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REGULAMIN HOTELOWY

Dyrekcja Hotelu FAROS wysoko ceni¢ bedzie Panstwa wspoétprace w przestrzeganiu tego
regulaminu, ktéry stuzyé ma zapewnieniu spokojnego i bezpiecznego pobytu naszych gosci.

§1
. Pomieszczenia mieszkalne w hotelu, zwane w dalszym ciggu , pokojami” wynajmowane sg na doby.
. Doba hotelowa rozpoczyna sie¢ o godz. 15.00 i koriczy o godz. 11.00 dnia nastepnego.
. Jesli najemca pokoju, zwany w dalszym ciggu , gosciem hotelowym” nie okreslit czasu pobytu najmujgc pokdj,
przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jednq dobe.

§ 2

. Zyczenie przedluzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, goéé¢ hotelowy powinien zgtosi¢

w recepcji do godz. 9.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.

. Hotel uwzgledni zyczenie przediuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci.

§3

. Go$¢ hotelowy nie moze przekazywaé pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry viscit

nalezng opfate.

. Osoby nie zameldowane w hotelu mogq przebywaé w pokoju hotelowym od godz. 7.00 do godz. 22.00.
. Hotel moze odméwié przyjecia goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razqco naruszyt regulamin

hotelowy wyrzqdzajqc szkode w mieniu hotelowym lub gosci albo szkode na osobie gosci, pracownikéw
hotelu lub innych oséb przebywajqcych w hotelu, albo tez w inny sposéb zaktécit spokojny pobyt gosci
lub funkcjonowanie hotelu. § 4

. Hotel $wiadczy ustugi o standardzie zgodnym ze swojq kategorig. W przypadku zastrzezer dotyczgcych

jakosci ustug gosé jest proszony o jak najszybsze zgtaszanie ich w recepcji, co umozliwi obstudze hotelu
niezwlocznq reakcije.

. Hotel ma obowiqzek zapewnié:
a) warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku goscia hotelowego,
b) bezpieczeristwo pobytu, w tym bezpieczeristwo zachowania tajemnicy informacji o gosciu hotelowym,
c) profesjonalng i uprzejmq obstuge w zakresie wszystkich ustug $wiadczonych w hotely,
d) sprzqtanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzqdzen podczas nieobecnosci goicia
hotelowego, a w jego obecnoici tylko wéwczas, gdy wyrazi takie zyczenie,
e) sprawng pod wzgledem technicznym ustuge, w przypadku wystgpienia usterek, ktére nie bedg mogty
by¢ usuniete, hotel dotozy starar, aby - w miare posiadanych mozliwosci - zamienié pokéj lub w inny
sposéb zatagodzié niedogodnoici.

§ 5

. Na zyczenie goscia hotelowego hotel swiadczy nieodptatnie nastepujgce ustugi:

a) udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i z podrézgq,
b) budzenie o oznaczonej godzinie,
c) przechowywanie pieniedzy i przedmiotéw wartoéciowych w czasie pobytu goscia hotelowego w hotelu;
przy czym tam w udostepnionych gosciom hotelowym sejfie hotelowym mogq by¢ przechowywane
pienigdze, przedmioty wartosciowe, ktérych fqgczna wartosé nie przekracza stukrotnosci ceny za pokdj,
d) przechowywanie bagazu, przy czym hotel moze odméwié przyjecia na przechowanie bagazu

w terminach innych niz daty pobytu goécia oraz rzeczy nie majgcych cech bagazu osobistego.



1. Hotel ponosi odpowiedzialno$é za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby korzystajgce
z jego ustug w zakresie okre$lonym przepisami art. 846-849 Kodeksu Cywilnego, o ile strony
nie postanowily inaczej.
2. Goé¢ hotelowy powinien zawiadomié recepcje hotelowg o wystgpieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

1. Odpowiedzialno$é hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papieréw wartoéciowych, kosztownosci
albo przedmiotéw majgcych warto$é naukowq lub artystycznq jest ograniczona, jezeli przedmioty
te nie zostang oddane na przechowanie do depozytéw recepciji.

2. W przypadku utraty lub uszkodzenia przedmiotéw, o ktérych mowa powyzej odszkodowanie nie przekracza
sumy ustalonej zgodnie z postanowieniami rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 14.11.1964 roku
w sprawie ograniczenia odpowiedzialnosci 0séb utrzymujgcych zarobkowo hotele lub inne podobne zaktady
(Dziennik Ustaw z 1965 roku, nr 1, poz. 2 z pbzniejszymi zmianami). W przypadku utraty lub uszkodzenia
przedmiotéw, o ktérych mowa powyzej oddanych na przechowanie do depozytéw recepcii hotelowej
zastosowanie majq przepisy Kodeksu Cywilnego wymienione w § é punkt 1 niniejszego regulaminu oraz
postanowienia zawarte w odrebnym dokumencie stanowigcym zatgcznik do tego regulaminu noszgcym
nazwe “Zasady korzystania ze skrytek w sejfie hotelowym”.

Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu nalezqcego
do goscia hotelowego.

1. W hotelu obowigzuje zachowanie ciszy od godz. 22.00 do godz. 6.00 dnia nastepnego.
2. Zachowanie gosci i 0séb korzystajgcych z ustug hotelu nie powinno zaktécaé spokojnego pobytu innych gosci.
Hotel moze odméwié dalszego $wiadczenia ustug osobie, ktéra naruszq te zasade.

1. Kazdorazowo opuszczajqc pokéj gosé hotelowy winien sprawdzié zamkniecie drzwi.

2. Goé¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$é materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotéw wyposazenia i urzqdzen technicznych hotelu powstate z jego winy lub z winy odwiedzajgcych
go oséb.

3. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek, zelazek
elektrycznych i innych podobnych urzqdzen nie stanowigcych wyposazenia pokoju.

4. W hotelu obowigzuje catkowity zakaz palenia. Ztamanie regulaminu w tym punkcie bedzie skutkowaé
obcigzeniem rachunku goscia optatg w wysokosci 500 PLN.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego goscia hotelowego w pokoju hotelowym
bedq odestane na adres przez niego wskazany. W przypadku nieotrzymania takiej dyspozyciji hotel przechowa
te przedmioty przez 3 miesigce po czym dokona ich likwidaciji.

Dyrekcja Hotelu FAROS

ZYCZYMY MILEGO POBYTU W HOTELU FAROS W GDANSKU




