
Regulamin konkursu 
„Podaruj niezapomniane chwile” 

§1 
Postanowienia ogólne i polityka prywatności 

1) Niniejszy regulamin konkursowy (zwany dalej Regulaminem) określa warunki, 
na jakich odbywać́ się ̨będzie konkurs „Podaruj niezapomniane chwile” (dalej 
Konkurs) organizowany na profilach Organizatora w serwisach Facebook i 
Instagram. 

2) Organizatorem Konkursu jest FONTIA SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ z siedzibą w: 1 Maja 1, 28-100 Busko-Zdrój, Polska, 
NIP: 9591457812.  

3) Konkurs jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na stronie 
serwisu Facebook.com pod adresem https://www.facebook.com/bristolbusko 
oraz Instagram: @bristolbusko, https://www.instagram.com/bristolbusko  
(zwanej dalej Stroną lub Stronami). Konkurs nie jest w żaden sposób 
sponsorowany, wspierany, organizowany ani współorganizowany przez portale 
Facebook.com, Instagram.com ani firmę z nimi związaną.  

4) Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (dalej „RODO”) informujemy, że 
administratorem danych osobowych Uczestników Konkursu jest FONTIA 
SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, NIP: 9591457812. 

5) Zbierane dane: 
W celu wzięcia udziału w Konkursie przekazujesz następujące dane:  
a) imię i nazwisko. 

6) Kontakt w sprawie Twoich danych osobowych.  
W sprawie ochrony Twoich danych osobowych możesz kontaktować́ się z 
nami również pod adresem e-mail: recepcja@bristolbusko.pl. 

7) Cele i podstawy przetwarzania.  
a) Będziemy przetwarzać́ Twoje dane osobowe w celach związanych z 

przeprowadzeniem Konkursu, w tym wydaniem Nagrody, na podstawie np. 
6 ust. 1 lit. B RODO, ponieważ ̇jest to niezbędne do wykonania umowy. 
Twoje dane osobowe będą przetwarzane jednorazowo w celach związanych 
przedmiotowo z Konkursem, w celach związanych z jego organizacją i 
przeprowadzeniem.  



b) W celach związanych ze sprawozdawczością podatkową i księgową, 
będziemy przetwarzać Twoje dane osobowe na podstawie np. 6 ust. 1 lit. C 
RODO.  

c) W celach związanych z ewentualnym dochodzeniem roszczeń albo obroną 
przed roszczeniami kierowanymi przeciwko nam, będziemy przetwarzać 
Twoje dane na podstawie np. 6 ust.1 lit. F RODO, w wykonaniu naszego 
prawnie usprawiedliwionego interesu. Na tej samej podstawie będziemy 
przetwarzać Twoje dane w celu marketingu bezpośredniego produktów 
własnych.  

d) W celach związanych z marketingiem własnych produktów, po wygaśnięciu 
łączącej nas umowy, jeśli wyrazisz na to zgodę, na podstawie np. 6 ust.1 lit. A 
RODO.  

8) Prawnie usprawiedliwione interesy. 
W naszym prawnie usprawiedliwionym interesie leży dostarczanie informacji o 
usługach, które potencjalnie mogą zainteresować Klientów, a także 
zabezpieczyć dane na wypadek konieczności obrony lub dochodzenia 
roszczeń.  

9) Odbiorcy danych 
Dane Uczestnika będą przekazane podmiotom przetwarzającym je na nasze 
zlecenie (tzw. Podmiotom przetwarzającym, np. agencjom marketingowym), ale 
tylko w celu i zakresie niezbędnym dla przeprowadzeniem Konkursu, w tym 
wydaniem Nagrody, w sposób niewykraczający poza nasze polecenie.  

10) Okres przechowywania danych. 
Będziemy przechowywać́ dane Uczestnika:  
a) w celach opartych na Twojej zgodzie do czasu wycofania przez Ciebie 

zgody, b. w celach opartych na prawnie usprawiedliwionym interesie do 
czasu zgłoszenia skutecznego sprzeciwu lub przedawnienia ewentualnych 
roszczeń powstałych z łączącej nas umowy. 
c. w celach opartych na przepisie prawa, jak np. obowiązki podatkowe i 
księgowe przez okres wskazanych przepisach.  

11) Prawa osób, których dane dotyczą:  
Zgodnie z RODO, przysługuje Ci prawo do: 
a) dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, 
b) sprostowania (poprawiania) swoich danych, 
c) usunięcia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, 

d. przenoszenia danych, 
d) wniesienia skargi do organu nadzorczego.  

12) Informacja o możliwości wycofania zgody 
W każdej chwili przysługuje Ci prawo do wycofania zgody na przetwarzanie 
Twoich danych osobowych w celach opartych na podstawie zgody, ale 
cofniecie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego 
dokonano na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.  



13) Informacja o możliwości wniesienia sprzeciwu. 
W przypadku przetwarzania danych osobowych opartego na podstawie 
prawnie usprawiedliwionego interesu administratora, przysługuje Ci 
uprawnienie do wniesienia sprzeciwu. W takim przypadku zaprzestaniemy 
przetwarzania Twoich danych w tym celu, chyba że będziemy w stanie wykazać 
istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, 
nadrzędnych wobec Twoich interesów, praw i wolności.  

14) Skarga do organu nadzorczego. 
W przypadku uznania, że przetwarzamy Twoje dane w sposób naruszający 
prawo, przysługuje Ci skarga do Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

15) Podanie danych 
Podanie danych jest dobrowolne dla celu opartego na zgodzie, tj. marketingu 
usług własnych administratora po wygaśnięciu łączącej nas umowy, natomiast w 
pozostałym zakresie jest wymogiem prawa oraz warunkiem zawarcia i 
wykonania umowy (udziału w konkursie).  

16) Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 
Informujemy, że w powyższych celach nie podejmujemy decyzji w sposób 
zautomatyzowany. 

§2 
Warunki uczestnictwa w Konkursie 

1. Udział w Konkursie jest nieodpłatny.  
2. Uczestnikami Konkursu (zwanymi dalej Uczestnikami) mogą być osoby 

fizyczne, które ukończyły 18 lat, posiadają pełną zdolność do czynności 
prawnych.  

3. Uczestnikami Konkursu nie mogą być pracownicy Organizatora oraz 
członkowie ich rodzin.  

4. Uczestnictwa w Konkursie, jak i praw i obowiązków z nimi związanych, w tym 
także prawa do nagrody, nie można przenosić na inne osoby.  

5. Przystąpienie do Konkursu jest równoznaczne z akceptacją przez Uczestnika 
postanowień niniejszego Regulaminu w całości, z zobowiązaniem do jego 
przestrzegania, z potwierdzeniem, iż Uczestnik spełnia warunki udziału w 
Konkursie oraz przyjęciem do wiadomości, że przetwarzanie jego danych 
osobowych odbywa się zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)  

§3  
Zasady Konkursu 



1. Warunkiem udziału w Konkursie jest wykonanie zadania konkursowego tj.:  
a) Napisanie odpowiedzi na pytanie zawarte w odpowiednich postach w 

ramach komentarza opublikowanego na profilach Organizatora w 
serwisie Facebook lub Instagram oraz udostępnienie posta: 

Napisz w komentarzu, dlaczego chcesz podarować ten wyjątkowy 
prezent bliskiej Ci osobie i oznacz ją. Następnie polub i udostępnij ten 
post na swoim instastories, aby inni też mogli wziąć udział w naszej 
zabawie! 

2. Przystępując do Konkursu, Uczestnik oświadcza, że jest wyłącznym autorem 
Pracy konkursowej, posiada wszelkie autorskie prawa majątkowe do Pracy 
konkursowej, a prawa te nie zostały ograniczone na rzecz osoby trzeciej,  

3. Przedstawiciel Organizatora sprawdza zgodność Prac Konkursowych 
Uczestników z Regulaminem. Jeśli Praca Konkursowa nie spełnia warunków 
Regulaminu, Organizator ma prawo wykluczyć ją z konkursu na zasadach 
opisanych w § 5 niniejszego Regulaminu.  

4. Czas trwania konkursu określony jest w treści posta konkursowego.  
5. Po zakończeniu Konkursu spośród odpowiedzi przesłanych w czasie jego 

trwania, Organizator wybiera trzech zwycięzców – dwóch spośród zgłoszeń 
w serwisie Instagram oraz jednego z Facebooka.   

6. W czasie trwania Konkursu dany Uczestnik może odpowiedzieć jeden raz.  
7. Informacje o Zwycięzcach w danym Konkursie będą publikowane na 

Facebooku Organizatora (https://www.facebook.com/bristolbusko) oraz 
Instagramie (https://www.instagram.com/bristolbusko) 31.08.2024 r. 

§4 
Nagrody 

1. Nagrody dla Zwycięzców określone są w treści posta Konkursowego. 
2. Nagrody nie podlegają wymianie na gotówkę ani na inne nagrody 

rzeczowe.  
3. Rezygnacja z części Nagrody oznacza rezygnację z całości Nagrody. 
4. W celu pozyskania danych niezbędnych do przekazania Nagrody 

Organizator skontaktuje się ze Zwycięzcami za pomocą ̨komentarza pod 
Pracą Konkursową. W tym komentarzu Organizator informuje o konieczności 
skontaktowania się ̨Zwycięzcy z Organizatorem poprzez wiadomość́ 
prywatną w serwisach Facebook i Instagram.  

5. Zryczałtowany podatek od Nagrody opłaca Organizator. 
6. Nagrodę można zrealizować w terminie do 31.01.2025 r. w Hotelu Bristol Art 

& Medical SPA.  
7. Nagrodę można zrealizować z wyłączeniem terminów: 1-3.11.2024, 8-

11.11.2024, 23-31.12.2024 oraz 3-6.01.2025.  



8. Aby zrealizować nagrodę, należy skontaktować się z recepcją hotelu i ustalić 
termin przyjazdu minimum 2 dni przed podróżą. 

§5  
Wykluczenie z Konkursu 

1. W przypadku naruszenia Regulaminu Organizator może wykluczyć 
Uczestnika na każdym etapie Konkursu.  

2. Organizator samodzielnie lub na wniosek Uczestników ma prawo usunąć 
Pracę Konkursową Uczestnika, gdy zaistnieje podejrzenie, że zgłoszenie to 
narusza prawa autorskie lub zasady korzystania z serwisu Facebook.com, że 
jego treść́ w sposób ewidentny nie jest związaną z tematem Konkursu, jest 
obraźliwa, wulgarna, nawołuje do nienawiści lub jest niezgodna z prawem 
albo gdy Uczestnik posługuje się na portalu Facebook.com kontem 
fikcyjnym (tj. nieposiadającym prawdziwych znajomych lub założonym 
wyłącznie w celu udziału w Konkursie).  

§6  
Reklamacje 

1. Reklamacje dotyczące Konkursu, w tym dotyczące decyzji o wykluczeniu z 
Konkursu powinny być składane przez Uczestników za pomocą prywatnej 
wiadomości na profilach Organizatora.  

2. Reklamacja powinna zawierać́ imię, nazwisko, adres i numer telefonu 
Uczestnika oraz przyczynę reklamacji.  

3. Złożone reklamacje będą rozpatrywane niezwłocznie przez Organizatora, 
jednak nie później niż 7 dni od daty otrzymania reklamacji.  

4. Zgłaszający reklamację zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia 
reklamacji za pomocą prywatnej wiadomości na Facebooku. Decyzje 
Organizatora w postepowaniu reklamacyjnym są ostateczne. 

§7 
Odpowiedzialność ́

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za: 
a) niezgodne ze stanem faktycznym podanie przez nagrodzonego 

Uczestnika Konkursu danych kontaktowych oraz innych danych 
służących do jego identyfikacji; nie ponosi odpowiedzialności za 
wszelkie zmiany tych danych, w tym za niedostarczenie z w/w 
przyczyn nagrody;  

b) zgłoszenia, które nie dotarły do niego z przyczyn od niego 
niezależnych, w szczególności z powodu awarii łączy internetowych.  



§8 
Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem określającym zasady udziału 
w Konkursie.  

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowień ́Regulaminu, o 
ile nie wpłynie to na pogorszenie warunków uczestnictwa w Konkursie. 
Informacja o ewentualnej zmianie Regulaminu zostanie zamieszczona w 
poście konkursowym.  

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie mają 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa. Wszelkie spory mogące 
wyniknąć́ w związku z realizacją Konkursu będą ̨rozstrzygane przez sąd 
właściwy miejscowo według przepisów kodeksu postępowania cywilnego.  

4. Konkurs nie jest grą losową w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 
2009 roku o grach losowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1540 ze zm.).  

 


