REGULAMIN SPA COVID-19

Szanowni Klienci,

W trosce o Wasze bezpieczenstwo wprowadzamy nowe zasady pracy i dodatkowe, wzmocnione
procedury bezpieczenhstwa zgodne z aktualnymi zaleceniami.

Dla Was, naszych klientéw, najwazniejsze sg zmiany w sposobie umawiania sie na zabiegi.
Prosimy, aby zapoznac sie z nimi przed planowang wizytg w salonie.

Niniejsze zasady beda obowigzywac do odwotania.

ZASADY UMAWIANIA WIZYT:

1. Na zabiegi mozna sie umawia¢ wytacznie telefonicznie. Dla 0séb z zewnatrz salon bedzie
zamkniety. Beda do niego wpuszczane wytgcznie umdéwione wczesniej osoby bez 0séb
towarzyszgcych w tym dzieci.

2. Przed zabiegami, z kazdym Klientem zostanie przeprowadzona specjalna ankieta, na podstawie
ktérej zdecydujemy, czy wizyta jest mozliwa , czy umowimy sie na kolejng rozmowe w ustalonym
wspodlnie, innym terminie. Chcemy tym samym zapobiegac sytuacjom, w ktérych na zabieg
przyjdzie np. osoba majgca objawy choroby lub osoba, ktéra miata kontakt z zakazonym. SPA
zastrzega sobie mozliwos¢ odmodwienia realizacji ustugi w przypadku odmowy wypetnienia ankiety
lub na podstawie zaznaczonych w niej informacji.

3. Na zabiegi bedg przyjmowane tylko osoby zdrowe.
4. Klienci SPA zobowigzani sg przychodzi¢ do SPA w maseczkach zakrywajgcych nos i usta.

5. Bardzo prosimy o punktualne przychodzenie na zabiegi. Dzieki temu ograniczymy zbedne
kontakty miedzy Klientami i bedziemy mie¢ wystarczajgca ilos¢ czasu na przeprowadzenie
wszelkich niezbednych procedur dezynfekcji.

6. W recepcji SPA mogg przebywac tylko 2 osoby z zachowanym odstepem 2m.

7. Zaleznie od rodzaju zabiegu, bedzie trzeba stosowac rowniez rekawiczki i maseczki ochronne.
Oczywiscie Klientom, ktérzy nie beda dysponowali tymi zabezpieczeniami, salon je zapewni.
Obowigzkowa bedzie rowniez dezynfekcja rgk przed wejsciem i wyjsciem z salonu.

8. Przychodzgc w swoich rekawiczkach klienci bedg musieli je zdezynfekowac lub wyrzuci¢ do
kosza na odpady medyczne i natozy¢ nowe.,

9. Prosimy nie zabierac¢ ze sobg telefonéw komadrkowych ani innych rzeczy osobistych na zabiegi.
Swoje rzeczy wraz z odziezg wierzchnig prosimy pozostawia¢ w szatni.

10. Zakupu voucheréw zalecamy dokonywac za posrednictwem strony internetowej, bgdz droga
mailowaq. Jesli zyczg Panstwo sobie odebrac¢ voucher osobiscie prosimy o wczesniejszy kontakt
telefoniczny lub mailowy celem ustalania szczegétéw vouchera, co usprawni proces sprzedazy.
Pamietajmy, ze w SPA sg Panstwo bezpieczni. Personel przychodzi do pracy zdrowy. Uzywamy
tylko artykutéw jednorazowych lub z mozliwoscig sterylizacji. Nasze reczniki, koce sg zmieniane
po kazdym kliencie i prane w temperaturach powyzej 60 stopni. W trakcie zabiegéw uzywamy
maseczek, prztybic, rekawiczek jednorazowych i podktadéw jednorazowych. Gabinety, szatnie i
toalety sg dezynfekowane po kazdym kliencie.

Zdajemy sobie sprawe, ze te wszystkie zabezpieczenia wigzg sie z pewnymi niedogodnosciami,
ale mocno zalezy nam na tym, zeby klienci w naszym salonie czuli sie i byli bezpieczni.

ZAPRASZAMY SERDECZNIE DO KONTAKTU TELEFONICZNEGO W CELU UMOWIENIA WIZYTY!

Tel: 517 831 316
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