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Informacja prasowa
Warszawa, 16 kwietnia 2020 .

Srodowisko naturalne a nowe wyzwania spoteczne — jak zmienia
sie odpowiedzialny biznes? Premiera raportu , Odpowiedzialny
biznes w Polsce 2019. Dobre praktyki”

To juz 18. edycja Raportu ,,Odpowiedzialny biznes w Polsce. Dobre praktyki” i kolejna z
wiekszg niz poprzednia liczbg praktyk. O okoto 10 proc. zwiekszyta sie, siegajac 1700,
liczba dziatan CSR zaprezentowanych w dorocznej publikacji Forum Odpowiedzialnego
Biznesu. To rekord w historii ukazywania sie publikacji. Premiera odbyta sie 16 kwietnia
br. w formie online poprzez strone: facebook.com/ForumOdpowiedzialnegoBiznesu.

Pobierz raport w wersji PDF >> http://odpowiedzialnybiznes.pl/publikacje/raport-2019/

Po raz kolejny Forum Odpowiedzialnego Biznesu zaprezentowato Raport ,Odpowiedzialny
biznes w Polsce. Dobre praktyki”, czyli najwiekszy w Polsce przeglad CSR, z rekordowa
liczbg dziatan odpowiedzialnego biznesu. W sumie w edycji za 2019 roku znalazto sie
1696 praktyk zgtoszonych przez 214 firm. Okoto 10-procentowy wzrost udato sie
osiggng¢é mimo wprowadzonego w tym roku limitu ograniczajgcego do 10 liczbe
zgtaszanych nowych dobrych praktyk. Praktyki dtugoletnie (takie, ktére ukazaty sie w
jednej z poprzednich edycji i byty realizowane takze w 2019 roku) nie podlegaty temu
ograniczeniu.

Najdynamiczniej rozwijajagcym sie obszarem okazaty sie praktyki zwigzane z troska o
srodowisko — wzrost o ponad 35 proc. w odniesieniu do poprzedniej edycji. Wsréd 321
(w poprzedniej edycji: 235 praktyk) przyktadédw dziatan zgtoszonych przez 129 firm (w
poprzedniej edycji: 101 firm) znalazty sie m.in. dziatania z zakresu ograniczenia zuzycia
plastiku, gospodarki obiegu zamknietego, ochrony biordznorodnosci, edukacji
sSrodowiskowej czy przeciwdziatania kryzysowi klimatycznemu.

- Rok 2019 mozna uznad za rok srodowiska naturalnego, a najnowsza edycja Raportu
,0dpowiedzialny biznes w Polsce. Dobre praktyki” potwierdza te teze. OdnotowaliSmy
wyrazny wzrost liczby praktyk w obszarze ,Srodowisko”, mimo wprowadzenia
ograniczenia w zgtaszaniu nowych dziatan do raportu. Firmy postawity na rozwigzania
prosrodowiskowe, bo tez dla szerokiego grona interesariuszy stat sie to wrecz kluczowy
temat. To pozytywna zmiana, ktéra wierzymy, Ze bedzie kontynuowana przez firmy.
Oczywiscie pierwszy kwartat 2020 roku ukazat, ze przed biznesem kolejne, pilne wyzwania
o charakterze spotecznym. Kryzys zwiqzany z pandemiq koronawirusa SARS-CoV-2
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dowiddt, ze firmy potrafig reagowac szybko, niosqc pomoc i wsparcie. Na portalu
odpowiedzialnybiznes.pl w sekcji ,,Biznes w odpowiedzi na COVID-19” od marca pojawito
sie okofo 80 przyktaddw dziatania firm partnerskich Forum Odpowiedzialnego Biznesu.
Dookota obserwujemy kolejne, liczne akcje solidarnosciowe i pomocowe. Wazne, by po
tym zrywie, nie nastqgpita zapasc. Juz widac, ze zachodzqca na naszych oczach zmiana jest
wielowymiarowa. To oznacza, ze pojawiq sie nowe wyzwania, ale tez pilniejszymi mogq
okazac sie te, znane juz wczesniej, takie jak np. kwestia wykluczenia cyfrowego czy
przeciwdziatania przemocy, bezdomnosci. Sq one scisle zwiqzane z sytuacjq ekonomiczngq i
spoteczng, spodziewanymi zmianami na rynku pracy oraz specyficznymi formami pracy,
takimi, jak - obecnie szeroko praktykowana - praca zdalna. Bardzo waina bedzie
oczywiscie kwestia rozwigzan propracowniczych w kontekscie przeciwdziatania mozliwym
redukcjom zatrudnienia. Na naszych oczach powraca, po raz kolejny, takze temat form
zatrudnienia - czy rzeczywiscie chcemy i, jako spoteczeristwo, mozemy sobie pozwoli¢ na
to, Zeby ratownik medyczny czy pielegniarka pracowali na samozatrudnieniu? To pytania,
na ktore wspdlnie musimy poszukiwacé odpowiedzi i ktére na dfugo mogq uksztattowac
naszq rzeczywistosc. Jednak nie mniej istotne, sq tez kwestie srodowiskowe - wazne, by nie
zeszty na dalszy plan. Najwiekszy test na odpowiedzialnos¢ firm i potwierdzenie, ze
zrownowazony rozwdj jest faktycznie w ich DNA, dopiero przed nami. Ograniczenie jest
jednak czesto, zwtaszcza w biznesie, impulsem dla wyjgtkowej kreatywnosci, tworzenia
rozwigzan, ktore wielowymiarowo odpowiadajg na potrzeby: spoteczne, ekonomiczne i
srodowiskowe. To przyktad nie tylko matych organizacji czy start-upow. Gteboko
wierzymy, ze odzwierciedlenie takich praktyk znajdg Paristwo w naszym kolejnym raporcie
za 2020 rok. Tymczasem zapraszam do lektury i szukania inspiracji w edycji raportu za
2019 rok — méwi Marzena Strzelczak, dyrektorka generalna Forum Odpowiedzialnego
Biznesu.

W 18. edycji Raportu ,,Odpowiedzialny biznes w Polsce. Dobre praktyki” opublikowanych
zostato 1696 dobrych praktyk (poprzednia edycja: 1549), zgtoszonych przez 214 firm
(poprzednia edycja: 229 firm). Warto jednak zaznaczy¢, ze w zwigzku z ograniczeniem
mozliwosci zgtoszenia nowych praktyk ich liczba spadfa z 826 do 712. Znaczaco natomiast
zwiekszyta sie liczba praktyk diugoletnich — 983 w pordéwnaniu z 723 praktykami w
poprzedniej edycji publikacji. 55 firm pochodzi z sektora matych i srednich
przedsiebiorstw (poprzednia edycja: 60). Najliczniej reprezentowanymi branzami w
raporcie s3: finanse, ustugi oraz handel.

Dobre praktyki przedstawione w raporcie pokazane sg tez w kontekscie Celdéw
Zrownowazonego Rozwoju, ogtoszonych przez ONZ w 2015 roku. Najwiecej praktyk
wspiera realizacje cel 4. ,dobra jako$¢ edukacji” i cel 3. ,dobre zdrowie i jakos¢ zycia”. To
potwierdzenie trendu z poprzednich edycji. O ponad 100 proc. zwiekszyta sie liczba
praktyk przyporzadkowana celowi 5. ,,réwnos¢ ptci” oraz celowi 10. ,,mniej nieréwnosci”.
Odnotowany zostat réwniez wzrost w realizacji celu 12. , odpowiedzialna konsumpcja i
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produkcja” - blisko o 60 proc. Koresponduje to z istotnymi z perspektywy najnowszej
edycji raportu kwestiami Srodowiskowymi.

Pobierz raport w wersji PDF >> http://odpowiedzialnybiznes.pl/publikacje/raport-2019/

Trendy w #Raport2019

W raporcie gtéwnym kluczem podziatu praktyk pozostaje 7 obszaréw wyznaczonych przez
norme ISO 26000. Nalezg do nich: tad organizacyjny, prawa cztowieka, praktyki z zakresu
pracy, Srodowisko, uczciwe praktyki operacyjne, zagadnienia konsumenckie,
zaangazowanie spoteczne i rozwdj spotecznosci lokalnej. Dobre praktyki pogrupowane w
obszary, nastepnie dzielone sg na kategorie, czyli wiodace tematy w danych obszarach.
Liczba praktyk w kategorii oddaje zmiany zachodzgce w aktywnosci firm, ich
zaangazowaniu, ale tez pokazuje stojgce przed nimi wyzwania.

Najwiekszy wzrost liczby dobrych praktyk w raporcie wystgpit w obszarze $srodowiska i to
mimo wprowadzonego w tym roku po raz pierwszy ograniczenia do 10 w zgtaszaniu
nowych dziatan CSR. W najnowszej edycji raportu w obszarze ,,Srodowisko” znalazto sie
321 praktyk, co stanowi wzrost o ponad 35 proc. w poréwnaniu do zesztorocznej edycji.
Takze wysoki, bo blisko 30-proc. wzrost nastgpit pod wzgledem liczby firm, ktére zgtosity
praktyki srodowiskowe. Najczesciej dotyczg one edukacji prosrodowiskowej obejmujacej
m.in. pracownikow, dzieci, spotecznosci i mieszkancéw miast. Wcigz nieliczne sg jednak
inicjatywy zwigzane z edukacjg rynku. Szereg praktyk odnosi sie réwniez do duzych
programow s$rodowiskowych, zwigzanych m.in. z efektywniejszym zarzadzaniem
zasobami. Coraz wiekszego znaczenia, czego dowodzi takze przeglad dziatan w obszarze
srodowiska, nabierajg zagadnienia zwigzane z gospodarka obiegu zamknietego i ochrony
biordznorodnosci. Najprostsze przyktady dziatan dla srodowiska naturalnego opisane
zostaty w kategorii ekobiuro i dotyczg takich praktyk jak np. rezygnacja z plastiku.

Co trzecia praktyka zgtoszona do raportu znajduje sie w obszarze ,zaangaiowanie
spoteczne i rozwdj spotecznosci lokalnej” (564 to suma praktyk nowych i dtugoletnich w
tym obszarze). Potwierdza to statg tendencje do wysokiego zainteresowania realizacja
praktyk spotecznych przez firmy. W obszarze znalazto sie az 17 kategorii, a do najliczniej
reprezentowanych nalezg: dziatania charytatywne i filantropijne oraz edukacja dzieci i
mtodziezy. Najstabiej reprezentowane s3 nowe praktyki dotyczace rozwoju
przedsiebiorczosci i zréwnowazonych miast — po dwie w kategorii. W stosunku do
poprzedniego raportu znaczgco wzrosta liczba nowych praktyk w kategorii innowacji
spotecznych.
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W tym roku, w zwigzku ze zmiang zasad zgtaszania dobrych praktyk do raportu
(wspomniane juz ograniczenie w zgtaszaniu do 10 nowych praktyk), w obszarze praktyk
pracowniczych nastgpit istotny spadek. Zgtoszonych zostato 185 nowych praktyk, podczas
gdy w zesztym roku byto ich 237. Tym samym liczba jest bardziej poréwnywalna do tej
sprzed dwéch lat (175). Odwrotnie jest w praktykach dtugoletnich, ktérych w tym roku
zgtoszono 288, a w zesztym byto ich 180 (tu nie byto ograniczen w liczbie zgtoszen). W
porownaniu z zesztym rokiem najwieksze zmiany zaszty w kategoriach ,zdrowie
pracownikdédw” oraz ,wolontariat pracowniczy”, gdzie liczba praktyk zmniejszyta sie o
kilkanascie. Uwage zwraca natomiast kategoria obejmujgca szkolenia i rozwodj, gdzie
praktyk jest wyraznie wiece;.

Do obszaru ,zagadnienia konsumenckie” zaklasyfikowano 95 praktyk zgtoszonych przez
41 firm. Liczby sg poréwnywalne z ubiegtorocznymi. Temat pozostaje istotny, ale rozwija
sie mniej dynamicznie niz inne obszary CSR. Praktyki zostaty podzielone na sze$¢ kategorii.
Najliczniejszg z nich jest edukacja konsumentéw (14 praktyk), pdiniej kolejno:
dostepnos¢ produktéw i ustug (siedem praktyk), utatwienia dla klientéw (trzy praktyki),
partycypacja konsumentéw (dwie praktyki), odpowiedzialna konsumpcja (jedna
praktyka), zdrowie i bezpieczenstwo konsumentéw (jedna praktyka).

Obszar ,fadu organizacyjnego” prezentuje praktyki w kategoriach: compliance, dialog z
interesariuszami, etyka, raportowanie oraz zarzgdzanie. Dominujg dziatania z zakresu
etyki, stanowigce blisko 40 proc. wszystkich 96 praktyk zakwalifikowanych do obszaru.
Autorzy raportu w kategorii ,zarzadzanie” wskazujg na trend, majacy na celu
wprowadzanie dodatkowych regulacji czy polityk Srodowiskowych. Stuzg one
uporzadkowaniu kwestii zwigzanych z gospodarkg obiegu zamknietego czy aktywnoscig w
zakresie przeciwdziatania zmianom klimatycznym.

Podobnie jak w poprzedniej edycji raportu najmniej licznymi obszarami pozostaty prawa
cztowieka i uczciwe praktyki operacyjne, odpowiednio 74 i 73 praktyki. W przypadku obu
obszaréw nastgpit wzrost dobrych praktyk w porédwnaniu z poprzedniag edycjg raportu. Na
obszar ,prawa cztowieka” sktadajg sie w duzej mierze dziatania z zakresu zarzgdzania
réoznorodnoscia, wspierajgce budowanie wiaczajgcej kultury organizacyjnej. Ze wzgledu
na rozwoj tematu, zagadnienie ,kobiety w biznesie” stanowi oddzielng kategorie, drugg
co do liczby zgtoszen po kategorii ,réznorodnosc¢”. Do niej kwalifikujg sie rozwigzania
podnoszgce kwestie nierownosci ptac, zatrudnienia czy godzenia zycia prywatnego z
zawodowym.

W 18. edycji raportu najmniej praktyk zawiera obszar ,uczciwe praktyki operacyjne”,
ktéry dotyczy etycznego postepowania w kontaktach firmy z innymi organizacjami.
Obejmuje zasady ksztattowania tych relacji, a takze dziatania edukacyjne na rzecz
dostawcdw, organizacji branzowych czy innych interesariuszy. Firmy, ktdérych praktyki



o
‘ \"-\ Forum Odpowiedzialnego Biznesu
('\ ul. Szpitalna 5/20, 00-031 Warszawa
eg FORUM tel. +48 22 627 18 71
ODPOWIEDZIALNEGO biuro@fob.org.pl, www.odpowiedzialnybiznes.pl

BIZNESU FIFIBITE #csrweL

znalazty sie w obszarze w zdecydowanej wiekszosci skupiajg sie na dziataniach z zakresu
edukacji rynku oraz ksztattowania relacji z dostawcami.

Premiera raportu

Ogtoszenie Raportu ,,Odpowiedzialny biznes w Polsce 2019. Dobre praktyki” odbyto sie 16
kwietnia br. w formie online. Relacja z premiery miata miejsce na stronie
facebook.com/ForumOdpowiedzialnegoBiznesu. Takze w tym dniu  Forum
Odpowiedzialnego Biznesu zainaugurowato jubileusz ,20 lat partnerstwa na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju w Polsce”, zwigzany z 20-leciem zaangazowania organizacji i
firm partnerskich FOB w upowszechnianie standardéw odpowiedzialnego biznesu i
zrbwnowazonego rozwoju.

Wydarzeniu towarzyszyto ogtoszenie zwyciezcéw konkursu dla dziennikarzy i ekspertéw
CSR — ,Piéro odpowiedzialnosci”. Najwyzej ocenione zostaty teksty opublikowane na
tamach: Dziennik Gazeta Prawna, Forbes, My Company Polska, Nienieodpowiedzialni,
Personel Plus, Polityka, Rzeczpospolita.

Takze w tym dniu Forum Odpowiedzialnego Biznesu ogtosito oficjalnie przystgpienie
nowych partneréw strategicznych, firm: Ceetrus Polska oraz T-Mobile Polska, a takze
dziekowato za wieloletnig wspotprace w ramach Programu Partnerstwa firmom: Orange
Polska (15 lat wspotpracy), CEMEX Polska (10 lat wspotpracy), Castorama oraz PGE
Polska Grupa Energetyczna (5 lat wspotpracy).

Raport ,, Odpowiedzialny biznes w Polsce. Dobre praktyki” to najwazniejsza cykliczna
publikacja Forum Odpowiedzialnego Biznesu, wydawana od 2002 roku. Raport jest
przeglagdem aktywnosci firm, ktdére zgtosity swoje dziatania w zakresie CSR, oraz
podsumowuje najwazniejsze kwestie zwigzane z odpowiedzialnym biznesem w danym
roku w Polsce. W czesSci wprowadzajacej znajdujg sie artykuty i komentarze
ekspertow/ekspertek. Statym elementem publikacji jest takze przeglad wybranych
artykutéw prasowych oraz kalendarium wydarzen zwigzanych z CSR. Poprzednie edycje
dostepne sg na stronie: http://odpowiedzialnybiznes.pl/publikacje/?type=114. Wszystkie
praktyki z kolejnych edycji raportu publikowane sg w wyszukiwarce dobrych praktyk,
dostepnej na stronie: http://odpowiedzialnybiznes.pl/dobre-praktyki/.

Kontakt dla mediow:
Agnieszka Siarkiewicz, mobile: 669 510 483, e-mail: agnieszka.siarkiewicz@fob.org.pl
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Forum Odpowiedzialnego Biznesu jest najdtuzej dziatajgcg, od 2000 roku, i najwiekszg
organizacja pozarzadowg w Polsce, ktéra zajmuje sie koncepcjg spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w kompleksowy sposéb. Forum to organizacja ekspercka,
pozostajgca inicjatorem i partnerem przedsiewzie¢ kluczowych dla polskiego CSR.
Inspirujemy biznes, ktéry zmienia $wiat, i tgczymy ludzi, ktérzy zmieniajg biznes. Dziatamy
na rzecz zrbwnowazonego rozwoju. Wiecej informacji na stronie
www.odpowiedzialnybiznes.pl.
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