. REGULAMIN

HOTELS

1.Gosc¢ zobowigzany jest do okazania pracownikowi Recepcji przy zameldowaniu
dokumentu ze zdjeciem potwierdzajacego tozsamos¢ Goscia. W przypadku odmowy
okazania dokumentu w sposéb umozliwiajgcy zameldowanie, Recepcjonista ma obowigzek
odméwi¢ wydania karty do pokoju.

2.Rozpoczecie pobytu jest rGwnoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu
przez Goscia.

3.Pokdj wynajmowany jest na doby.

4. Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 w dniu przyjazdu do Hotelu do 11:00 dnia
nastepnego. Jezeli Gos¢ nie okreslit okresu pobytu, przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety
na jedng dobe hotelowa.

5. Rozliczenie kosztow pobytu nastepuje w dniu rozpoczecia pobytu, podczas
zameldowania.

6. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Goéé powinien
zgtosi¢ w Recepcji do godziny 22:00 dnia poprzedzajgcego wyjazd. Zyczenie przedtuzenia
pobytu bedzie uwzglednione w miare posiadanych mozliwosci.

7. Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy po 11:00 jest traktowane jako
przedtuzenie pobytu . W przypadku gdy Gos¢ opusci pokdj po godzinie 11:00 program
komputerowy Recepcji naliczy optate za kolejng dobe wynajmu pokoju wedtug cen w
petnej wysokosci.

8. Gos¢ nie moze przekazywad pokoju innym osobom, nawet gdy nie uptyneta doba, za
ktdra uiscit optate za najem.

9. Osoby nie zameldowane mogg przebywac w pokoju Goscia do godziny 22:00.

10. Przebywanie oséb niezameldowanych w pokoju hotelowym Goscia po godzinie 22:00
jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez Goscia na odptatne dokwaterowanie tych
0s6b do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby nastgpi wedtug aktualnej ceny dla osoby
dorostej zgodnie z cennikiem dostepnym w Recepc;ji.

11. Przez caty czas pobytu dzieci ponizej 13 lat muszg znajdowac sie pod statg opieka i
nadzorem osdb dorostych. Za zachowanie dzieci, w tym poczynione uszkodzenia i lub
szkody odpowiadaja opiekunowie prawni dzieci.

12. Na terenie obiektu, w tym w pokojach, zgodnie z ustawg z dnia 8 kwietnia 2010 roku o
zmianie ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobéw
tytoniowych oraz ustawy Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. Nr 81, poz.529),
obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw i wyrobdw tytoniowych.

13. Zameldowanie sie stanowi oswiadczenie Goscia, iz zapoznat sie z trescig zakazu oraz
zgode na pokrycie kosztow odswiezenia pokoju w wysokosci 500 ztotych oraz wszelkich
kosztow usuniecia naruszen w tym pokrycia kosztow interwencji jednostki Strazy Pozarnej
oraz odszkodowan badz innych form pienieznego zados¢uczynienia wszelkim podmiotom i
osobom, ktérym przystuguja roszczenia z tytutu zaistniatego naruszenia zakazu palenia
papierosow i wyrobdéw tytoniowych w pokoju hotelowym.

14. Cisza nocna obowigzuje od godziny 22:00 do 6:00 dnia nastepnego.

15. W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajacego z ustug Hotelu maja obowigzek
takiego zachowania, by w zaden sposob nie zaktécato ono spokoju pobytu innych oséb.
16. Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng i prawng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen powstate z winy jego lub
odwiedzajgcych go oséb.

17. Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach i
innych pomieszczeniach grzatek i innych urzadzen elektrycznych, nie stanowigcych
wyposazenia tych pomieszczen.

18. Opuszczajac pokdj kazdorazowo Gos¢ powinien upewnic sie, ze drzwi sa zamkniete.
19. Odpowiedzialnos$¢ Hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez
Goscia na teren obiektu regulujg przepisy art. 846-849 Kodeksu Cywilnego.
Odpowiedzialno$¢ Hotelu podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy te nie zostang ztozone do
depozytu recepcji. Hotel ma prawo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy,
papierow wartosciowych i cennych przedmiotéw, w szczegdlnosci kosztownosci i
przedmiotéw majacych wartos¢ naukowa lub artystyczng, jezeli zagrazajg one
bezpieczenstwu albo majg zbyt duzg wartos¢ w stosunku do wielkosci lub standardu
obiektu albo zajmujg zbyt duzo miejsca.

20. Hotel Swiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem. W przypadku zastrzezen
dotyczgcych jakosci ustug, Gosc jest proszony o bezzwtoczne zgtoszenie ich do Recepciji.
21. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia
bedg odestane na jego koszt, na adres przez niego wskazany. W przypadku braku
dyspozycji Hotel przechowa te przedmioty przez 14 dni, a nastepnie przekaze je na cele
charytatywne lub do uzytku publicznego.

22. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu, Hotel moze odmoéwic
dalszego swiadczenia ustug osobie, ktéra je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do
niezwtocznego zastosowania sie do zagdan personelu, uregulowania naleznosci za
dotychczasowe $wiadczenia oraz do zaptaty za ewentualne poczynione uszkodzenia i
zniszczenia oraz opuszczenie terenu obiektu. Hotel moze odmdwic przyjecia Goscia, ktéry
podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt Regulamin, wyrzadzajgc szkode w mieniu
lub Gosciom, pracownikom albo innym osobom przebywajgcym w obiekcie.



REGULATIONS

1. Guests are obligated to show the Reception staff a document with a photo (ID, passport,
driving licence) confirming their identity at check in. In case of refusal to present such a
document, the receptionist is forced to refuse to hand over the room key.

2. Starting a stay means the Guest has accepted the below regulations.

3. Rooms are rented for a day.

4. The hotel day starts at 3:00 p.m. on the day of arrival and ends at 11:00 a.m. the next
day. If the Guest did not specify the lenght of stay while checking in —it is assumed that a
room was rented for a one day.

5. Guest is requested to settle the full payment for the accommodation in advance at
check in.

6. Guest wishing to extend their stay beyond the period indicated in the reservation
should inform the reception before 10 p.m. one day before their departure day. We will
meet the Guest’s request upon availability.

7. If the Guest stays in the room after 11:00 a.m. on the last day of stay with no notice, or
leaves belongings in the room, this will be automatically treated as stay extension and
charged accordingly.

8. Guests may not assign their room to another person, even if the hotel day, for which the
payment was settled, has not ended yet.

9. Persons not checked in, who visit hotel Guests can stay in their room till 10:00 p.m.

10. Anyone who is not checked in Guest is kindly requested to leave the premises by 10:00
p.m. If Guest’s visitor remains in the room after that time, the receptionist is obligated to
charge such a person’s stay to the Guest’s bill according to the room price list.

11. Children under 12 should be supervised by adults at all times. The legal guardians are
liable for any losses or damages made by their children.

12. Smoking is strictly prohibited anywhere within the premises, including the room,
corridors, restaurant, conference rooms and toilets according to the Act of 8th April 2010
amending the Act on the Protection of Health Against the Use of Tobacco and Tobacco
Products and the regulations of the State Sanitary Inspection ( Dz. U. Nr 81, poz.529)

13. Guest declares that he/she is familiar with the prohibition of smoking in the hotel and
agrees to cover the cost of refreshing the room in the amount of PLN 500, intervention of
the fire brigade and compensation of any entities or persons who are entitled to claims for
the violation of prohibition.

14. For the comfort of our Guests the excessive noise is prohibited between 10:00 p.m.
and 6:00 a.m.

15. The conduct of Guests and others using available service should not disrupt other
Guests or prevent the peaceful enjoyment of their stay.

16. Guest is financially responsible for any type of damage or destruction of equipment
and technical facilities in the room caused by them or their visitors.

17. Due to the fire safety the heaters and other electric devices which are not standard
room equipment are prohibited.

18. When leaving Your room, please always make sure that the door is closed properly.
19. The hotel responsibility for loss or damage of items brought by the Guest to the
property is governed by the Article 846-849 of the Civil Code. The liability of the hotel is
restricted, if the items have not been deposited at the reception. The hotel has the right to
refuse to accept for safekeeping: money, securities and valuables, in particular jewellery
and items of scientific or artistic value, if they are considered as dangerous or have too
high value in relation to the size of object, or take too much space.

20. We provide services in accordance with hotel category and standard. In case of any
objection to the quality of service, Guests are kindly requested to inform reception
immiediately, thus allowing the hotel to react without deley.

21. Personal belongings left in the room by a departing Guest will be forwarded on the
address provided by the Guest. The cost of delivery will be charged to the Guest. Should
we not receive such instructions, the belongings will be stored for a period of 14 days.
After 14 days the belongings will be given to a charity organization.

22. In case of violation of the regulations hereof, the hotel can refuse to continue
providing services to a person who violates them. Such a person is obliged to immediately
comply with the demands of hotel staff, settle the bill, pay for any damage caused and
leave the premises. We have the right to refuse to check in a Guest who during his/her
precious stay at ibis Styles Siedlce fringed regulations, disrupted the stay of other Guests
or failed to settle their bill.



