REGULAMIN KORZYSTANIA Z OBIEKTU I USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ

SPA W HOTELU KROL KAZIMIERZ

1. Goscie SPA zobowigzani sa do zapoznania sie z niniejszym regulaminem i przestrzegania
jego postanowien.
2. Zamowienie lub wykupienie przez Go$cia SPA jakiejkolwiek ustugi §wiadczonej przez
SPA jest rownoznaczne ze zloZzeniem przez Goscia oSwiadczenia, ze akceptuje postanowienia
niniejszego Regulaminu i nie ma zadnych przeciwwskazan zdrowotnych do korzystania z
ushug oferowanych przez SPA, jak rowniez sauny i lazni parowej. Uznaje si¢, ze kazdy Gosé
przebywajacy na terenie SPA zapoznal si¢ z niniejszym Regulaminem i akceptuje jego
postanowienia.
3.  SPA zastrzega sobie mozliwo$¢ (z przyczyn technicznych lub organizacyjnych) wylaczenia
czesci basenowej lub niektorych urzadzen z uzytkowania. W takim wypadku zwrot zaptaty lub
obnizenie ceny za ustuge nie przystuguje.
4, W sklad strefy Blekitnej Laguny wchodzi basen rekreacyjny o glebokosci 135cm zwany w
dalszej czesci regulaminu: basenem
5. Obowigzkiem 0s6b korzystajacych z basenu jest przestrzeganie regulamindéw korzystania z
atrakcji wodnych i rekreacyjnych znajdujacych si¢ na terenie obiektu.
6. Basen jest obiektem ogolnodostepnym, wchodzacym w sktad SPA.
7. Zabrania si¢ wprowadzania na teren SPA zwierzat.
8. Dzieci do lat 16 moga korzystaé z basenu tylko pod opieka dorostych do godziny 19.00
9. W strefie Blekintej Laguny obowigzuje cisza.
10. Do SPA nie bedg wpuszczane osoby:

® Ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub $rodkéw odurzajacych,

® z otwartymi ranami i stanami zapalnymi skory,

= 7 oznakami chordb stwarzajacych niebezpieczenstwo utonigcia,

= ktorych zachowanie stanowi zagrozenie dla innych gosci SPA,

= ktorych stan higieny odbiega od ogdlnych przyjetych norm,

® ubrane niezgodnie z pkt 15, 22 i 27 Regulaminu.
11. Goscie naruszajacy porzadek publiczny lub przepisy Regulaminu beda usuwani z obiektu
bez zwrotu poniesionych kosztow wstepu.
12. W przypadku zagubienia lub zniszczenia bransoletki lub kluczyka do szafki w przebieralni
Gos¢ zostanie obcigzony kara pieniezng w wysokosci 50 zt.
13. Goscie niszczacy sprzet znajdujacy sie na terenie SPA s3 zobowigzani do naprawienia
szkody lub zwrotu kosztow zniszczonego przedmiotu lub jego czgsci.

Zasady obowiazujace w pomieszczeniach przyleglych do cze¢sci basenowej

14. W Recepcji SPA w zaleznosci od rodzaju zabiegu, Go$¢ otrzymuje szlafrok, recznik, kapcie
jednorazowe. Szlafrok i rgcznik podlegajg zwrotowi przy opuszczeniu obiektu SPA lub pokoju
hotelowego.

15. Goscie zobowigzani sa do zmiany obuwia wierzchniego na obuwie odpowiednie do
powierzchni mokrych (klapki basenowe).

16. Goscie korzystajg z przydzielonych im szafek w szatniach. Wszystkie rzeczy osobiste nalezy
umiesci¢ w zamykanej szafce.

17. Przed wejsciem do czeSci basenowej oraz po skorzystaniu z basenu Go$¢ jest zobowigzany
do umycia ciata pod natryskiem.

18. Do czesci basenowej nalezy wejs¢ przez brodzik w celu dezynfekcji stop.



19. Zabrania si¢ korzystajacym z basenu stwarzania sytuacji zagrazajacych bezposrednio i
posrednio bezpieczenstwu swojemu 1 innych osob, a szczegdlnie biegania, skakania, popychania

itp.

Zasady obowigzujace w czesci basenowej

20. Basen jest czynny w dniach od poniedziatku do czwartku w godzinach 8.00-21.00, od
piagtku do niedzieli w godzinach 8.00-22.00. W niedziele w godzinach 8.00-20.00. Przebywanie
poza wyznaczonymi godzinami jest zabronione.

21. Sauna sucha dostepna jest dla gosci od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-15:00,
faZznia parowa dostepna jest od godziny 15:00. W pozostate dni w godzinach otwarcia SPA, jest
dostepna taznia parowa i1 sauna sucha.

22. Korzystajacych z basenu obowiazuje noszenie stroju w postaci stroju kapielowego
i obuwia basenowego.

23. Zabrania sie skakania do wody.
24. Zabrania sie wnoszenia szklanych opakowan (szklanek, butelek itp.) na teren SPA.

25. Zabrania si¢ spozywania napojéw lub jedzenia ( poza serwowanymi przez obstuge SPA),
palenia papierosow, zazywania S$rodkow odurzajacych, zanieczyszczania wody w basenie,
korzystania z urzadzen elektrycznych w poblizu niecki basenu.

26. Zabrania si¢ na terenie basenu filmowania i fotografowania bez zgody pracownika Recepcji
SPA.

27. Korzystanie z kolek, masek i innych rzeczy unoszacych sie na wodzie jest mozliwe za zgoda
pracownika Recepcji SPA.

28. Pracownicy SPA pelnig ogélny nadzér nad przestrzeganiem Regulaminu. Goscie sg
zobowigzani do poddania si¢ ich nakazom i poleceniom.

29. Punkty sanitarne znajdujg si¢ w przebieralniach.

Uwagi dotyczace ceremonii i rytualow kosmetycznych oraz masazy

30. Na terenie SPA obowigzuje zachowanie porzadku, czystosci, spokoju i ciszy.

31. SPA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za przedmioty wartoéciowe pozostawione
w szatniach, przebieralniach i szafkach.

32. Go$¢ moze dokonaé bezkosztowego anulowania rezerwacji zaméwionej ushugi
najpozniej dwie godziny przed zarezerwowana godzing Swiadczenia ustugi. W przypadku
anulowania rezerwacji ustugi po wyznaczonym czasie lub nie dokonania jej wcale, rachunek
Goscia zostanie obciazony wartoscia ceremonii.

33. Ceremonie i rytuaty kosmetyczne na ciato odbywaja sie w bieliznie jednorazowej dostepnej
dla Gosci w Recepcji SPA.

34. Ceremonie i rytualy na twarz odbywaja sie w bieliznie lub suchym stroju kapielowym.

Regulamin wazny od 01.01.2015 r.



