PROCEDURY OCHRONY DZIECI W BIALY KAMIEN **** HOTEL & MEDI

SPA w Swieradowie-Zdroju
Preambuta

§1

Majac na uwadze: obowigzek prawny wynikajacy z zapisow Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich oraz tres¢
wytycznych Organizacji Narodéw Zjednoczonych w zakresie biznesu i praw cztowieka, uznajac istotna
role biznesu w zapewnieniu poszanowania praw dzieci, w szczegélnosci prawa do ochrony ich godnosci
i wolnosci od wszelkich form krzywdzenia, BIAtY KAMIEN **** HOTEL & MEDI SPA w Swieradowie-
Zdroju (zwany dalej takze: ,Hotelem”) przyjmuje niniejszy dokument jako wzor zasad i procedur w
przypadku podejrzenia, ze dziecku, ktore przebywa w Hotelu dzieje sie krzywda oraz zapobiegania takim
zagrozeniom.

Polityke ochrony dzieci w naszym Hotelu bedziemy realizowa¢ poprzez niniejsze zasady.

1.

BIALY KAMIEN **** HOTEL & MEDI SPA w Swieradowie-Zdroju prowadzi swoja dziatalno$¢
operacyjng z najwyzszym poszanowaniem praw cztowieka, w szczegdlnosci praw dzieci jako
0s6b szczegdlnie wrazliwych na krzywdzenie.

Hotel uznaje swojg role w prowadzeniu biznesu spotecznie odpowiedzialnego i promowaniu
pozgdanych postaw spotecznych.

Hotel w szczegdlnosci podkresla istotnosé prawnego i spotecznego obowigzku zawiadamiania
organdw scigania o kazdym przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dzieci i
zobowigzuje sie szkoli¢ swdéj personel w tym zakresie.

Hotel zobowigzuje sie edukowal personel na temat okolicznosci wskazujgcych, ze dziecko
przebywajgce w obiekcie moze by¢ krzywdzone oraz w zakresie sposobow szybkiego i
odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.

Jedng z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu dzieci jest identyfikacja dziecka
przebywajgcego w obiekcie i jego/jej relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktérg przebywa w
obiekcie. Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajgce do przeprowadzenia
identyfikacji dziecka i jego relacji z osobg dorostg, z ktérg znajduje sie w obiekcie.

§2
Definicje:

Dziecko, Osoba Matoletnia/Matoletni osoba, ktéra nie ukoriczyta 18 roku zycia ani nie uzyskata
w inny sposdb petnoletniosci (w tym poprzez zawarcie zwigzku matzenskiego)

Formy przemocy wobec dziecka:

Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje faktycznej
fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania
badz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub
ktérej dziecko ufa, badz ktora ma nad nim witadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze byé
czynnoscig powtarzalng lub jednorazows.



Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
dzieckiem a opiekunem, obejmujgca zaréwno dziafania, jak i zaniechania. Zaliczamy do nigj
m.in.: niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem opartg na
wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub
niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci
dziecka i granic psychicznych pomiedzy rodzicem a dzieckiem.

Wykorzystywanie seksualne dziecka to wtgczanie dziecka w aktywnosc¢ seksualng, ktérej nie jest
ono w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody i/lub na ktdra nie jest dojrzate
rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposdb i/lub ktdra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi danego spofeczeristwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do
czynienia, gdy taka aktywnos$¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym
dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek bgd? stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki,
zaleznosci, wtadzy. Wykorzystanie seksualne moze przyja¢ rowniez forme wyzyskiwania
seksualnego, czyli jakiegokolwiek faktycznego lub usitowanego naduzycia pozycji podatnosci na
zagrozenia, przewagi sit, lub zaufania, w celach seksualnych, w tym, ale nie wytgcznie, czerpanie
zyskéw finansowych, spotecznych lub politycznych z seksualnego wykorzystywania innej osoby.
Szczegdlne zagrozenie wyzyskiwaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzyséw humanitarnych.
Zagrozenie wyzyskiwaniem istnieje zarowno wobec dzieci jak i ich opiekundéw (definicja za
Biuletynem ONZ ST/SGB/2003/13).

Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw,
powodujgce zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w
relacji dziecka z osobg, ktdra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.

Gosc¢, Gosc hotelowy — osoba dorosta (powyzej 18 roku zycia) korzystajgca z ustug Hotelu.

Hotel lub Obiekt — obiekt hotelowy o nazwie BIALY KAMIEN **** HOTEL & MEDI SPA w
Swieradowie-Zdroju, ul. Leéna 8, 59-850 Swieradéw Zdrdj, nalezacy do Hala Strzegomska Sp. z
0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Strzegomska 206-208, 54-432 Wroctaw, KRS: 0000996030,
REGON: 523816107, NIP: 8943199953.

Krzywdzenie dziecka oznacza popetnienie na jego szkode przestepstwa. nalezy rozumieé jako
zachowanie, ktére moze stanowi¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu; lub zagrozenie dobra dziecka,
w tym jego zaniedbywanie;

Obca osoba dorosta to kazdy osoba powyzej 18 roku zycia, ktéra nie jest dla dziecka jego
rodzicem lub opiekunem prawnym.

Pracownik zatrudniony do pracy z dzie¢mi to pracownik Hotelu, ktérego nalezy sprawdzi¢ w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, jest kazda osoba przyjeta do wykonywania
tego typu obowigzkdw, w tym osoba zatrudniona w oparciu o umowe cywilnoprawng,
praktykant, stazysta i wolontariusz, niezaleznie od obywatelstwa i wieku tej osoby.

Procedura — niniejsza Procedura.

Przestepstwo na szkode dziecka — na szkode dzieci moga by¢ popetnione wszystkie
przestepstwa, jakie mogg by¢ popetnione przeciwko osobom dorostym, a dodatkowo



przestepstwa, ktére mogg by¢ popetnione wytacznie przeciwko dzieciom (np. Wykorzystywanie
seksualne z art. 200 kodeku karnego). Z uwagi na specyfike obiektdéw turystycznych, w ktdérych
tatwo mozna uzyska¢ mozliwosé odosobnienia, przestepstwami, do ktérych najczesciej moze
dojs¢ na ich terenie beda przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, w
szczegdlnosci zgwatcenie (art. 197 kodeksu karnego), seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci
i bezradnosci (art. 198 kk), seksualne wykorzystanie zaleznosci lub krytycznego potozenia (art.
199 kk), seksualne wykorzystanie osoby ponizej 15 roku zycia (art. 200 kk), grooming
(uwiedzenie matoletniego za pomocg Srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé - art. 200a kk).

§3
Niniejsza Procedura okresla:
zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy personelem podmiotu a matoletnim, a w
szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;
zasady i procedury identyfikacji matoletniego przebywajgcego w obiekcie hotelarskim i jego
relacji w stosunku do osoby dorostej, z ktorg przebywa w tym obiekcie; zasady i procedury
reagowania w przypadku uzasadnionego przypuszczenia, ze dobro matoletniego znajdujgcego
sie na terenie obiektu hotelarskiego lub korzystajgcego z ustug turystycznych jest zagrozone;
procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomied o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadamianie sgdu opiekunczego;
zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu podmiotu do
stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposdb
dokumentowania tej czynnosci.
Wszelkie zasady wyrazone w niniejszym dokumencie zostaty ustalone zgodnie z obowigzujgcym
prawem, w tym w szczegdlnosci z Ustawg z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. 2023.1304 z
pdzn.zm.)
Procedura wprowadza standardy, o jakich mowa w art. 22c ust. 3 pkt. 2 Ustawy.
Procedura musi by¢ stosowana przez wszystkich pracownikow Hotelu, ze szczegdlnym
uwzglednieniem pracownikdéw, ktérzy zajmujg sie obstugg Gosci.

. Polityka informacyjna

Kazdy pracownik dokonujgcy zameldowania lub obstugi Goscia w Hotelu, ma obowigzek
poinformowac Goscia o przestankach zbierania informacji o Matoletnich oraz o tym, jak wazne
w skali bezpieczenistwa dzieci na Swiecie jest podejmowanie dziatan majacych na celu ochrone
Matoletnich.

Majac powyzsze na uwadze, wskazuje sie, ze:

a. przepisy prawa wprowadzajg obowigzek okreslenia zasad i przygotowania procedur
identyfikacji Matoletnich przebywajgcych w obiektach hotelowych. Tym samym
wprowadzajg jako standard dziatania obiektéw hotelowych — weryfikowanie danych
osobowych Matoletniego oraz jego pokrewienstwa z Gosciem hotelowym,

b. Hotel bedzie dokonywat identyfikacji Matoletnich,

c. wprowadzenie zasad identyfikacji Matoletnich stuzy zapobieganiu krzywdzeniu dzieci.

W Hotelu umieszcza sie w widocznym miejscu — najlepiej przy recepcji lub w bliskiej odlegtosci
od niej — widoczng tabliczke informujaca o tym, ze Hotel dba o bezpieczeristwo dzieci i stosuje
procedury ochrony Matoletnich przed skrzywdzeniem.
Hotel zamieszcza informacje o wprowadzeniu standarddw takze na swojej stronie internetowej
oraz na witrynach przeznaczonych do rezerwacji pokoi.

Il. Procedura w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka



Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywac identyfikacji dziecka i jego/jej relacji z osobg
dorostg, z ktdrg przebywa w Hotelu.

W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujgcych na mozliwe ryzyko krzywdzenia
dziecka, identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez pracownika recepcji. Przyktady
sytuacji moggcych budzi¢ podejrzenia znajduja sie w Zatgczniku nr 1.

Aby dokona¢ identyfikacji dziecka i jego/jej relacji w stosunku do osoby, z ktérg przebywa w
obiekcie, nalezy:

a. Zapytac o tozsamos$¢ dziecka oraz o relacje dziecka w stosunku do osoby, z ktorg
przybyto do Hotelu lub w nim przebywa. W tym celu pracownik Hotelu moze poprosié
Goscia o okazanie dokumentu tozsamosci dziecka (np. dowdd osobisty, paszport,
legitymacje szkolng) lub innego dokumentu potwierdzajgcego pokrewienstwo (np. akt
urodzenia dziecka, dokument potwierdzajgcy zmiane nazwiska przez rodzica,
orzeczenie sadu) lub dokumentu potwierdzajgcego, ze osoba dorosta ma prawo do
sprawowania opieki nad dzieckiem w Hotelu (np. pisemna zgoda rodzicéw/opiekundéw
prawnych). W przypadku braku dokumentu tozsamosci pracownik Hotelu moze
poprosi¢ o podanie danych dziecka (imie, nazwisko, adres, numer PESEL).

b. W przypadku braku zbieznosci nazwiska Goscia i przebywajgcego z nim Dziecka lub w
przypadku braku dokumentdw wskazujgcych na pokrewieristwo Matoletniego i osoby
dorostej nalezy zapytac o te relacje osobe dorostg oraz Dziecko. Przyktadowy schemat
rozmowy z dorostym i dzieckiem znajduje sie w Zatgczniku nr 2.

c. Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym Dziecka, nalezy
zweryfikowaé, czy posiada ona dokument $wiadczacy o zgodzie rodzicow/opiekundw
prawnych na wspdlny wyjazd osoby dorostej z Dzieckiem (np. pisemna zgoda
rodzicow/opiekundéw prawnych, Zatgcznik nr 6).

d. Jezeli Obca osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicéw, nalezy poprosi¢ o
numer telefonu wyzej wymienionych, aby zadzwonic i potwierdzi¢ przebywanie Dziecka
w Hotelu z Obcg osobg dorosty za wiedzg i zgodg rodzicow/opiekundw prawnych. W
trakcie rozmowy nalezy poinformowac¢ rozmdwce o przetwarzaniu jego danych
osobowych w celach zwigzanych z ochrong interesu Matoletniego i przekaza¢ mu
informacje o danych administratora danych i miejscu, gdzie moze zapoznac sie z petng
klauzulg informacyjna (Zatgcznik nr 5).

W przypadku oporu ze strony osoby dorostej co do okazania dokumentu dziecka i/lub wskazania
relacji nalezy wyjasni¢, ze procedura stuzy zapewnieniu Dzieciom korzystajgcym z Hotelu
bezpieczenstwa i zostata opracowana w porozumieniu z organizacjami pozarzagdowymi
dziatajgcymi w tym przedmiocie.

Po wyjasnieniu sprawy w sposob pozytywny nalezy podziekowac za czas poswiecony na
upewnienie sie, ze dziecko jest pod dobrg opiekg i jeszcze raz podkresli¢, ze procedura ma na
celu zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom.

W przypadku gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczgcych podejrzenia wobec dorostego
i jego intencji skrzywdzenia dziecka, nalezy dyskretnie powiadomié¢ przetozonego i pracownikow
ochrony (o ile s3 w tym czasie na terenie obiektu). Aby nie wzbudzaé podejrzeri, mozna np.
powotac sie na konieczno$¢ skorzystania ze sprzetdw na tytach recepcji, proszac osobe dorosty,
aby poczekata wraz z dzieckiem w holu, restauracji lub innym miejscu.

Od momentu kiedy pojawity sie pierwsze watpliwosci, zarowno dziecko, jak i osoba dorosta
powinni by¢ pod statg obserwacjg personelu i nie zostawac sami.

Przetozony, ktoéry zostat powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzje o zawiadomieniu policji
lub w razie watpliwosci przejmuje rozmowe z podejrzang osobg dorostg w celu uzyskania
dalszych wyjasnien.



9.

10.

11.

W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prébie lub popefnieniu przestepstwa na
szkode dziecka, przetozony zawiadamia o tym fakcie policje. Dalej stosuje sie procedure w
przypadku okolicznosci wskazujgcych na skrzywdzenie dziecka.

W przypadku gdy $wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sg pracownicy innych
dziatéw Hotelu np. serwis sprzgtajgcy, obstuga pokoi, pracownicy baru i restauracji, strefy spa,
ochrony i in., powinni oni o tym niezwtocznie zawiadomi¢ przetozonego, ktéry zadecyduje o
podjeciu odpowiednich dziatan.

W zaleznosci od sytuacji i miejsca przetozony weryfikuje, na ile podejrzenie krzywdzenia dziecka
jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie srodki prowadzgce do wyjasnienia sytuacji lub
podejmuje decyzje o przeprowadzeniu interwencji i zawiadamia policje.

Il. Procedura w przypadku okolicznosci wskazujgcych na skrzywdzenie dziecka

Majac uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajgce w Hotelu jest krzywdzone, nalezy
niezwtocznie zawiadomic policje, dzwonigc pod numer 112 i opisujac okolicznosci zdarzenia. W
zaleznosci od dynamiki sytuacji i okolicznosci, telefon wykonuje osoba, ktora jest bezposrednim
Swiadkiem zdarzenia (pracownik/przetozony). Jesli zawiadamiajgcym jest pracownik,
jednoczesnie o zdarzeniu informuje swojego przetozonego.

Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:

a. dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia,

b. pracownik zaobserwowat krzywdzenie,

c. dziecko ma na sobie $lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane
odpowiada niespdjnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaktopotanie badz wystepuja
inne okolicznosci mogace wskazywaé na krzywdzenie np. znalezienie materiatow
pornograficznych z udziatem dzieci w pokoju osoby dorostej.

W tej sytuacji nalezy uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie dziecka
oddalenie sie z obiektu.

W uzasadnionych przypadkach mozna dokona¢ obywatelskiego zatrzymania osoby
podejrzewanej (zgodnie z art. 243. Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania
karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1375) § 1. Kazdy ma prawo ujgé¢ osobe na gorgcym uczynku
przestepstwa lub w poscigu podjetym bezposrednio po popetnieniu przestepstwa, jezeli
zachodzi obawa ukrycia sie tej osoby lub nie mozna ustali¢ jej tozsamosci. Uzyte w § 1 okreslenie
,Na gorgcym uczynku” oznacza ujecie sprawcy w toku realizacji ktorejkolwiek z form stadialnych
przestepstwa (ale nie wykroczenia), tj. w fazie karalnego przygotowania, usitowania lub
dokonania. W praktyce najczesciej bedzie to usitowanie, jako ze zatrzymanie z reguty udaremnia
dokonanie czynu zabronionego. Do podjecia czynnosci zatrzymania wystarczy dostrzezenie
samej tylko strony przedmiotowej przestepstwa. K. Dudka [w:] M. Janicz, C. Kulesza, J. Matras,
H. Paluszkiewicz, B. Skowron, K. Dudka, Kodeks postepowania karnego. Komentarz, wyd. I,
Warszawa 2020, art. 243. § 2. Osobe ujetg nalezy niezwtocznie odda¢ w rece policji).

W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji nalezy trzymac te osobe pod nadzorem dwdéch
pracownikéw w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych gosci.

W kazdym przypadku nalezy zadbac o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko powinno przebywaé pod
opieka pracownika do czasu przyjazdu policji.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia przestepstwa powigzanego
z kontaktem dziecka z materiatem biologicznym sprawcy (sperma, $lina, naskérek), nalezy w
miare mozliwosci nie dopuscié, aby dziecko myto sie oraz jadto/pito do czasu przyjazdu policji.
Po odbiorze dziecka przez policje nalezy zabezpieczy¢ materiat z monitoringu oraz inne istotne
dowody (np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i na wniosek stuzb przekazac¢ ich kopie listem
poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.



10.

11.

Po interwencji nalezy opisa¢ zdarzenie w dzienniku zdarzen lub innym dokumencie
przeznaczonym do tego celu.

W przypadku zawiadomienia Policji lub innych uprawnionych stuzb, w zakresie przekazania im
danych osobowych Gosci i Matoletnich stosuje sie odpowiednie przepisy udostepniania danych
osobowych stuzbom panstwowym.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo wszystkich uzytkownikdéw obiektu, obstuga moze zgdac dostepu
do pokoju w kazdej sytuacji, ktora bedzie tego wymagata.

IV. Zatrudnianie osdb do pracy z dzie¢mi

Wszystkie osoby pracujgce z dzie¢mi muszg byc¢ dla nich bezpieczne, co oznacza m.in., ze ich
historia zatrudnienia powinna wskazywac, ze nie skrzywdzity w przesztosci zadnego dziecka.
Kazdg osobe zatrudniang przez Hotel do prac zwigzanych z edukacjg, wypoczynkiem i opieka
nad dzie¢mi nalezy obowigzkowo sprawdzi¢ w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym. Sprawdzenie osoby w Rejestrze odbywa sie poprzez wydruk wynikéw
wyszukiwania osoby w Rejestrze z dostepem ograniczonym, ktdry nastepnie wktadany jest do
akt osobowych osoby sprawdzanej. Sprawdzenie nalezy powtarzaé co roku. Zakres danych
osobowych niezbednych do sprawdzenia osoby w Rejestrze znajduje sie w Zatgczniku nr 3.
Wszyscy pracownicy zatrudnieni do pracy z dzie¢mi, w tym osoby, ktdre mogg miec potencjalny
kontakt z dzieémi, powinny ztozy¢ oswiadczenie o braku karalnosci i o nietoczeniu sie
postepowan o czyny przeciwko dzieciom — Zatgcznik nr 4.

V. Przygotowanie pracownikéw Obiektu do stosowania procedury

Dyrektor Hotelu jest zobowigzany przeszkoli¢ pracownikdow Obiektu w zakresie stosowania
Procedury w szczegdlnosci w zakresie koniecznosci reagowania i zgtaszania bez zbednej zwtoki
przetozonemu sytuacji nietypowych lub podejrzanych, w ktérych istnieje podejrzenie
krzywdzenia dziecka oraz sposobu komunikacji z Matoletnim i zachowan zabronionych.
Szkolenia o ktérych mowa powyzej sg przeprowadzane cyklicznie nie rzadziej niz raz na kwartat.
Co najmniej raz na dwa lata Hotel bedzie dokonywac oceny standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z
przeprowadzonej oceny bedg pisemnie udokumentowane.

VI. Postanowienia koricowe

Dostep do Procedury mozliwy jest w Hotelu (recepcja) oraz na stronie internetowe;j
https://www.bialykamien.com.

Lista zatgcznikéw do Procedury:

Zaftgcznik nr 1: Przyktady sytuacji mogqcych budzi¢ podejrzenia lub wskazywac na krzywdzenie
dziecka

Zaftgcznik nr 2: Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym i z dzieckiem podczas identyfikacji
Zafgcznik nr 3: Zakres danych do sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym

Zafgcznik nr 4: Wzdr oswiadczenia pracownika

Zatgcznik nr 5: Klauzula informacyjna — do kontaktu z rodzicem/opiekunem prawnym
maftoletniego

Zatgcznik nr 6: Wz6r zgody rodzicéw/opiekunéw na pobyt Dziecka w Hotelu

Data ostatniej aktualizacji: 14.08.2024 r.



https://www.bialykamien.com/

Zatacznik nr 1: Przyktady sytuacji mogacych budzi¢ podejrzenia lub wskazywaé na

krzywdzenie dziecka

UWAGA! Wystgpienie niektérych wskaznikéw nie oznacza automatycznie, ze dochodzi do wykorzystywania
matoletniego. Wazne jest, zeby zachowa¢ czujnos¢ i zwracaé uwage na sytuacje, ktére mogag wzbudzi¢ niepokd;.
Sytuacja niepokojgca bedzie réwniez taka, w ktdrej relacja osoby dorostej i dziecka nie wydaje sie swobodna i

opiekuncza.
RECEPCIA

Gos¢ nie chce podac swoich danych osobowych ani
danych dziecka.

Gos$¢ o$wiadcza, ze nie ma dokumentow swoich i/lub
dziecka; nie chce udzieli¢ wyjasnien.

Gosc¢ ptaci gotowka albo kartg prepaid. Ptaci codziennie
(nie wie, na ile sie zatrzyma) albo prosi kogos innego,
zeby opfacit nocleg.

Gos¢ przywozi ze sobg gadzety czy przedmioty, ktére
mogg byc¢ przekazywane dzieciom jako prezenty.

Gos¢ pojawia sie w obiekcie z dzieckiem, z ktorym
wczesniej nie meldowat sie w recepcji.

Gosc¢ z dzieckiem wynajmuje pokdj, w ktérym jest mniej
tézek niz meldowanych osdb — np. t6zko matzenskie.

Podczas rejestracji dziecko wydaje sie niespokojne,
zestresowane czy zmuszone do przebywania w obiekcie
z osobg dorosta.

Dziecko przychodzi do obiektu pézno w nocy lub w
czasie, kiedy powinno by¢ w szkole.

RESTAURACJA i BAR

Gos¢ przychodzi do baru lub restauracji z dzieckiem, z
ktorym nie byt zameldowany w obiekcie.

Gos¢ zabiera dziecko bezposrednio do pokoju, sprawia
wrazenie jakby nie chciat, zeby dziecko nawigzato
kontakt z osobg pracujaca w recepgji.

Gos¢, ktory melduje sie z dzieckiem, zaprasza inne
osoby, ktére nie sg gosémi obiektu (osoby takie moga
pojawiac sie na krétki czas).

Gos¢ wynajmuje pokdj na godziny albo nie na caty
dzien; lub wynajmuje pokdj na bardzo dtugi okres.

Gos¢, ktory przyjezdza z dzieckiem, nie ma bagazu albo
przyjezdza z bardzo matym bagazem (podreczna
torba/aktowka).

Gosc¢ zachowuje sie wobec dziecka w sposdb
nacechowany seksualnie, a relacja miedzy osobg
dorostg a dzieckiem nie wydaje sie naturalna i
opiekuncza.

Dziecko jest ubrane w sposob nieodpowiedni do
pogody albo nieadekwatny wzgledem osoby dorostej, z
ktdrag przyjechato do obiektu.

Dzieci sprzedajgce drobne przedmioty albo zebrzace
pod obiektem.

Dziecko nie wie, gdzie jest albo pytane o cel podrozy
podaje niespdjne odpowiedzi.

Osoby z zewnatrz, niezameldowane w obiekcie, zdaja
sie szukac klientéw i cos im oferowac (mozliwe, ze beda
chciaty posredniczy¢ w przekazaniu kontaktéw do
dzieci).



Nastolatki czekajg przy stole albo w barze na osobe
dorosty, ktdra je odbiera i nie wydaje sie ich rodzicem
czy opiekunem (mozliwe, ze jest to klient, sutener albo
handlarz ludzmi).

Podczas pobytu osoba dorosta i dziecko nie przychodza
do sali na $niadanie.

StUZBA PIETER

Dzieci pozostawione bez opieki przez dtugi czas w
pokoju lub w ogdle nie wychodzg z pokoju (np.
donoszone jest im jedzenie).

Osoby doroste, ktére nie sg gos¢mi obiektu, przebywaja
w lobby, zdajg sie obserwowac okolice i kontaktujg z
gosciem obiektu, ktéry przyjechat z dzieckiem.




Zatacznik nr 2: Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym i z dzieckiem podczas
identyfikacji

Podczas rozmowy z o0sobg dorostg nalezy zachowac¢ spokdj, byé uprzejmym
i cierpliwym.

Na poczatku rozmowy warto poinformowac osobe dorostg, ze w [obiekcie/hotelu/sieci hoteli]
obowigzujg procedury ochrony dzieci i w zwigzku z tym pracownik moze zada¢ dodatkowe
pytania w celu weryfikacji danych dziecka lub relacji tgczgcej go z dorostym.

Mogg zaistniec¢ sytuacje, w ktérych osoba dorosta bedzie czuta sie niekomfortowo, wyrazi swoj
sprzeciw albo niezadowolenie. NIE MUSI to oznaczac, ze jest ona potencjalnym przestepca.

Przyktad rozmowy z klientem:

«W naszym obiekcie/hotelu obowigzujg procedury ochrony dzieci, w zwigzku z tym, w
momencie rejestracji prosimy o przedstawienie dokumentéw tozsamosci wszystkich oséb
bedacych gosémi. Czy dziecko ma przy sobie dokument tozsamosci?» (legitymacja, paszport,
inne).

Jezeli dziecko nie posiada dokumentu lub po jego sprawdzeniu, nie ma pewnosci, ze osoba
dorosta jest prawnym opiekunem dziecka, mozemy zada¢ ponizsze pytania, ktoére pomogg
okresli¢ sytuacje:

» Jak nazywa sie dziecko, ile ma lat?

» Czy jest Pan/Pani prawym opiekunem dziecka? lub Czy dziecko jest z Panem/ Panig
spokrewnione? Czy ma Pan/Pani dokument uprawniajgcy do sprawowania opieki nad
dzieckiem?

» Czy ma Pan/Pani zaswiadczenie od opiekundw dziecka, ze przebywa ono pod Pana/Pani
opieka?

» Czy ma Pan/Pani telefon do opiekundéw dziecka, zebysmy mogli to potwierdzic¢?

» W jakim celu podrdzuje Pan/Pani z dzieckiem?

Przyktadowa rozmowa z dzieckiem:

Jak sie nazywasz, ile masz lat? Gdzie mieszkasz?

Kim jest osoba, z ktdrg przyszedtes/przebywasz/podrozujesz?

Czy znacie sie dobrze z tym Panem/Panig?

Gdzie sg twoi rodzice? Chcielibysmy sie z nimi skontaktowa¢ - czy masz do nich numer
telefonu?

YV V V V

Jezeli dorosty odpowiada za dziecko, informujemy, ze chcemy porozmawiac z dzieckiem. Jezeli
dorosty utrudnia kontakt z dzieckiem, mozemy podkresli¢, ze w sytuacji, kiedy niemozliwe jest
ustalenie tozsamosci dziecka, bedziemy musieli zawiadomi¢ policje.



Zatacznik nr 3: Zakres danych do sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym

Zakres danych pracownika/wspdtpracownika/stazysty niezbednych do
sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Imie i NAZWISKO: woviiiieieiececeeec e,
Data urodzenia: ....cccoeeeeeeeierieeeee e
PESEL: oo
Nazwisko rodOWE: ......ccoovveviiciiececeee e
[MIE OJCA: vt

Imie MatKi: oo

Rejestr dostepny jest na stronie: https://rps.ms.gov.pl/

By mdc uzyskad informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest zatozenie profilu
organizacji.
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Zatacznik nr 4: Wzér oswiadczenia pracownika

Oswiadczenie

miejsce i data

.......................................... oswiadczam,

ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci i przestepstwa z uzyciem

przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w

tym zakresie.

Ponadto os$wiadczam, ze zapoznatam/-em sie z Procedurami Ochrony Dzieci obowigzujgcymi w

......................................... i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
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Zatacznik nr 5: Klauzula informacyjna — do kontaktu z rodzicem/opiekunem prawnym matoletniego

Klauzula informacyjna — do kontaktu z rodzicem/opiekunem prawnym matoletniego

Zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (dalej ,,RODO”), w zwigzku z otrzymaniem Pani/Pana danych osobowych jako rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka przebywajgcego w obiekcie hotelowym BIALY KAMIEN **** HOTEL
& MEDI SPA w Swieradowie-Zdroju, ul. Le$na 8, 59-850 Swieraddw Zdroj, niniejszym informujemy,
ze:

1. W zwigzku z powyzszym Administratorem Paristwa danych osobowych jest Hala Strzegomska
Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Strzegomska 206-208, 54-432 Wroctaw, KRS:
0000996030, REGON: 523816107, NIP: 8943199953, Wszystkie informacje na temat
polityki prywatnosci oraz ochrony danych osobowych dostepne sg na zyczenie goscia w recepcji
hotelowej, lub pod adresem internetowym: https://www.bialykamien.com/hotel/polityka-
prywatnosci (dalej jako ,,Administrator”).

2. Kontakt z Administratorem we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozliwy
jest za posrednictwem adresu e-mail: marketing@bialykamien.com.

3. Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa sie co najmniej w jednym z nizej
wskazanych celow:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, jako niezbedne do wykonania obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze w szczegdlnosci realizacji praw z RODO oraz
praw konsumenckich;

b) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. d) RODO, w celu ochrony zywotnych interesow
matoletniego dziecka, bedgcego gosciem hotelu, dla ktérego jest Pan/Pani rodzicem lub
opiekunem prawnym, a co do ktérego zachodzi watpliwosé¢, czy przebywa na terenie
hotelu za Pani/Pana zgodg i wiedzg;

c) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez Administratora, w tym ustalenia, obrony i dochodzenia
roszczen;

4. Administrator przetwarza nastepujgce kategorie danych osobowych: imie, nazwisko, numer PESEL
lub numer paszportu (jesli Administrator otrzymat dokumenty je zawierajgce od goscia hotelowego
przebywajgcego z matoletnim dzieckiem), adres korespondencyjny, numer telefonu, adres e-mail.

5. Posiada Pani/Pan prawo do realizacji ponizszych praw na zasadach wskazanych w art. 15-22RODO —
petna polityka prywatnosci dostepna na stronie https://www.bialykamien.com/hotel/polityka-
prywatnosci.
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Zatacznik nr 6: Wzér zgody rodzicdéw/opiekundw na pobyt Dziecka w Hotelu

Wzér zgody rodzicéw/opiekundéw

................................................... (miejscowos¢ i data)
My nizej podpisani:
..................................... (rodzic 1) PESEL: .oioovieiieiieeeeee
oraz
..................................... (rodzic 2) PESEL:uviiiiiiiiiiciiccceecceies,
niniejszym  wyrazamy zgode na pobyt naszego dziecka .,
PESEL:.iviiiicieeiiceee e, Urodzonego  vvvevvcieee e, ,  zamieszkatego
..................................... wraz z Panig/Panem ........ccccceeeveveeeeeies PESEL oo
zamieszkatym ..o . W BIAtY KAMIEN **** HOTEL & MEDI SPA w
Swieradowie-Zdroju w okresie od dnia .........cccoceeeeceiereeeenn. do dnia .ooeeeeieiiiec
Podpisy
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