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Informacje ogolne:

Administrator przywigzuje szczegdlng wage do ochrony prywatnych danych i respektowania praw do
prywatnosci uzytkownikow Serwiséw. Korzystajac z Serwisow, w szczegdlnosci zaktadajac konto w
Serwisach i wyrazajac stosowne zgody, uzytkownik Serwiséw akceptuje opisane w ninigjszym
dokumencie zasady polityki prywatnosci i te, dotyczace plikow cookie.

Niektore dane osobowe sa wymagane przy dokonywaniu rezerwacji w ramach Serwiséw (np., imi¢ i
nazwisko, numer telefonu). Niektore dane uzytkownika moga by¢ pobierane automatycznie podczas
wizyty w Serwisach (np. adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego, Cookie).
Szczegoétowe informacje dotyczace zbieranych plikow Cookie znajdujg si¢ w czgsci ,,PLIKI COOKIE”,
ponizej.

Administrator dba o bezpieczenstwo udostepnianych danych osobowych uzytkownikéw Serwisow, w
szczego6lnosci przed dostepem do nich oso6b nieupowaznionych. Administrator prowadzac Serwisy
stosuje przewidziane prawem S$rodki techniczne, ktorych celem jest jak najlepsze zabezpieczenie
gromadzonych przez administratora danych osobowych przed nieuprawnionym dostgpem lub
wykorzystywaniem przez osoby nieuprawnione.

Administrator moze korzysta¢ ze zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, do
celéow marketingowych oraz dostosowania oferty, w zadnym jednak wypadku przetwarzanie to nie
wywoluje wobec osoby, ktorej dane dotycza skutkéw prawnych, ani w podobny sposob na nig nie

wptywa.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany w polityce prywatno$ci serwisu, co moze zostac
spowodowane przez rozwdj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony
danych osobowych oraz rozwoj Serwisu.

. DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKOW SERWISOW

Cel przetwarzania danych:
Dane osobowe, ktore przetwarzamy w zakresie serwisow internetowych przetwarzane sg w celu:

1. rezerwacji dla uzytkownika pokoi stosownie do jego zyczen;

2. rozpatrywania reklamacji sktadanych przez uzytkownika oraz zwrotu $wiadczen w przypadku
odstgpienia od umowy;

3. dochodzenia i obrony roszczen;

podejmowania dziatan marketingowych (tylko w przypadku wyrazenia stosownej zgody), w

tym w szczegdlnosci w celu przesytania na podany adres poczty e-mail informacji handlowych

droga elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga

elektroniczng (Dz.U. z dnia 9 wrze$nia 2002 r. z p6z. zm.) oraz innych przepisow prawa

powszechnie obowigzujgcego i udzielania odpowiedzi na zapytania uzytkownikow kierowane

przy uzyciu formularza kontaktowego

5. Administrowania strong internetowa

e

Podstawa prawna przetwarzania:
Podstawe prawng przetwarzania tych danych stanowi Art. 6 Ust. 1 RODO (Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
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uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych). W przypadku zagadnien
zwigzanych ze $wiadczeniem przez naszg Spotke ushug hotelarskich przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane dotycza (umowy o $wiadczenie ustug
hotelarskich), lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy.

W pozostatych przypadkach dane osobowe sa przetwarzane w celach wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow (naszych, lub strony trzeciej), lub tak jak w przypadku prowadzenia
marketingu bezposredniego z wykorzystaniem elektronicznych kanaléw komunikacji, czy plikow
cookie — w oparciu o zgodg¢ osoby, ktorej dane dotyczg. Zgode ta mozna odwotaé w dowolnym
momencie, jednoczes$nie pozostanie zgodne z prawem przetwarzanie, ktorego dokonano na podstawie

zgody przed jej wycofaniem.

Prawnie uzasadniony interes:
Administrator danych posiada prawnie uzasadniony interes zarowno w dochodzeniu swoich praw jak i

w obronie przed niestusznymi roszczeniami podniesionymi wzgledem Spotki. Czynnosci zwigzane z
dochodzeniem i obrong przed roszczeniami, a takze te zwigzane z budowa marki, rozwijaniem bazy
klientow, tworzeniem przyjaznej atmosfery wokdél swojego przedsigbiorstwa sa podstawowymi
czynnikami wspierajagcymi prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, a wigc czynno$ci takie majg
pokrycie w Art. 16 Europejskiej Karty Praw Podstawowych.

Czas przetwarzania:
Dane Gosci hotelowych beda przetwarzane podczas swiadczenia ustugi, a po jej zakonczeniu w okresie

dochodzenia roszczen. W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych w celach marketingu
bezposredniego z uzyciem $rodkéw komunikacji elektronicznej, osiagniecie celu przetwarzania danych
osobowych nie jest procesem ktory mozna zakonczyé w konkretnym terminie, dane moga wigc by¢
przetwarzane do czasu wycofania zgody lub zgloszenia zastrzezenia przez osobe, ktorej dane dotycza.

Dobrowolnos¢ podania danych:
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak zgody na przetwarzanie przez nas danych

osobowych moze uniemozliwi¢ nam §wiadczenie ustug oraz dokonywanie rezerwacji w Serwisach, tak
wigc jest to jeden z warunek zawarcia umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:
Przekazujac nam swoje dane osobowe uzytkownik ma prawo wgladu do nich, prawo Zadania ich

aktualizacji oraz w niektorych sytuacjach prawo sprzeciwu, zadania ograniczenia ich przetwarzania,
usunigcia lub przenoszenia.

Odbiorcy danych:
Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy, instytucje oraz podmioty uprawnione na mocy

przepisow prawa, a takze podmioty §wiadczace ustugi na rzecz administratora danych (np. obsluga
prawna, IT, marketingowa, ksiggowa oraz inne podmioty uczestniczace w realizacji zamowionej ustugi.

W zakresie programu HHonors i korzystania przez Panstwa z ustug sieci Double Tree by Hilton
$wiadczonych globalnie (na przyktad: przyjmowanie rezerwacji gosci hotelowych, $wiadczenie ustug
w imieniu Hilton Worldwide Holdings Inc., wprowadzanie danych gosci hotelowych do systemu
informatycznego, wsparcie Hilton Worldwide w dziataniach marketingowych) administratorem
Panstwa danych jest Spotka Hilton Worldwide.
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Przetwarzanie danych poza EOG:
Spotka Hilton Worldwide przetwarza dane réwniez poza obszarem EOG a zapewnienie ich

bezpieczenstwa zostato zrealizowane w oparciu o standardowe klauzule umowne. W tym zakresie
Spotka Film Hotel wystepuje jako podmiot przetwarzajacy Panstwa dane w imieniu Hilton Worldwide.
Szczegoty przetwarzania danych przez Hilton Worldwide zamieszczone sa w globalnej polityce
prywatnosci z ktéra mozna zapozna¢ si¢ na stronie:

https://hiltonhonors3.hilton.com/pl PL/policy/global-privacy-statement/index.html#ContactUs

Wszelkie zapytania dotyczace niniejszej Deklaracji oraz sposobu, w jaki Hilton przetwarza Twoje dane
osobowe nalezy kierowac na adres e-mail customer privacy@hilton.com lub adres pocztowy Dziatu
ochrony prywatnosci klienta Hilton, 7930 Jones Branch Drive, McLean, VA 22102, USA.

PLIKI COOKIE
Administrator stosownie do przepisow art. 173 i 174 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo

Telekomunikacyjne (dz.U. z dn. 16 lipca 2004 roku z p6z. zm.) informuje, iz w ramach Serwisow
korzysta z technologii plikow tzw. ,,cookie".

Podczas korzystania z SerwisOw na urzadzeniu koncowym (komputerze, smartfonie, tablecie itp.)
zapisywane sa niewielkie pliki (w szczegolnosci tekstowe), zawierajace informacje niezbedne do
prawidlowego korzystania ze strony administratora tzw. pliki cookie. Dzi¢ki zapisaniu tych plikow na
urzadzeniu uzytkownika mozliwe jest m. in. zapamietanie danych logowania, dzigki czemu uzytkownik
nie musi kazdorazowo wpisywaé¢ loginu i hasta, czy dostosowanie tresci strony do zainteresowan
uzytkownika. Pliki cookie stuzg takze do zbierania danych statystycznych Serwisu, celem dopasowania
Serwisu do preferencji uzytkownikow.

Pliki te nie s3 w zaden sposob szkodliwe dla urzadzenia i nie zmieniaja jego ustawien ani ustawien
zainstalowanego na nim oprogramowania. Odczytanie zawartosci tych plikéw mozliwe jest jedynie
przez serwer, ktory je utworzyt.

Warunkiem dziatania “cookie” zawsze jest ich akceptacja przez przegladarke uzytkownika oraz
nieusuwanie ich z dysku. Poprzez zmian¢ ustawien przegladarki komputera, ktorg jest wykorzystywana
do odwiedzania naszych Serwisow, uzytkownik moze wykasowa¢ lub zablokowa¢ pliki ,,cookie".
Wickszo$¢ przegladarek internetowych ma domyslnie ustawione zezwolenie na uzywanie plikow
cookie.

Przy pierwszej wizycie na stronie DoubleTree by Hilton £6dZ uzytkownik jest informowany o uzywaniu
plikow cookie. Pozostajac na stronie uzytkownik akceptuje stosowanie plikow cookie. Brak zmiany, po
stronie uzytkownika, ustawien przegladarki, jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na uzycie plikow
,,cookie”.

Rodzaje plikéw cookie:
Administrator wykorzystuje dwa typy plikow cookie:

1. Cookie sesyjne: sa przechowywane na urzadzeniu i pozostajg tam do momentu zakonczenia
sesji danej przegladarki. Po zakofczonej sesji zapisane informacje sg wowczas trwale usuwane
z pamigci urzadzenia

2. Cookie trwate: sg przechowywane na urzadzeniu i pozostaja tam do momentu ich skasowania.
Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie urzadzenia nie powoduje ich usunigcia
urzadzenia.
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https://hiltonhonors3.hilton.com/pl_PL/policy/global-privacy-statement/index.html#ContactUs

Cele zbierania plikéw cookie:
Informacje zapisywane w plikach cookie na komputerze uzytkownika ulatwiaja uzytkownikowi

korzystanie z Serwisow.

Pliki cookie sa wykorzystywane w nastepujacych celach:

1.

2.

6.

7.

reklamowych (np. dostosowania prezentowanych za posrednictwem Serwiséw reklam ustug i
produktow),

statystycznych (np. tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki
sposob uzytkownicy Serwis6w korzystaja ze stron internetowych Serwisoéw, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci),

przechowywania informacji na temat preferencji wizualnych oraz personalizujacych, np. kolor
layoutu;

identyfikacyjnych, w tym przechowywanie podstawowych informacji o uzytkownikach — ich
identyfikatorow;

zapewnienia optymalizacji i poprawnego wysSwietlania treSci zawartych na stronach
internetowych Serwisow;

zapewnienia najlepszego odbioru oraz adekwatnosci tre$ci stron internetowych Serwisow dla
odbiorcy;

pliki konwersji i trackowania, ktére pozwalaja analizowa¢ wydajno$¢ roznych kanatow
sprzedazy.

Oprocz wiasnych plikow cookie w Serwisach zamieszczane 1 wykorzystywane moga by¢ pliki cookie

stron trzecich, nalezace w szczego6lnosci do reklamodawcow, operatorow systemow adserwerowych

oraz operatorow systemow analizujacych i raportujacych ogladalnose.

Pliki cookie stron trzecich, sa wykorzystywane w nastepujacych celach:

1.

2.

zbierania danych statystycznych o popularnosci oraz uzytecznos$ci poszczegoélnych stron
internetowych Serwisow lub ich elementow;

wys$wietlania reklam behawioralnych - dostosowanych do zainteresowan uzytkownikow;
tworzenia profili behawioralnych uzytkownikéw, w szczegdlno$ci po to, aby uniknaé
wielokrotnej prezentacji temu samemu odbiorcy tej samej reklamy oraz w celu prezentacji
reklam behawioralnych uwzgledniajacych zainteresowania odbiorcow;

obstugi technologicznej komponentéw firm trzecich, jak np. Adobe Flash czy Facebook
Connect.

Zarzadzanie obsluga plikéw cookie:

To od decyzji uzytkownika zalezy czy pliki cookie beda zapisywane i przechowywane na jego
urzadzeniu. Uzytkownik moze samodzielnie dokona¢ wszystkich zmian w ustawieniach swojej
przegladarki internetowe;.

Wigcej informacji- Internet Explorer

Wiecej informacji- Chrome

Wigcej informacji- Firefox

Wiecej informacji- Safari

Szczegodtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookie dostepne sg w ustawieniach

oraz w sekcji "Pomoc" przegladarki internetowej. Nalezy pamietac jednak, ze ograniczenia w

stosowaniu plikow cookie moga utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z tego serwisu.

Pozostale informacje techniczne:
Na stronie zainstalowane sa odnosniki i wtyczki do innych stron. Podczas przegladania naszej strony

przegladarka uzytkownika komunikuje si¢ z naszym fanpage na facebooku. Administrator korzysta
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http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows-vista/block-or-allow-cookies
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&hlrm=en&answer=95647
http://support.mozilla.org/pl/kb/Okno%20opcji%20%E2%80%93%20panel%20Prywatno%C5%9B%C4%87
http://support.apple.com/kb/ph5042

takze ze standardowych plikow dziennika serwera sieciowego do liczenia 0sob odwiedzajacych oraz do
oceny mozliwosci technicznych Serwisow.

Wykorzystywane przez nas cookie Google Analytics sluzg do tworzenia statystyki stron internetowych
$wiadczonej przez Google. Informacja wytworzona przez te pliki cookie, dotyczy korzystania przez
uzytkownikow z naszego serwisu (w tym adres IP i informacja o umiejscowieniu komputera w
internecie) i jest przekazana i przechowywana przez Google na serwerach w Stanach Zjednoczonych.
Google wykorzystuje te informacje w celu oceny korzystania przez uzytkownikow serwisu, zestawiania
raportéw z dziatalno$ci prowadzonej na witrynie dla operatoréw witryny oraz §wiadczenia innych ustug
dotyczacych dziatalnosci w serwisie i korzystania z internetu. Google moze réwniez przesytac takie
informacje podmiotom zewnetrznym, jezeli wymagaja tego przepisy prawa lub w przypadku, gdy
podmioty zewngtrzne przetwarzajg je w imieniu Google.

Odbiorcy danych:
Spotki z ktorymi wspolpracujemy w zakresie przetwarzania informacji zwigzanych z plikami cookie o

ktoérych mowa to:

1. Google LLC z siedzibg w 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 United
States ktora moze przetwarza¢ dane poza granicami EOG. Wystarczajacy poziom zabezpieczen
zostat przez spotke wykazany poprzez przystapienie do programu Privacy Shield, a wigcej
informacji na ten temat mozna znalez¢ na stronie:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5A Al &status=Active#dispute-

resolution-1 i w polityce prywatnosci portalu Google;

2. Facebook, Inc. z siedzibg w 1601 Willow Road Menlo Park, California 94025 ktéra moze
przetwarza¢ dane poza granicami EOG. Wystarczajacy poziom zabezpieczen zostal przez
spotke wykazany poprzez przystapienie do programu Privacy Shield, a wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ na stronie:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active
i w polityce prywatnosci portalu Facebook.

Czas w ktorym korzystamy z plikéw cookie:

Wygasa po (okres

Na_zwa Opis pliku cookie
pliku waznosci)
Cookie
Identyfikator uzytkownika - ustuga $ledzenia Google Analytics — uzywana przez wickszos¢
stron www ;"trwale" cookie, $ledzi, ile razy uzytkownik odwiedzat dang domene kiedy ich
__utma 730 dni pierwsza wizyta i a kiedy ostatnia wizyta. Umozliwia on okre$lenie ilosci unikalnych

uzytkownikoéw (definiowanych jako okre$lona przegladarka na okreslonym komputerze),

ktérzy odwiedzaja strone.

Wygasa po 30

. Identyfikator sesji - ustuga $ledzenia Google Analytics — uzywana przez wigkszos$¢ stron
__utmb | minutach braku

o www Plik cookie wspotpracujac pozwala obliczy¢, jak dlugo trwa wizyta.  utmb pobiera
aktywnosci

znacznik czasu w momencie , gdy uzytkownik przechodzi do witryny, podczas utmec
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) __ | pobiera znacznik czasu w momencie, w czasie, gdy uzytkownik opuszcza witryne. __utmb
__utmc | Pod koniec sesji
wygasa z kofnicem sesji. __utmc, czeka 30 minut, a potem wygasa.

Identyfikator kampanii - ustuga $ledzenia Google Analytics — uzywana przez wickszos$¢

stron www. _utmz $ledzi skad zwiedzajacy przychodzi, jaka wyszukiwarke uzywa, ktore
__utmz 182 dni linki kliknat, jakich stow kluczowych uzyl i gdzie na $wiecie byt, gdy uzyskat dostep do
strony internetowej. Jej Okres wazno$ci wygasa po 15.768.000 sekund — lub po 6

miesigcach.

Il. Marketing behawioralny:

Reklama behawioralna opiera si¢ na wyszukiwaniu internetowym i umozliwia markom dostarczanie
uzytkownikom Internetu reklam zgodnych z ich zainteresowaniami.

Dane ktore s3 wykorzystywane na potrzeby reklamy behawioralnych to anonimowe dane statystyczne
pochodzace z plikdw cookie obstugiwanych przez operatora reklam (np. Facebook lub Google), a
przetwarzanie przez nas tych informacji nie wymaga zidentyfikowania osoby ktérej dane dotycza. W
przypadku osob zarejestrowanych zgodnie z Regulaminem ustug spotecznosciowych, np. Google+ lub
Facebook informacje te moga byC¢ poszerzone o informacje z profili os6b ktére majac konto
samodzielnie ujawnity je spotce Google lub Facebook (np. historie wyszukiwania, interakcje z innymi
stronami) i zezwolily na ewentualne przekazywanie ich stronom trzecim poprzez ustawienia konta ustug
Google, Facebook lub innych portali internetowych.

Cel przetwarzania danych:
Dane osobowe 0sob do ktorych skierowana jest reklama, przetwarzane sag w celu promowania

materialow, informowania o zagadnieniach poruszanych w programach, nawigzania pozytywnych
relacji i umozliwienia tatwego kontaktu z administratorem.

Podstawa prawna przetwarzania danych:
Podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych w tym celu jest nasz prawnie uzasadniony

interes. Polega on na prawie do budowania pozytywnych relacji ze swoimi klientami. Interesy te sa
zbiezne z interesem szerszej spotecznosci jaka sg osoby ktore korzystajac z internetu i tak otrzymuja
przekaz reklamowy. Dostosowanie zawarto$ci reklam do zainteresowan internautow nie tylko wigze si¢
ze zwickszeniem skuteczno$ci dziatan marketingowych, ale rowniez z prezentacja reklam, ktore lepiej
"trafiajg w gust adresata", a wigc korzys$¢ jest obopolna.

Prawnie uzasadniony interes:

Czynno$ci zwigzane z budowa marki, tworzeniem przyjaznej atmosfery wokol swojego
przedsigbiorstwa sa podstawowymi czynnikami wspierajagcymi prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;,
a wiec czynnosci takie majg pokrycie w Art. 16 Europejskiej Karty Praw Podstawowych.

Odbiorcy danych:
W celu zapewnienia mozliwie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa informacji dotyczacych

uzytkownikow naszego portalu poprzez dopehienie wszystkich zasad i kodeksow dobrych praktyk
branzy internetowej, imieniu administratora wszelkie czynno$ci zwigzane z przetwarzaniem danych na
potrzeby realizacji reklamy behawioralnej moga zosta¢ powierzone profesjonalnej agencji reklamowe;.
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Czas przetwarzania danych:
Ze wzgledu na swoja specyfike zwiazang z osiagnigciem celu przetwarzania danych, pliki cookie, a

wigc 1 statystyki wygenerowane w oparciu o nie mogg teoretycznie by¢ przechowywane w
nieokre§lonym czasie. Jednak z praktycznego punktu widzenia informacje przetwarzane na potrzeby
reklamy behawioralnej traca przydatnos$¢ po okresie 1 do 3 miesigcy, wiec wykorzystywane sg tylko w
takim wtadnie czasie.

Przetwarzanie informacji dotyczacych konkretnych zalogowanych uzytkownikéw portali nalezacych do
Google, Facebook czy innych portali, ma miejsce do czasu wprowadzenia przez uzytkownika
odpowiednich zmian w ustawieniach prywatnos$ci swojego profilu na tych portalach.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:
Uzytkownicy maja prawo do zadania od Film Hotel Sp. z o0.0. dostepu do danych osobowych ktore ich

dotycza, sprostowania danych, a w uzasadnionych przypadkach ograniczenia.

Przetwarzanie niewymagajace identyfikacji:
Praktycznie nigdy przetwarzanie danych w obrebie naszej strony (poza formularzem kontaktowym) nie

wymaga zidentyfikowania osoby ktorej dane dotyczg, Film Hotel Sp. z 0.0. nie zachowuje, nie uzyskuje
ani nie przetwarza dodatkowych informacji w celu zidentyfikowania osoby wylacznie po to, aby
zrealizowac jej prawa. W takim przypadku nie maja zastosowania art. 15 - 20 Rozporzadzenia RODO.

Dobrowolnos¢ podania danych:
Jak juz wczesniej zostato wyjasnione, korzystanie ze stron administrowanych przez Film Hotel, a wigc

rowniez korzystanie z plikow cookie jest catkowicie dobrowolne. Korzystanie z ushug innych portali
(np. Google czy Facebook), a wigc ujawnianie jakichkolwiek informacji o sobie, ktore pozniej sa
wykorzystywane na potrzeby reklamy behawioralnej jest rowniez catkowicie dobrowolne, a ich zakres
zalezy wylacznie od uzytkownika, sposobu korzystania z internetu, przegladarki i ustawien prywatnosci
w innych ustugach internetowych.

I11. Fanpage https://www.facebook.com/DoubleTreel odz/

Dane ktore sg przetwarzane podczas administrowania fanpage to w przypadku osob
niezarejestrowanych anonimowe dane statystyczne, a przetwarzanie przez nas tych informacji nie
wymaga zidentyfikowania osoby ktorej dane dotycza.

Cel przetwarzania danych
Dane osobowe 0s6b ktore przegladaja, komentuja, polubity, obserwuja lub udostepnity fanpage hotelu

albo jego poszczegodlne elementy (na przyktad pojedyncze posty), przetwarzane sa w celu promowania
materialow, informowania o zagadnieniach zwigzanych z naszym hotelem, nawigzania pozytywnych
relacji i umozliwienia tatwego kontaktu z administratorem.

Podstawa prawna

Podstawa prawng do przetwarzania danych osobowych w zakresie prowadzenia fanpage (w tym
organizowania konkurséw) jest Art. 6 ust. 1 lit. £ RODO, czyli prawnie uzasadniony interes
administratora.

Dane osobowe gromadzone sg wytacznie dla celow zwigzanych z tworzeniem przyjaznej atmosfery
wokot Spotki, w tym organizacji konkursow a wigc realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora i realizacji przepisow prawa, ktore mogg si¢ z tym wigzac. Podstawg prawng jest w
niektorych przypadkach rowniez Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

DOUBLETREE BY HILTON tODZ
Film Hotel Sp. z 0. 0.
ul. tgkowa 29, 90-554 tédz
Tel +48 42 2088000, Fax +48 42 2088001
NIP: 7272750210 REGON: 100738406 KRS: 0000336343
Icjdl.res@hilton.com
doubletreelodz.pl | lodz.doubletree.com


https://www.facebook.com/DoubleTreeLodz/

Opis prawnie uzasadnionego interesu
Administrator danych posiada prawnie uzasadniony interes w budowaniu pozytywnych relacji ze

swoimi odbiorcami. Interesy te sa zbiezne z interesem szerszej spolecznosci jaka sg osoby ktore
korzystaty juz z ustug administratora i mogg jeszcze kiedys chcie¢ z nich skorzysta¢, zwtaszcza, ze na
fanpage administratora przesyta réwniez wiadomosci o mozliwo$ci skorzystania z ushug na warunkach
promocyjnych, ktore sa dla potencjalnych klientow atrakcyjniejsze niz te standardowe. Czynno$ci
zwigzane z budowa marki, tworzeniem przyjaznej atmosfery wokot swojego przedsigbiorstwa sa
podstawowymi czynnikami wspierajacymi prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, a wigc czynno$ci
takie maja pokrycie w Art. 16 Europejskiej Karty Praw Podstawowych.

Zrédia danych:
W przypadku osob zarejestrowanych zgodnie z Regulaminem portalu Facebook informacje te sg

poszerzone o odnos$niki do profili 0s6b ktore majac konto samodzielnie weszty w jakgkolwiek interakcje
z fanpage. Zrodlem informacji moga wiec byé zaréwno sami uzytkownicy fanpage jak i portal
Facebook.

Odbiorcy danych:

W celu zapewnienia mozliwie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa informacji dotyczacych
uzytkownikow naszego fanpage poprzez dopetnienie wszystkich zasad i kodeksow dobrych praktyk
branzy internetowej, imieniu administratora czynno$ci zwigzane z przetwarzaniem danych na potrzeby
prowadzenia fanpage moga zosta¢ powierzone profesjonalnej agencji reklamowej.

W przypadku uczestnikow konkurséw, gdy wartos¢ nagrod kwalifikuje je do odprowadzenia podatku,
dostep do danych bedzie miata rowniez izba skarbowa.

Informacje ktore moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego
Informacja o tym, ze i w jaki sposob uzytkownik wchodzi w interakcje z naszym Fanpage moze by¢

wigc przetwarzana rowniez przez spotke Facebook, Inc. z siedzibg w 1601 Willow Road Menlo Park,
California 94025 ktéora moze przetwarza¢ dane poza granicami EOG. Wystarczajacy poziom
zabezpieczen zostal przez spotke wykazany poprzez przystgpienie do programu Privacy Shield, a wigcej
informacji na ten temat mozna znalez¢é na stronie
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active i w polityce
prywatnosci portalu Facebook.

OKkres przez ktéry przechowujemy dane:
Ze wzgledu na swojg specyfike zwigzang z osiagnieciem celu przetwarzania danych, pliki cookie, a

wigc 1 statystyki wygenerowane w oparciu o nie mogg by¢ przechowywane w nieokre§lonym czasie.

Przetwarzanie informacji dotyczacych konkretnych zalogowanych uzytkownikéw ma miejsce do czasu
wycofania si¢ ich z interakcji z fanpage, wprowadzenia odpowiednich zmian w ustawieniach
prywatnosci swojego profilu lub usunigcie przez administratora np. z grona fanow.

Dane dotyczace uczestnikow konkursow przechowywane sg tylko do zakonczenia konkursu, wytonienia
zwycigzey 1 przekazania nagrody. Dane zwycigzcow konkursow w ktorych warto$¢ nagrod kwalifikuje
je do odprowadzenia podatku Adekwatnos¢ zbierania dodatkowych danych przechowywane sg zgodnie
z przepisami skarbowymi.

Prawa os6b ktérych dotycza dane:
Uzytkownicy maja prawo do zadania od administratora dostgpu do danych osobowych ktore ich

dotycza, sprostowania danych, a w uzasadnionych przypadkach ograniczenia przetwarzania, ztozenia
sprzeciwu i zadania ich usunigcia.
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Przetwarzanie niewymagajace identyfikacji:
W sytuacjach w ktorych przetwarzanie nie wymaga zidentyfikowania osoby ktoérej dane dotyczg, Film

Hotel Sp. z 0.0. nie zachowuje, nie uzyskuje ani nie przetwarza dodatkowych informacji w celu
zidentyfikowania osoby wylacznie po to, aby zrealizowac¢ jej prawa. W takim przypadku nie maja
zastosowania art. 15 - 20 Rozporzadzenia.

Dobrowolnos¢ podania danych:
Korzystanie z Fanpage, a wiec ujawnianie jakichkolwiek informacji o sobie jest calkowicie dobrowolne,

a ich zakres zalezy wylacznie od uzytkownika, sposobu korzystania z fanpage i ustawien prywatnos$ci
jego profilu.

W niektérych przypadkach adekwatno$¢ zbierania dodatkowych danych zwyciezcow konkursow
wynika z art. 30 ust. 1 pkt 21 21 ust. 1 pkt 68 i ustawy o PIT.

IV. Monitoring:

Cel przetwarzania danych z monitoringu
Celem wprowadzenia monitoringu na terenie Film Hotel Sp. z 0.0. jest rejestracja zdarzen w zakresie

zagrozenia dla osob, mienia, wykrycia i rejestracji wykroczen i przestgpstw.

Podstawa prawna
Podstawa prawna do przetwarzania danych osobowych jest Art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Opis prawnie uzasadnionego interesu
Administrator danych posiada prawnie uzasadniony interes w zapewnieniu bezpieczenstwa fizycznego

0sOb znajdujacych si¢ na terenie nalezacym do niego. Interesy te sa zbiezne z interesem szerszej
spotecznosci jaka sa osoby przebywajace na terenie nalezacym do administratora i maja pokrycie w
Europejskiej Karcie Praw Podstawowych (zwanej ‘Kartg’) oraz Europejskiej Konwencji Praw
Czlowieka (‘EKPCz’) np. prawo do wolnosci oraz bezpieczenstwa (Artykut 6 Karty oraz artykut 5
EKPCz), lub prawo wtasnosci (Artykut 17 Karty oraz artykut 1 Protokotu nr do EKPCz).

Komu udost¢pniamy nagrania z monitoringu?
Dane z monitoringu mogg zosta¢ ujawnione innym podmiotom (np.. Policji) na podstawie odrgbnych

przepisOw prawa, a takze podmiotom dziatajgcym w naszym imieniu, np. firmie ochroniarskie;j.

Jak dlugo przechowujemy dane z monitoringu?
Dane z monitoringu przechowywane sg do 30 dni

Uprawnienia przystugujace osobom nagranym przez monitoring

Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo do dostepu do danych osobowych o ile nie
narusza to praw i wolnosci innych oséb. Przekazanie nagrania osobie prywatnej moze wigc mie¢ miejsce
jedynie w sytuacji gdy jest ona podmiotem przetwarzanych danych i przekazanie to nie grozi
ujawnieniem danych innych osob.

Ujawnianie danych z monitoringu:
W sytuacjach gdy zglasza si¢ osoba celem sprawdzenia kto dokonat czynoéw ktorych skutkiem byta

szkoda na rzecz wystepujacej osoby proszona jest ta osoba o ztozenie na przyktad na policji lub w
prokuraturze zgtoszenia o popehieniu (podejrzeniu popetienia) przestepstwa. Nagrania mogg zostac
przekazane dopiero na wniosek tych stuzb o ile uznaja one takie udostepnienie za zasadne.
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V. Przydatne kontakty

Administrator danych osobowych:
Film Hotel Sp. z 0.0. z siedzibg w Lodzi przy ulicy L.akowej 29.

Inspektor Ochrony Danych:
Wyznaczylismy Inspektora Ochrony Danych. Jest nim p. Przemyslaw Siembida, z ktorym osoby,

ktorych dane dotycza moga sie skontaktowa¢ w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych
poprzez adres e-mail: iod@doubletreelodz.pl.

Urzad Ochrony Danych Osobowych:
Osoby, ktérych dane dotycza maja prawo do zglaszania skarg do organu nadzoru w przypadku

niesatysfakcjonujacego zatatwienia sprawy przez administratora danych osobowych.

Dzial Marketingu Film Hotel sp. z o.0.:
W przypadku powstania watpliwosci dotyczacych zasad Polityki Prywatnosci prosimy o kontakt z

Dziatem Marketingu adres e-mail: marketing@doubletreelodz.pl telefon: +48 42 208 80 56 adres
korespondencyjny: Dzial Marketingu FILM HOTEL sp. z o.0. ul. Lagkowa 29 , 90-554 £.6dz.

V1. Linki zewnetrzne:

Wigcej informacji o tym, jak dziataja pliki cookie, do czego shuza, znalez¢ mozna na stronie Zwigzku
Pracodawcow Branzy Internetowej IAB Polska: www.wszystkoociasteczkach.pl

Aby zmieni¢ swoje ustawienia dotyczace reklamy behawioralnej mozna skorzysta¢ ze strony:
http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

Firmy wymienione w linku naleza do grona dostawcow, ktorzy wspotpracujac z wydawcami stron
internetowych przy zbieraniu i przetwarzaniu informacji dostarczaja reklamy behawioralnej online.

Mozna uzy¢ przyciskow do zmiany swoich ustawien dotyczacych reklamy behawioralnej. Mozna
wlaczy¢ lub wyltaczy¢ wszystkie firmy albo zmieni¢ ustawienia dla poszczegdlnych z nich. Klikajac
przycisk ‘i’ moga Panstwo dowiedzie¢ si¢ wigce] o samej firmie, jak i ustawieniach reklamy
behawioralnej w przegladarce internetowej, ktorej Panstwo uzywajg.

W celu okreslenia poziomu swojej prywatnosci w internecie mozna rowniez uzy¢ ustawien przegladarki
lub dodatkéw wydanych przez jej producenta, np.

Mozille: https://support.mozilla.org/pl/kb/jak-zatrzymac-sledzenie-przez-strony-internetowe

lub z narzedzi przygotowanych przez firmy zbierajace informacje na nasz temat:

https://support.google.com/chrome/answer/2790761?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl&oco=1
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