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Regulamin hotelu

Serdecznie witamy Panstwa w Hotelu Dana - Business & Conference w Szczecinie. Dzickujemy za
przestrzeganie regulaminu, ktory stuzy zapewnieniu spokojnego i bezpiecznego pobytu naszym Gosciom.
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Pokdj w hotelu wynajmowany jest na doby.
Jesli Goscé nie okresli czasu pobytu wynajmujac pokdj, przyjmuje sie¢, ze pokoj zostat wynajety na
jedna dobe.
Doba hotelowa trwa od godziny 14.00 do godziny 12.00 dnia nastepnego.

§2
Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia Gos$¢ hotelowy powinien
zgtosi¢ w recepcji do godz. 10:00 dnia, w ktorym uptywa termin najmu pokoju.
Hotel uwzgledni zyczenie przediuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci.

83
Gos$¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres, za
ktory uiscit nalezna za pobyt optate.
Osoby niezameldowane w hotelu przebywac¢ moga w pokoju hotelowym od godz. 7:00 do godz.
22:00.
84

Hotel zastrzega sobie prawo do pobrania przy zameldowaniu preautoryzacji karty kredytowej lub

pobrania depozytu gotowkowego w wysokosci naleznosci za caty pobyt.

1.

2.

85
Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategoria i standardem. W przypadku zastrzezen
dotyczacych jakosci swiadezonych ustug Gos¢ proszony jest o zgloszenie ich w recepcji, co
umozliwi hotelowi niezwloczna reakcje.
Hotel ma obowigzek zapewni¢:
a. Bezpieczny pobyt, w tym bezpieczenstwo zachowania tajemnicy informacji o Gosciu.
b. Profesjonalng i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich ustug swiadczonych w hotelu.
¢. Sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzadzen podczas nicobecno$ci
Goscia, aw jego obecnosci tylko wowcezas, gdy wyrazi takie zyczenie.
d. Sprawng pod wzgledem technicznym obstuge. W przypadku wystapienia usterek, ktore nie
beda mogtly by¢ usuniete, hotel dotozy staran, aby w miar¢ mozliwosci zamieni¢ pokoj
[ub w inny sposob ztagodzi¢ niedogodnosci.
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Na zyczenie Go$cia hotel $wiadezy nastepujace ustugi:

a.
b.

C.

Udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podroza.

Budzenie o okreslonej godzinie.

Przechowywanie w sejfie pieniedzy i przedmiotow warto$ciowych w czasie pobytu Goscia
w hotelu.

Przechowywanie bagazu (hotel moze odmowié¢ przyjecia zamowienia na przechowanie
bagazu w terminach innych niz data pobytu Gos$cia oraz rzeczy nie majacych cech
bagazu osobistego).Hotel zastrzega sobie prawo do przyjecia jakichkolwiek przesytek
od Gosci majacych na celu przekazanie ich osoba trzecim.

Centrum fitness — 24h

Telewizor z ptaskim ekranem 32’

Pokdj dla niepetnosprawnych.

Pokoje przystosowane dla zwierzat domowych

Pralnia chemiczna

Ustugi concierge.

87

Hotel ponosi odpowiedzialno§¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby
korzystajace z ustug w zakresie okreslonym odpowiednimi przepisami Kodeksu cywilnego.
Go$¢ winien zawiadomi¢ recepcje hotelowa o wystapieniu szkody niezwlocznie po jej

stwierdzeniu.

§8

W hotelu obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godz. 22:00 do godz. 7:00 dnia nastepnego.

Zachowanie Gosci i 0sOb korzystajacych z ustug hotelu nie powinno zaktécac spokojnego pobytu
innych Gosci. Hotel moze odmdwi¢ dalszego $wiadezenia ustug osobie, ktora narusza te
zasadg.

§9

Kazdorazowo opuszczajac hotel, Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.
Gos$¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych.

§10

W wypadku zauwazenia pozaru nalezy w miare mozliwosci zawiadomic¢ o zagrozeniu personel
hotelu i skierowa¢ si¢ do wyjscia zgodnie z kierunkiem ewakuacji. Odpowiedzialnos¢ za
ewakuacje budynku, do czasu przybycia strazy pozarnej, ponosi personel hotelu.

Z¢ wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
hotelowych grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen, nie stanowigcych
wyposazenia pokoju.
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8§11
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego Goscia w Hotelu bedg odestane na
koszt Goscia na wskazany przez niego adres.
W przypadku braku dyspozycji hotel przechowa te przedmioty przez 3 miesigce.

§12

Klauzula informacyjna:
Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO), uprzejmie
informujemy:
L. Administratorami Panstwa danych osobowych sa podmioty z Grupy Kapitatowej J.W. Construction
Holding S.A., w sktad ktorej wehodzi Dana Invest Sp. z 0.0. z siedziba w Zabkach przy ul. Radzyminskiej
320, jest wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie pod numerem KRS 0000492262, NIP 1090003160, z kapitatem zaktadowym w wysokosci
11.125.850,00 zt.
1. Zache¢camy do kontaktu z nami:

e Telefonicznie pod numerem: +48 91 820 77 00

e Pod adresem e-mail: recepcja@hoteldana.pl

e Pisemnie pod adresem: Dana Invest Sp. z 0.0. ul. Radzyminska 326, 05-091 Zabki

e Wsiedzibie Dana Invest Sp. z o.0. ul. Radzyminska 326, 05-091 Zabki

2. Osoba odpowiedzialna za ochrone danych osobowych w Grupie Kapitatowej J.W. Construction
Holding S.A. jest wyznaczony inspektor ochrony danych osobowych, z ktorych mozna
kontaktowac si¢ bezposrednio:

e Pod adresem e-mail: daneosobowe@jwe.pl
e Pisemnie pod adresem: Dana Invest Sp. z 0.0. ul. Radzyminska 326, 05-091 Zabki z
dopiskiem , Inspektor ochrony danych osobowych”

3. Panstwa dane osobowe sa przetwarzane w celu:

e Zawarciaiwykonania umowy/umow o §wiadczenie ustug, w tym zapewnienia obstugi
transakcji, rozwigzywania probleméw i realizacji Panstwa prosb, ktore do nas Panstwo
kieruja - poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia i realizacji umowy/uméw
(art. 6 ust. 1lit. b RODO),

e Swiadczenia ustug droga elektroniczng i przesytania informacji handlowych — na
podstawie Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw. z art. 10 ust. 2 ustawy o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczna),

e Marketingu bezposredniego produktéw lub ustug, w tym nawigzania kontaktu,
przedstawiania oferty, badania satysfakcji Gos$cia — na podstawie Panstwa zgody (art. 6
ust. 1lit. a RODO w zw. z art. 172 Prawo telekomunikacyjne),
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¢ Spehnienia ciazacych na nas obowigzkow prawnych wynikajacych z prawa Unii lub prawa
polskiego (np. wobec Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, urzedow
skarbowych) — poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia wymogow
prawnych, ktérym podlegamy (art.6 ust. 1 lit. c RODO),

e Zapewnienia obstugi ustug ptatniczych, zapewnienia bezpieczenstwa ustug, ktore
Swiadczymy i ochrony mienia (dane z monitoringu), obstugi Panstwa prosb
przekazywanych np. poprzez formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane
wprost z wykonaniem umowy, windykacja naleznosci, prowadzenie postepowan
sadowych, administracyjnych i mediacyjnych, przechowywanie danych dla celow
archiwalnych oraz zapewnienie rozliczalno$ci (spetnienia obowigzkdéw wynikajacych z
przepiséw prawa) — poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji naszego prawnie
uzasadnionego interesu jakim jest obstuga §wiadczonych ustug, realizacja Panstwa prosb,
mozliwos¢ ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, archiwizacja danych
(art. 6 ust. 1 lit. fRODO).

4. Odbiorcami Panstwa danych moga by¢ podmioty:

e Spoiki z Grupy Kapitatowej J.W. Construction Holding S.A.,

e Podmioty uprawnione na podstawie obowigzujacego prawa np. sady i organy panstwowe,

e Firmy swiadczgce ustugi z ktorymi wspotpracujemy m.in. informatyczne, marketingowe,
reklamowe, ksiggowo-finansowe, audytorskie i kontrolne, prawne — przy czym takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawic umowy z administratorem i wytacznie zgodnie z
poleceniami administratora.

5. Panstwa dane przetwarzane beda w celu:

Zawarcia i wykonania umowy/umaéw - do czasu wykonania danej umowy, z tym zastrzezeniem, ze
czasami, dane te moga by¢ przetwarzane réwniez po jej/ich wykonaniu, jednak wytacznie jezeli jest to
dozwolone lub wymagane w swictle obowigzujacego prawa np. przetwarzanie w celach statystycznych,
rozliczeniowych,

e Swiadczenia ustug drogg elektroniczng i przesytania informacji handlowych - do czasu
wycofania zgody,

e Marketingu bezposredniego produktow lub ustug, w tym nawiazania kontaktu,
przedstawiania oferty, badania satysfakcji Goscia - do czasu wycofania zgody,

e Spehienia cigzacych na nas obowigzkow prawnych wynikajacych z prawa Unii lub prawa
polskiego — do czasu wygasniecia obowiazkow przechowywania danych wynikajacych z
przepisow prawa,

e Zapewnienia obstugi ustug ptatniczych, zapewnienia bezpieczenstwa ustug, ktore
Swiadczymy i ochrony mienia (dane z monitoringu), obstugi Panstwa prosb
przekazywanych np. poprzez formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie sa one zwigzane
wprost z wykonaniem umowy, windykacja naleznosci, prowadzenie postepowan
sadowych, administracyjnych i mediacyjnych, przechowywanie danych dla celow
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archiwalnych oraz zapewnienie rozliczalnoéci — do momentu przedawnienia roszcezen z
tytutu umowy/umow lub roszezen zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych albo
do momentu wniesienia sprzeciwu. Dane z monitoringu sa przechowywane przez okres do
1 miesigca od daty ich rejestracji.

6. Przystuguja Panstwu nastepujace uprawnienia:

e Dostepu do tresci swoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych,

e Zmiany danych (sprostowania, uzupetniania, aktualizacji),

e  Wycofania zgody w dowolnym momencie w przypadkach przetwarzania danych na
podstawie udzielonej uprzednio zgody,

e (Ograniczenia przetwarzania w dowolnej chwili, ze wzgledu na szczegolng sytuacje, chyba
ze przetwarzanie jest wymagane zgodnie z przepisami prawa,

e Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadku, gdy
przetwarzanie danych odbywa si¢ podstawie prawnie uzasadnionego interesu, lub dla
celow statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegolng sytuacje,

e Zadania usuniecia danych,

e Przenoszenia danych osobowych tj. do otrzymania tych danych osobowych w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odezytu
maszynowego, oraz maja Panstwo prawo przestac te dane osobowe innemu
administratorowi,

e Wnhniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrona danych osobowych,
ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych(adres: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

7. Spotka nie bedzie w oparciu o Panstwa dane podejmowata zautomatyzowanych decyzji , w tym
dokonywania profilowania.

8. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenia
ustug. Podanie danych w zakresie numeru telefonu oraz adresu e-mail jest dobrowolne i nie ma
wplywu na zawarcie umowy o $wiadczenie ustugi hotelowe;j.

Dyrekcja Hotelu
Zyczymy mitego pobytu w naszym hotelu.
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