REGULAMIN REALIZACJI VOUCHEROW

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Bukowianskie Towarzystwo Geotermalne Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig-
zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowa-
dzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia, Xl Wydziat Gospodarczy
pod nr OO00133262 z siedzibg w Bukowinie Tatrzanskiej przy ul. Sportowej 22, 34-530
Bukowina Tatrzanska, zwane dalej ,,.Spoé6tkg”, prowadzgce Hotel Harnas, znajdujgcy
sie¢ Bukowinie Tatrzanskiej przy ulicy Wierch Bundowy 11 (zwany dalej Hotelem),
wprowadza do obiegu nastepujace Vouchery:

- Vouchery Kwotowe:

a. vouchery kompleksowe— upowazniajagce do skorzystania z wybranej oferty
pobytu w Hotelu w zakresie ustug wymienionych na Voucherze

b. vouchery gastronomiczne - upowazniajace do skorzystania z wybranych ustug
gastronomicznych w Hotelu

- Vouchery pobytowe — upowazniajace do skorzystania z konkretnych ustug

noclegowych, lub gastronomicznych, wyszczegdlnionych na Voucherze, zwane lacznie

w dalszej czesci Regulaminu Voucherami.

2. Vouchery sa znakami legitymacyjnymi uprawniajacymi Posiadacza Vouchera
do jego wymiany na ustugi w Hotelu.

3. Emitentem Voucheréw jest Spoétka.

4. Posiadacz Vouchera Kwotowego moze dokona¢ w zamian za ten Voucher zakupu
ustug noclegowych lub gastronomicznych dostepnych w ofercie Hotelu — w zaleznosci
od rodzaju Vouchera, do réwnowartosci jego nominatu. Posiadacz Vouchera
Pobytowego moze dokona¢ w zamian za ten Voucher zakupu ustug noclegowych,
gastronomicznych, wyszczegodlnionych na Voucherze.

5. Posiadaczem Vouchera w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest podmiot
nabywajacy Voucher lub podmiot, na rzecz ktérego Voucher zostat nabyty. Prawa nabyte
z tytutlu wykupienia Vouchera nie podlegaja przeniesieniu na osoby trzecie.

6. Nominatl Vouchera Kwotowego jest okreslony na jego awersie i odpowiada
rownowartosci ustugi lub produktu jaki moze by¢ za niego nabyty. Ustugi/produkty,
ktére moga zosta¢ zrealizowane w ramach Vouchera Pobytowego, sga okreslone
na jego awersie.

§2
REALIZACJA VOUCHERA
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Voucher jest wazny od daty jego otrzymania.

2. Realizacja Vouchera odbywa sie na ogdlnych zasadach obowiazujacych przy sprzedazy
danego rodzaju ustugi lub produktu, wedlug dostepnosci, cen i zasad obowigzujgcych
w Hotelu w chwili realizacji ustugi lub zakupu produktu.

3. W przypadku ustug: noclegowych i gastronomicznych - realizacja ustug nastepuje
w miare mozliwosci Hotelu. W przypadku braku wolnych miejsc w Hotelu w terminie
zaproponowanym przez Posiadacza Vouchera Spétka zaproponuje inny (najblizszy
wolny) termin realizacji Vouchera. Wykorzystanie Vouchera w zakresie ustug
noclegowych i gastronomicznych powinno by¢ poprzedzone wczesniejszg rezerwacija.

4. W ramach nabytego i waznego Vouchera Kwotowego mozna wybra¢ pakiet ustug
w Hotelu, na ktére opiewa Voucher.

5. Voucher Kwotowy zachowuje swoja waznos¢ przez okres 6 miesiecy od dnia jego

zakupu. Voucher Pobytowy zachowuje swojg waznos¢ przez okres wskazany na danym

Voucherze.

Voucher musi by¢ wykorzystany jednorazowo.

Voucher nie moze by¢ zamieniony ani w catosci ani w czesci na gotowke.

W przypadku, gdy ustuga lub produkt sg nizszej wartosci niz sSrodki pozostate

do wykorzystania w ramach Vouchera Kwotowego Posiadaczowi Vouchera nie nalezy

sie zwrot kwoty stanowiacej rownowartos¢ roznicy miedzy wartoscia ustugi lub
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produktu a wartoscig Vouchera.

W przypadku nieskorzystania przez Posiadacza Vouchera Pobytowego z czesci
ustug przystugujacych na podstawie tego Vouchera, w szczegdélnosci w przypadku
skrocenia pobytu w Hotelu, Posiadaczowi Vouchera nie nalezy sie zwrot kwoty
z tytutu niewykorzystanych ustug.

Jesli wartos¢ ustugi jest wyzsza od srodkéw pozostatych do wykorzystania w ramach
Vouchera Kwotowego, posiadacz Vouchera zobowigzany jest doptaci¢ roéznice
miedzy wartoscia ustugi a Srodkéw do wykorzystania w ramach Vouchera.

Jezeli Posiadacz Vouchera Pobytowego chce skorzysta¢ z dodatkowych ustug/produk-
tow, nieobjetych tym Voucherem, zobowigzany jest do zaptaty za te ustugi/produkty
na zasadach ogdlnych.

Posiadacz Vouchera Kwotowego dokonuje wyboru ustugi lub produktu z oferty
dostepnych w chwili zakupu ustug lub produktow.

Niewykorzystanie Vouchera przez jego Posiadacza lub uptyw terminu jego waznosci
nie moze stanowi¢ podstawy do zadnych roszczen wobec Spdiki.

Spodtka nie odpowiada za zgubione lub zniszczone Vouchery.

§3
CENY ZA USLUGI HOTELOWE

Zakupu Voucheréw mozna dokonaé: osobiscie w Hotelu H A R N A S
(w recepcji), mailowo pod adresem rezerwacja@hotelharns.com Ilub telefonicznie
pod nr telefonu +48 18 20 25 451. Zasady zakupu Voucheréw reguluje
Regulamin sprzedazy Voucheréw. Voucher umozliwia dokonywanie rezerwaciji
w Hotelu: Tel: 18 20 25 4 50, Email: rezerwacja@hotelharnas.com

. Niniejszy Regulamin moze zosta¢ zmieniony przez Spodtke. Nabywce i Posiadacza
Vouchera obowigzuje regulamin obowigzujacy w dacie zakupu Vouchera.




