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REGULAMIN UCZESTNICTWA
RAFAL MAJKA X BUKOVINA CYCLING CAMP

Termin: 14—18 wrzesnia 2026 roku
Miejsce: Hotel HARNAS, Bukowina Tatrzariska

§ 1. Organizator i postanowienia ogdlne

Organizatorem wydarzenia pod nazwa ,Rafat Majka x BUKOVINA Cycling Camp”, zwanego dalej ,Campem”,
jest Bukowianskie Towarzystwo Geotermalne Sp. z 0.0. z siedzibg w Bukowinie Tatrzanskiej przy ul. Sporto-
wej 22, 34-530 Bukowina Tatrzanska, wpisane do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000133262, NIP 7361579580, zwane dalej ,,Organizatorem”.

Baza Campu jest Hotel HARNAS, potozony przy ul. Wierch Buridowy 11, 34-530 Bukowina Tatrzariska, zwany
dalej ,Hotelem”.

Camp odbedzie sie w dniach od 14 do 18 wrzesnia 2026 roku. Treningi kolarskie beda realizowane na tra-
sach znajdujgcych sie na terytorium Polski i Stowacji.

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Campie, prawa i obowigzki Uczestnikdw oraz Organizatora, wy-
magania dotyczgce bezpieczernstwa, zdrowia, wyposazenia, odpowiedzialnosci, ptatnosci i rezygnaciji.

Szczegdtowy zakres swiadczen objetych ceng Campu okreslajg oferta, program wydarzenia i potwierdzenie
rezerwacji przestane Uczestnikowi.

Regulamin Campu obowigzuje tacznie z regulaminem Hotelu HARNAS, regulaminem Term BUKOVINA oraz
regulaminami pozostatych ustug i urzadzen, z ktérych Uczestnik korzysta podczas Campu.

Dokonanie rezerwacji i wniesienie optaty oznacza zapoznanie sie z Regulaminem, akceptacje jego tresci i
zobowigzanie do jego przestrzegania.

§ 2. Charakter i program Campu

Camp jest wydarzeniem sportowo-rekreacyjnym przeznaczonym dla petnoletnich oséb posiadajgcych do-
Swiadczenie w kolarstwie szosowym.

Camp nie jest przeznaczony dla osdb catkowicie poczatkujgcych. Uczestnik powinien posiadac umiejetnosci
pozwalajgace na bezpieczng jazde w grupie oraz pokonywanie tras o dystansach i przewyzszeniach wskaza-
nych w programie.

Program Campu obejmuje w szczegdlnosci:

a) trzy treningi kolarskie z udziatem Rafata Majki,

b) trasy po polskiej i stowackiej stronie Tatr,

c) podziat Uczestnikdw na grupy wedtug poziomu zaawansowania,
d) opieke sportowaq, organizacyjng i techniczna,

e) zabezpieczenie treningdw przez samochdd techniczny,

f) transport Uczestnikdw i rowerdw na wybrane trasy,

g) spotkania i rozmowy z Rafatem Majka,

h) wyktady oraz spotkania z ekspertami branzy kolarskiej,
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i) mozliwosc¢ testowania wybranego sprzetu, rowerdw i urzadzen,
j) masaz regeneracyjny nog,

k) dostep do Term BUKOVINA,

I) wspdlne positki,

m) profesjonalny stroéj kolarski z logo BUKOVINA Resort,

n) wykonanie pamiagtkowych zdjec.

Program ma charakter ramowy. Godziny, kolejnosc i zakres poszczegdlnych aktywnosci moga ulec zmianie
w zaleznosci od warunkéw pogodowych, sytuacji drogowej, kondycji grupy, bezpieczernstwa lub innych oko-
licznosci niezaleznych od Organizatora.

Udziat Rafata Majki w poszczegdlnych aktywnosciach odbywa sie zgodnie z aktualnym programem Campu.

Organizator nie gwarantuje kazdemu Uczestnikowi jednakowego czasu indywidualnej jazdy lub rozmowy z
Rafatem Majka.

Rafat Majka bedzie przemieszczat sie pomiedzy poszczegdlnymi grupami, aby umozliwi¢ wspdlng jazde
Uczestnikom o réznym poziomie zaawansowania.

§ 3. Warunki uczestnictwa
Uczestnikiem Campu moze zostac osoba, ktdra najpdzniej w dniu rozpoczecia wydarzenia:
a) ukonczyta 18 lat,
b) posiada petnag zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
c) dokonata skutecznej rezerwacji,
d) uiscita 100% ceny Campu,
e) zaakceptowata Regulamin,
f) ztozyta wymagane oswiadczenia,

g) posiada stan zdrowia i poziom przygotowania pozwalajgce na udziat w Campie.

Organizator moze poprosi¢ Uczestnika o przekazanie informacji dotyczacych jego doswiadczenia kolarskie-
go, typowych dystansow treningowych oraz przygotowania do jazdy w terenie gorskim.

Uczestnik zobowigzany jest podac prawdziwe i aktualne dane niezbedne do realizacji Campu, w tym dane
kontaktowe oraz dane osoby, ktdéra nalezy powiadomic w nagtym przypadku.

Uczestnik nie moze przekazac swojego miejsca innej osobie bez wczesniejszej zgody Organizatora.

Organizator moze odmodwic¢ dopuszczenia Uczestnika do treningu, jezeli jego stan zdrowia, zachowanie,
poziom przygotowania, stan roweru lub wyposazenie moga stworzyc¢ zagrozenie dla niego albo innych osodb.

Niedopuszczenie do aktywnosci z przyczyn lezgacych po stronie Uczestnika nie stanowi podstawy do zwrotu
ceny za niewykorzystang czesc programu, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisdw prawa.

§ 4. Stan zdrowia Uczestnika
Uczestnik oswiadcza, ze:

a) jego stan zdrowia pozwala na udziat w intensywnej aktywnosci kolarskiej,
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b) nie posiada przeciwwskazan medycznych do udziatu w Campie,

c) zna swaj aktualny poziom sprawnosci i wydolnosci,

d) bierze udziat w treningach dobrowolnie,

e) jest sSwiadomy ryzyka zwigzanego z jazdag na rowerze szosowym, ruchem drogowym, zmienng pogoda i
gorskim uksztattowaniem terenu.

Osoba majgca watpliwosci dotyczace swojego stanu zdrowia powinna przed Campem skonsultowac udziat
z lekarzem.

Uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac prowadzgcego o pogorszeniu samopoczucia, ura-
zie, nadmiernym zmeczeniu lub innych okolicznosciach mogacych miec¢ wptyw na bezpieczenstwo jazdy.

Uczestnik nie moze przystgpic do treningu:

a) pod wptywem alkoholu, sSrodkow odurzajgcych lub substancji psychotropowych,

b) w stanie chorobowym lub po urazie uniemozliwiajgcym bezpiecznag jazde,

C) w stanie znacznego przemeczenia, odwodnienia lub ostabienia,

d) po przyjeciu srodkdw wptywajgcych na koncentracje lub zdolnos¢ prowadzenia roweru.

Prowadzacy lub przedstawiciel Organizatora moze nakazac Uczestnikowi przerwanie treningu, zmiane gru-
py, skrocenie trasy albo skorzystanie z samochodu technicznego.

Decyzja podjeta przez prowadzacego lub Organizatora ze wzgleddw zdrowotnych albo bezpieczeristwa jest
dla Uczestnika wigzaca.

W sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia Organizator jest uprawniony do wezwania stuzb ratunkowych i prze-
kazania im informacji niezbednych do udzielenia pomocy.

§ 5. Sprzet i wymagane wyposazenie

Uczestnik zobowigzany jest posiadac rower szosowy odpowiedni do tras przewidzianych w programie i znaj-
dujacy sie w dobrym stanie technicznym.

Przed rozpoczeciem Campu Uczestnik powinien sprawdzi¢ w szczegdlnosci:

a) stan hamulcdw,

b) stan opon i kot,

c) dziatanie uktadu napedowego,

d) prawidtowe dokrecenie elementdéw roweru,

e) ustawienie roweru odpowiednie do sylwetki Uczestnika.

Podczas kazdego treningu obowigzkowe jest uzywanie prawidtowo zapietego i nieuszkodzonego kasku
rowerowego.

Uczestnik powinien posiadac podczas jazdy:

a) odpowiedni strdj kolarski,

b) zapas napojow i zywnosci dostosowany do dtugosci treningu,
c) telefon komodrkowy z natadowang bateria,

d) dokument tozsamosci,
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e) karte EKUZ lub inny dokument potwierdzajgacy ubezpieczenie obowigzujgce na terytorium Stowacji,
f) podstawowe wyposazenie umozliwiajgce usuniecie drobnej awarii.

Ze wzgledu na zmienne warunki pogodowe Uczestnik powinien posiadac:

a) kurtke lub peleryne przeciwdeszczowsg,
b) ochraniacze na buty,

c) rekawiczki odpowiednie do temperatury,
d) rekawki i nogawki kolarskie,

e) cieplejsza warstwe odziezy,

f) dodatkowy komplet odziezy na zmiane.

Organizator lub obstuga techniczna moga sprawdzic¢ stan roweru przed rozpoczeciem treningu.

Kontrola przeprowadzona przez obstuge nie zwalnia Uczestnika z odpowiedzialnosci za wtasciwe przygoto-
wanie i stan techniczny sprzetu.

Organizator moze nie dopuscic do treningu osoby, ktdrej rower lub wyposazenie stwarzajg zagrozenie.

Zasady korzystania z rowerdw testowych, urzadzen Garmin lub innego udostepnionego wyposazenia moga
zostac okreslone w osobnym regulaminie albo protokole przekazania.

Uczestnik zobowigzany jest korzystac z udostepnionego sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem oraz zwro-
ci¢ go w ustalonym terminie i stanie.

§ 6. Zasady jazdy podczas treningéw
Treningi odbywaja sie po drogach publicznych przy otwartym ruchu drogowym.
Uczestnik zobowigzany jest przestrzegac:

a) przepisow ruchu drogowego obowigzujacych w Polsce i na Stowacji,

b) polecen prowadzagcych, obstugi technicznej i przedstawicieli Organizatora,
C) zasad jazdy w grupie przekazanych podczas odprawy,

d) zasad bezpieczeristwa i wzajemnego szacunku.

Uczestnicy zostang podzieleni na grupy zgodnie z poziomem zaawansowania, aktualng dyspozycja i mozli-
wosciami bezpiecznego przeprowadzenia treningu.

Organizator moze w kazdej chwili zmienic sktad grupy lub przenies¢ Uczestnika do innej grupy.
Uczestnik zobowigzany jest:

a) utrzymywac bezpieczna odlegtosc od pozostatych rowerzystdw,
b) sygnalizowac przeszkody, zmiane kierunku i zamiar zatrzymania,
c) unikac¢ gwattownych manewrdw,

d) dostosowac predkosc do warunkdw i polecen prowadzacego,

e) poinformowac prowadzgcego o zamiarze odtgczenia sie od grupy,
f) zatrzymywac sie w miejscach wskazanych przez prowadzacego.
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Zabronione jest:

a) samowolne opuszczanie grupy bez poinformowania prowadzgcego,

b) organizowanie nieuzgodnionych sprintdw lub rywalizacji,

c) chwytanie sie pojazddw mechanicznych,

d) korzystanie ze stuchawek ograniczajacych mozliwosc styszenia otoczenia,
e) wykonywanie zdjec lub nagran w sposdb zagrazajacy bezpieczenstwu,

f) wykonywanie niebezpiecznych lub nieprzewidywalnych manewrdw.

Jezeli Uczestnik nie jest w stanie kontynuowac jazdy, powinien niezwtocznie poinformowac prowadzgcego
lub obstuge techniczna.

Samochdd techniczny stanowi zabezpieczenie treningu, jednak czas dotarcia do Uczestnika moze zalezec
od miejsca zdarzenia, warunkow drogowych i aktualnej sytuacji na trasie.

W przypadku awarii, urazu albo znacznego ostabienia Organizator moze zdecydowac o przewiezieniu
Uczestnika i jego roweru do Hotelu lub innego bezpiecznego miejsca.

§ 7. Trasy i poziom trudnosci

Dystanse, przewyzszenia i przebieg tras podawane przed Campem majg charakter orientacyjny.
Organizator moze przygotowac rézne warianty tej samej trasy, w tym trase krotsza i dtuzsza.
Wybdr trasy lub grupy moze zostac¢ dokonany przez Organizatora na podstawie:

a) poziomu przygotowania Uczestnika,

b) aktualnej kondycji Uczestnika,

c) warunkow atmosferycznych,

d) sytuacji drogowej,

e) oceny prowadzgcego.

Uczestnik nie ma obowigzku pokonania petnej trasy, jezeli jego stan zdrowia lub aktualna dyspozycja nie
pozwalajg na bezpieczna kontynuacje jazdy.

Uczestnik zobowigzany jest respektowac decyzje prowadzacego dotyczgca skrocenia trasy, zmiany grupy
lub zakonczenia treningu.

§ 8. Warunki atmosferyczne i zmiany programu

Treningi moga odbywac sie podczas opadow deszczu, jezeli Organizator uzna, ze warunki pozwalajg na ich
bezpieczne przeprowadzenie.

Uczestnik powinien by¢ przygotowany na zmienne warunki pogodowe, w tym opady, wiatr, obnizenie tempe-
ratury i nagte zmiany pogody.

Organizator moze zmienic trase, godzine rozpoczecia, dtugosc treningu, kolejnos¢ aktywnosci lub miejsce
ich realizacji w szczegdlnosci z powodu:

a) niekorzystnych warunkéw atmosferycznych,
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b) burzy, silnego wiatru lub intensywnych opaddw,

c) wypadku albo utrudnien drogowych,

d) robdt drogowych lub zamkniecia trasy,

e) decyzji stuzb lub organdw administracji,

f) sytuacji na granicy panstwowej,

g) stanu zdrowia prowadzacych lub ekspertow,

h) innych okolicznosci wptywajacych na bezpieczeristwo.

Jezeli bezpieczne przeprowadzenie treningu nie bedzie mozliwe, Organizator moze:

a) przesunac trening,

b) skrdcic trening,

c) zmienic jego trase lub forme,

d) zastagpic¢ go inng aktywnoscia sportowa, szkoleniowa, regeneracyjna lub integracyjna,
e) odwotac dang aktywnosc.

Zmiany wynikajace ze wzgledow bezpieczenstwa lub okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktdre nie
naruszaja zasadniczego charakteru Campu, nie stanowig podstawy do zwrotu czesci ceny, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Organizator bedzie informowat Uczestnikdw o istotnych zmianach za posrednictwem poczty elektronicznej,
wiadomosci telefonicznej, podczas odprawy lub za pomoca innych kanatéw komunikacji wykorzystywanych
podczas Campu.

§ 9. Positki, regeneracja i pozostate swiadczenia

Positki beda realizowane zgodnie z programem oraz zakresem zakupionego pakietu.

Uczestnik zobowigzany jest poinformowac Organizatora o alergiach pokarmowych lub szczegdlnych wyma-
ganiach zywieniowych w terminie wskazanym w wiadomosci organizacyjnej.

Organizator dotozy nalezytej starannosci, aby uwzglednic¢ zgtoszone wymagania zywieniowe. Mozliwosc
przygotowania okreslonej diety moze zalezec¢ od dostepnosci produktdw i mozliwosci zaplecza gastrono-
micznego.

Masaze i zabiegi regeneracyjne wykonywane sg po przeprowadzeniu kwalifikacji przez terapeute.

Terapeuta moze odmodwic wykonania masazu lub zmienic jego zakres, jezeli stan zdrowia Uczestnika wska-
zuje na wystepowanie przeciwwskazan.

Korzystanie z Term BUKOVINA odbywa sie zgodnie z regulaminem obiektu oraz w zakresie okreslonym w
ofercie Campu.

Uczestnik zobowigzany jest samodzielnie ocenic¢ swdj stan zdrowia przed skorzystaniem z basendw, saun,
masazy i innych form regeneracji.

§ 10. Zasady zachowania

Camp odbywa sie w duchu poszanowania kultury sportu, zasad uczciwej rywalizacji, wzajemnej zyczliwosci
oraz szacunku wobec pozostatych Uczestnikdw, prowadzacych, ekspertéw i pracownikéw Organizatora.
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Uczestnik zobowigzany jest zachowywac sie w sposodb, ktdry nie zaktdca przebiegu Campu i nie narusza
komfortu lub bezpieczenstwa innych osdb.

Niedopuszczalne sg w szczegdlnosci:

a) agresja fizyczna lub stowna,

b) zachowania obraZliwe, dyskryminujace lub naruszajace godnosc innych osdb,
c) celowe utrudnianie prowadzenia treningow,

d) niszczenie sprzetu lub mienia,

e) niestosowanie sie do polecen dotyczacych bezpieczenstwa,

f) udziat w aktywnosciach pod wptywem alkoholu lub srodkdéw odurzajgcych.

Organizator moze upomniec Uczestnika, wykluczyc¢ go z wybranej aktywnosci albo usunac z Campu, jezeli
Uczestnik razgco lub uporczywie narusza Regulamin.

Wykluczenie Uczestnika z przyczyn lezacych po jego stronie nie stanowi podstawy do zwrotu ceny za nie-
wykorzystane swiadczenia, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Uczestnik ponosi odpowiedzialnosc za szkody wyrzadzone z jego winy Organizatorowi, Hotelowi, partnerom
Campu lub innym osobom.

§ 11. Odpowiedzialnos¢ i ubezpieczenie

Udziat w treningach kolarskich wigze sie z ryzykiem charakterystycznym dla jazdy rowerowej, w tym ryzy-
kiem upadku, kolizji, urazu, awarii sprzetu i zdarzern w ruchu drogowym.

Organizator odpowiada za prawidtowg organizacje Campu na zasadach wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisow prawa.

Organizator nie odpowiada za skutki:

a) zatajenia przez Uczestnika informacji majacych znaczenie dla jego bezpieczenstwa,

b) udziatu w Campie pomimo przeciwwskazan zdrowotnych,

C) nieprzestrzegania Regulaminu, przepisdw ruchu drogowego lub polecen prowadzacych,

d) korzystania z niesprawnego lub niewtasciwie przygotowanego sprzetu,

e) samowolnego opuszczenia grupy,

f) dziatan innych uczestnikéw ruchu drogowego, za ktdére Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.

Cena Campu nie obejmuje ubezpieczenia Uczestnika.

Uczestnik zobowigzany jest we wtasnym zakresie wykupic¢ odpowiednie ubezpieczenie obejmujace udziat w
aktywnosciach kolarskich realizowanych podczas Campu na terytorium Polski i Stowacji.

Ubezpieczenie powinno obejmowac co najmniej:

a) nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw,

b) odpowiedzialnosc cywilna,

c) koszty leczenia i transportu medycznego poza granicami Polski,
d) amatorskie uprawianie kolarstwa szosowego.
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Rekomendowane jest takze wykupienie ubezpieczenia sprzetu sportowego.

Uczestnik powinien sprawdzic¢ zakres ochrony, sume ubezpieczenia, warunki Swiadczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak odpowiedniego ubezpieczenia Uczestnika ani za odmo-
we wyptaty Swiadczenia przez ubezpieczyciela.

Organizator nie odpowiada za przedmioty pozostawione bez nadzoru, z zastrzezeniem odpowiedzialnosci
Hotelu wynikajgcej z obowigzujacych przepisdw prawa.

§ 12. Rezerwacja, ptatnosc¢ i rezygnacja

Warunkiem dokonania rezerwacji udziatu w Campie jest wniesienie przedptaty w wysokosci 100% ceny pa-
kietu.

Ptatnosc powinna zosta¢ dokonana w terminie i na zasadach wskazanych w potwierdzeniu rezerwacji.

Rezerwacja zostaje skutecznie potwierdzona po zaksiegowaniu petnej ceny pakietu na rachunku wskaza-
nym przez Organizatora.

Brak dokonania ptatnosci w terminie wskazanym w potwierdzeniu rezerwacji moze skutkowac anulowaniem
rezerwacji przez Organizatora.

Uczestnikowi nie przystuguje mozliwosc¢ bezkosztowej anulacji udziatu w Campie.

W przypadku rezygnacji z udziatu w Campie wniesiona optata nie podlega zwrotowi, z zastrzezeniem bez-
wzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

W przypadku niepojawienia sie na Campie, spdzZnionego przyjazdu, wczesniejszego wyjazdu albo niewyko-
rzystania czesci Swiadczen z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, Uczestnikowi nie przystuguje zwrot

catosci ani czesci ceny.

Organizator rekomenduje wykupienie przez Uczestnika we wtasnym zakresie ubezpieczenia kosztow rezy-
gnacji z udziatu w Campie.

Ubezpieczenie kosztdw rezygnacji moze obejmowac wskazane przez ubezpieczyciela zdarzenia losowe,
takie jak nagta choroba, wypadek, hospitalizacja lub inne okolicznosci uniemozliwiajace udziat w Campie.

Zakres ochrony, warunki wyptaty swiadczenia oraz katalog zdarzen objetych ubezpieczeniem zalezg wytacz-
nie od wybranej oferty ubezpieczyciela.

Cena Campu obejmuje wytacznie swiadczenia wskazane w ofercie i potwierdzeniu rezerwaciji.

Przeniesienie rezerwacji na inng osobe jest mozliwe wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Organizatora
oraz po spetnieniu przez nowego Uczestnika wszystkich warunkdéw uczestnictwa.

Warunkiem organizacji Campu jest potwierdzenie udziatu przez minimum 8 Uczestnikdw.
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Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Campu, jezeli liczba potwierdzonych i optaconych rezer-
wacji bedzie mniejsza niz 8 osdéb.

W przypadku odwotania Campu z powodu niewystarczajacej liczby Uczestnikdw Organizator poinformuje
o tym osoby posiadajgce potwierdzong rezerwacje oraz dokona zwrotu 100% kwoty wptaconej za udziat w
Campie. Zwrot zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat wykorzystany
przy dokonaniu rezerwacji.

§ 13. Wizerunek
Podczas Campu moga by¢ wykonywane fotografie i nagrania filmowe dokumentujace jego przebieg.

Informacja o wykonywaniu zdjec i nagran zostanie przekazana Uczestnikom przed rozpoczeciem Campu.

Wykorzystanie indywidualnego wizerunku Uczestnika w materiatach promocyjnych moze wymagac udziele-
nia odrebnej zgody, jezeli jest ona wymagana przez obowigzujgce przepisy prawa.

Uczestnik, ktdry nie chce, aby jego indywidualny wizerunek byt wykorzystywany w materiatach promocyj-
nych, powinien poinformowac Organizatora przed rozpoczeciem Campu.

Powyzsze nie dotyczy sytuacji, w ktdrych wizerunek Uczestnika stanowi jedynie szczegodt wiekszej catosci,
takiej jak zgromadzenie, grupa uczestnikdw, krajobraz lub wydarzenie, w zakresie dozwolonym przez przepi-
Sy prawa.
§ 14. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Bukowiariskie Towarzystwo Geotermalne Sp. z 0.0.
Dane osobowe przetwarzane sg w szczegdlnosci w celu:

a) dokonania i obstugi rezerwacji,

b) realizacji Campu,

c) kontaktu organizacyjnego z Uczestnikiem,

d) zapewnienia bezpieczenstwa,

e) obstugi ptatnosci i rozliczen,

f) rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.

Dane dotyczace zdrowia moga byc przetwarzane wytacznie w zakresie niezbednym do zapewnienia bezpie-
czenstwa i na podstawie wtasciwej podstawy prawne.

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja sie w polityce prywatnosci
Organizatora i Hotelu HARNAS.

Uczestnikowi przystuguja prawa wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych ochrony danych oso-
bowych.

§ 15. Reklamacje

Uczestnik moze sktadac reklamacje dotyczace realizacji Campu:
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a) osobiscie w recepcji Hotelu HARNAS,
b) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w potwierdzeniu rezerwacji,
C) pisemnie na adres siedziby Organizatora.

Reklamacja powinna zawierac:
a) imie i nazwisko Uczestnika,
b) dane umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi,
C) opis zgtaszanych zastrzezen,

d) oczekiwany sposdb rozwigzania sprawy.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania, chyba ze obowigzujgce przepisy
przewidujg inny termin.

W miare mozliwosci Uczestnik powinien zgtaszac zastrzezenia jeszcze podczas trwania Campu, aby umozli-
wi¢ Organizatorowi niezwtoczna reakcje.

§ 16. Postanowienia koricowe

Regulamin jest udostepniany Uczestnikowi przed dokonaniem rezerwacji lub przesytany wraz z potwierdze-
niem rezerwacji.

Organizator moze zmienic¢ Regulamin przed rozpoczeciem Campu, jezeli zmiana jest uzasadniona:
a) zmiang przepisdw prawa,
b) wzgledami bezpieczenstwa,
C) zmiang sposobu organizacji wydarzenia,

d) koniecznoscia doprecyzowania zasad uczestnictwa.

O istotnych zmianach Uczestnicy zostang poinformowani za posrednictwem poczty elektronicznej lub na
innym trwatym nosniku.

Zmiany Regulaminu nie moga naruszac praw nabytych Uczestnikdw ani bezwzglednie obowigzujgcych prze-
pisdw prawa.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa polskiego oraz wtasciwe
regulaminy ustug objetych Campem.

Jezeli ktérekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne lub nieskuteczne, nie wptywa to na waz-
nosc¢ pozostatych postanowien.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.




