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POLITYKA PRYWATNOSCI

Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw CKS Ossa Sp. z o.0.

Od dnia 25 maja 2018 roku obowigzuje w Polsce Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (okreslane jako "RODQ", "ORODQ", "GDPR" lub "Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie
Danych"). W zwigzku z tym chcieliby$my poinformowac¢ Cie o przetwarzaniu Twoich danych oraz
zasadach, na jakich odbywa sie to od dnia 25 maja 2018 roku. Ponizej znajdziesz podstawowe
informacje na ten temat.

CKS Ossa Sp. z 0.0. ul. Aleja Stanéw Zjednoczonych 61, 04-028 Warszawa, przywigzuje duzg wage do
poszanowania i respektowania praw Internautéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem prawa do ochrony
prywatnosci. Przedstawiona ponizej Polityka prywatnosci wyjasnia stosowane przez nas zasady
gromadzenia i przetwarzania danych osobowych.

Zasady przetwarzania danych osobowych:
a. ,zgodnos¢ z prawem, rzetelnosé i przejrzystosce”,
b. ,,ograniczenie celu”,
c. ,minimalizacja danych”,
d. ,prawidtowosc”,
e. ,ograniczenie przechowywania”,
f. ,integralnos¢ i poufnosce”.

Warunki zgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych:

a. osoba, ktorej dane dotyczg, wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w
jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw,

b. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktorej dane
dotyczg lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotycza, przed zawarciem umowy,

C. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze,

d. przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérej dane dotyczg lub
innej osoby fizycznej,

e. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub
w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi,

f. przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny
charakter wobec tych interesdw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci, gdy osoba, ktdrej dane dotyczg, jest
dzieckiem.

www.cksossa.pl
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W jakim celu i na jakiej podstawie beda przetwarzane dane.

Twoje dane osobowe pozyskane w zwigzku z korzystaniem z serwisu bedg przetwarzane w

nastepujacych celach, w oparciu o nastepujgce podstawy prawne:

1) obstugi utworzonego konta —w oparciu o przestanke niezbednosci przetwarzania do wykonania
umowy lub do podjecia dziatan na Twoje zgdanie przed zawarciem umowy, na podstawie art. 6 ust.1 lit. b)
RODO,

2) przedstawienia oferty handlowej (drogg elektroniczng przez email) — w oparciu o udzielong zgode,

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO,

3) realizacji powierzonego zlecenia (jesli wystepuje) lub (jesli wyrazono zgode) do kontaktu
marketingowego drogg telefoniczng lub za pomocg poczty elektronicznej — w oparciu o przestanke
niezbednosci przetwarzania do wykonania umowy lub podjecia dziatan na Twoje zgdanie przed
zawarciem umowy, w oparciu o przestanke niezbednosci przetwarzania do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na administratorze lub w oparciu o udzielong zgode, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b) lit. ¢) lub lit. a) RODO,

4) prowadzenia dziatart marketingowych, w tym pozyskania i utrzymania klienta — w oparciu o
udzielong zgode lub w oparciu o przestanke niezbednosci przetwarzania do osiggniecia celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora, na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a) lub lit. f) RODO,

5) sprzedazy produktéw i ustug — w oparciu o przestanke niezbednosci przetwarzania do wykonania
umowy lub podjecia dziatarh na Twoje zagdanie przed zawarciem umowy, w oparciu o przestanke
niezbednosci przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze lub
w oparciu o przestanke niezbednosci przetwarzania do osiggniecia celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b), lit. c)
lub lit. f) RODO,

6) zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, w tym na potrzeby prowadzenia analiz i
statystyk — w oparciu o udzielong zgode lub w oparciu o przestanke niezbednosci przetwarzania do
osiggniecia celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez
administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub lit. f) RODO,

7) udzielania odpowiedzi na pisma i wnioski oraz udzielania odpowiedzi i rozpatrywania ewentualnych
reklamacji oraz ewentualnie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — w oparciu o
przestanke niezbednosci przetwarzania do osiggniecia celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez administratora, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Podanie danych osobowych, ktdre przetwarzane bedg w ww. celach jest dobrowolne, jednakze
niepodanie danych osobowych moze skutkowac brakiem mozliwosci zrealizowania tych celéw.

Kto jest administratorem danych i jak sie z nim skontaktowac.

Administratorem Twoich danych osobowych jest CKS Ossa Sp. z 0.0. al. Standw Zjednoczonych 61,
04-028, Warszawa, e-mail: rodo@cksossa.pl, tel.: +48 785 800 291.

www.cksossa.pl
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Przez jaki okres dane bedg przechowywane.

Okres przechowywania Twoich danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane sg
przetwarzane. Okres, przez jaki Twoje dane osobowe bedg przechowywane, jest obliczany w oparciu
o nastepujace kryteria:

1) przepisy prawa, ktére mogg obligowacé CKS Ossa Sp. z 0.0. do przetwarzania danych

przez okreslony czas,

2) okres niezbedny do utrzymania i obstugi utworzonego konta w serwisach internetowych,
3) okres niezbedny do swiadczenia ustug i zapewnienia niezbednej obstugi klienta,

4) okres niezbedny do realizacji praw nieusprawiedliwionych intereséw administratora, m.in. przez
czas rozpatrywania ewentualnych reklamacji, przez czas ustalania, dochodzenia lub obrony roszczen,

5) okres, na jaki zostata udzielona zgoda, nie dtuzej niz do czasu cofniecia zgody,

6) do czasu wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych, w przypadku
gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie wskazanej w art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Jakie masz prawa.

Masz prawo do:

1) zadania dostepu do danych osobowych dotyczgcych Twojej osoby,
2) sprostowania danych,

3) zadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie
dodatkowego oswiadczenia,

4) usuniecia danych lub ograniczenia przetwarzania,
5) przeniesienia Twoich danych osobowych.

Masz prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z Twoja
szczegdblng sytuacjg — wobec przetwarzania Twoich danych osobowych opartego na podstawie
wskazanej w art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w tym profilowania na podstawie tego przepisu (o ile ono
nastepuje). W takiej sytuacji nie bedziemy przetwarzac¢ Twoich danych osobowych w tych celach, chyba
ze bedg istniaty wazne prawnie uzasadnione podstawy do takiego przetwarzania, nadrzedne wobec
Twoich intereséw, praw i wolnosci lub bedg istniaty podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Masz réwniez prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych, w sytuacji, gdy Twoje dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu
bezposredniego — w takim wypadku nie bedziemy przetwarzaé Twoich danych osobowych do takich
celow.

www.cksossa.pl
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Masz prawo do cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu
na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania Twoich danych, ktorego dokonano na podstawie udzielonej
zgody przed jej cofnieciem.

Masz ponadto prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku uznania, ze
przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO.

Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) z siedzibg w
Warszawie, ul. Stawki 2, z ktérym mozna skontaktowac sie:

e listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

* przy pomocy elektronicznej skrzynki podawczej, ktéra dostepna jest na stronie
https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt;

Pozostate informacje dotyczace przetwarzania danych.

Dane osobowe mogg by¢ ujawnione pracownikom lub wspétpracownikom CKS Ossa Sp. z 0.0.,
kontrahentom i klientom administratora, jak tez podmiotom udzielajgcym administratorowi wsparcia na
zasadzie zleconych ustug i zgodnie z zawartymi umowami powierzenia.

Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym profilowane.
Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich w rozumieniu RODO ani do organizac;ji
miedzynarodowych.

W jaki sposdb uzyska¢ informacje o przetwarzaniu danych.

Wszelka korespondencje w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych kieruj
na adres administratora z dopiskiem ,,Dane osobowe” lub drogg elektroniczng na skrzynke e-mail:
rodo@cksossa.pl

Wykorzystywanie plikéw cookie.

1) Instalacja plikow ,,cookies” jest konieczna do prawidtowego swiadczenia ustug w Serwisie.

W plikach ,cookies" znajdujg sie informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania strony
internetowej, w szczegolnosci tych wymagajgcych autoryzacji. Uzytkownik moze w kazdym
czasie zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki, w zakresie obstugi i zapisu plikéw cookies.

2) W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikéw ,,cookies”

a. sesyjne - pozostajg w przegladarce do momentu jej wytgczenia lub wylogowania sie ze
strony internetowej na ktorej zostaty zamieszczone,

b. state - pozostajg w przegladarce internetowej urzadzenia do czasu ich usuniecia przez
uzytkownika badz do z géry ustalonego czasu okreslonego w parametrach pliku cookies.

3) Pod wzgledem funkcjonalnosci kazdego pliku cookie mozna je podzieli¢ na:

a. pliki konwersji, ktéra pozwalajg analizowac wydajnos¢ réznych kanatow sprzedazy

b. pliki trackowania ($ledzenia), ktdre w pofgczeniu z konwersjami pomagajg analizowad
wydajnos¢ roznych kanatéw sprzedazy

c. pliki marketingowe, uzywane do personalizowania tresci reklam i ich wtasciwego
kierowania

www.cksossa.pl
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d. pliki marketingowe, uzywane do personalizowania tresci reklam i ich wtasciwego
kierowania

e. narzedzia analityczne, ktére pomagajg poprawic¢ komfort korzystania z witryny dzieki
zrozumieniu, jak korzystajg z niej uzytkownicy

f. pliki niezbedne, czyli fundamentalne dla podstawowej funkcjonalnosci strony Pliki
cookie, ktére stosujemy, pozwalajg nam rozwijac naszg strone.

4) Niektore pliki “cookies” mogg by¢ umieszczane przez dostawce witryny internetowej i systemu
rezerwacji online jedynie w celu:

a. doskonalenia i wspierania procesu rezerwacji

b. analizy i zbierania danych statystycznych, dotyczacych wykorzystania strony
internetowej i systemu rezerwacji online, w celu ich poprawy.

5) W Serwisie mogg pojawiac sie linki do innych stron internetowych, ktére dziatajg niezaleznie
od Serwisu i nie sg w zaden sposdb nadzorowane przez Serwis. Strony te mogg posiadac wtasne
polityki dotyczgce prywatnosci oraz regulaminy, z ktdrymi zalecamy sie uwaznie zapoznac.

6) Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany w polityce prywatnosci serwisu, co moze
zostac¢ spowodowane przez rozwéj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w
zakresie ochrony danych osobowych oraz rozwdéj Serwisu.

O wszelkich zmianach bedziemy informowa¢ uzytkownikéw w sposéb widoczny i zrozumiaty.

Ostatnia aktualizacja
Ossa 15.02.2022 .
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