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Polityka prywatnosci
1. Postanowienia ogdlne

Niniejsza polityka prywatnosci (dalej jako ,Polityka Prywatnosci”) okresla zasady ochrony i
przetwarzania przez spotke TMS OSSA spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig danych
osobowych uzytkownikéw serwisu internetowego - strony internetowej ,,www.hotelossa.pl” w
tym jej podstron, zwanej dalej ,Strong”, w zwigzku z korzystaniem przez nich z ustug
oferowanych przez Strone. Powyzsi uzytkownicy dalej zwani sg: ,,Uzytkownikami”, a kazdy z
tych uzytkownikdéw z osobna dalej zwany jest: ,Uzytkownikiem”. Niniejsza Polityka Prywatnosci
okresla ponadto zasady ochrony i przetwarzania takze innych danych osobowych przez spotke
TMS OSSA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Polityka prywatnosci zawiera obowigzujgce na Stronie zasady zbierania i wykorzystywania
danych o Uzytkownikach.

Celem niniejszej polityki prywatnosci jest zapewnienie Uzytkownikom Strony ochrony
prywatnosci na poziomie odpowiadajgcym, co najmniej standardom przewidzianym w
obowigzujgcych przepisach prawa, w tym w szczegdlnosci w ustawie z dnia 18 lipca 2002 roku
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.2017.1219t.j. zdnia 2017.06.24), ustawie z dnia
10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U.2018.1000) oraz ustawie z dnia 16
lipca 2004 roku prawo telekomunikacyjne (Dz. U.2016.1489 t.j. z dnia 2016.09.16).

Strona stanowi wtasnos¢ Administratora.

Wszelkie majgtkowe prawa autorskie i prawa wtasnosci intelektualnej do Strony i jej
elementéw, takich jak fotografie, rysunki, grafiki, tekst, a takze inne tresci nalezg do
Administratora. WSszystkie znaki towarowe znajdujace sie na Stronie stanowig witasnosc
Administratora, chyba ze co innego zostato zaznaczone. Utwory znajdujgce sie na stronie, nie
mogg by¢ wykorzystywane w zaden sposéb, bez uprzedniej, udzielonej pod rygorem
niewaznosci na pismie, zgody Administratora, za wyjatkiem dozwolonego uzytku osobistego
Uzytkownika Strony. Zabrania sie ich kopiowania, modyfikowania, linkowania, czy tez
wykorzystywania w inny sposéb, ktory wigze sie z ich upublicznieniem, a takze wykorzystaniem
do celow komercyjnych. Jakiekolwiek dziatania wykraczajgce poza ww. dozwolony uzytek s3
niedozwolone oraz mogg skutkowac pociggnieciem do odpowiedzialnosci cywilnej i karne;.
Wszelkie tresci, w tym aranzacje wnetrz, jak réwniez niektére elementy aranzacji zamieszczone
na Stronie majg charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow
Kodeksu cywilnego.

Zdjecia zamieszone na Stronie majg charakter pogladowy, w konsekwencji rzeczywisty wyglad
moze sie rozni¢ od prezentowanego na zdjeciach.

Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci z tytutu powstania jakichkolwiek szkéd w
zwigzku z decyzjami podjetymi na podstawie zamieszczonych na stronie internetowej
informacji lub w zwigzku z ich nieautoryzowanym wykorzystaniem chyba, ze odpowiedzialnos$¢
taka wynika z powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa, w szczegdlnosci przepisow
szeroko rozumianego prawa konsumenckiego.



Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania dowolnych modyfikacji zawartosci
Strony, w tym niniejszej polityki prywatnosci. W szczegdlnosci Administrator jest uprawniony
do poprawiania zamieszczonych na Stronie informacji, biezacej aktualizacji danych lub
usuwania konkretnych tresci, takze bez wczesniejszego powiadomienia Uzytkownikow.

2. Administrator danych osobowych.

2.1. Informacje wstepne

Szanujgc prawo do prywatnosci osob, ktére powierzyty spdtce TMS Ossa Sp. z 0.0. z siedzibg
04-028 Warszawa, Al. Standw Zjednoczonych 61 swoje dane osobowe, w tym o0sdb
korzystajacych z naszych ustug, naszych kontrahentdw i ich pracownikdw oraz subskrybentow
biuletynu informacyjnego, pragniemy zadeklarowaé, ze pozyskane dane przetwarzamy zgodnie
z krajowymi i europejskimi przepisami prawa oraz w warunkach gwarantujgcych ich
bezpieczenstwo.

Aby zapewni¢ transparentnos$é¢ realizowanych proceséw przetwarzania, przedstawiamy
obowigzujgce w TMS Ossa Sp. z 0.0., zasady ochrony danych osobowych, ustanowione na
gruncie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej ,,RODO”) (zwane dalej Rozporzadzeniem).

2.2. Administrator danych

Administratorem Twoich danych osobowych, czyli podmiotem decydujgcym o celach
i sposobach przetwarzania, jest TMS OSSA SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
KRS 0000740803; NIP 1132979375, REGON 380805054; data rejestracji w rejestrze
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego: 22 lipca 2018 r.; adres siedziby: Aleja Standw
Zjednoczonych 61, 04-028 Warszawa, Polska .

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz skontaktowad sie z nami
rowniez mailowo pod adresem: Rodo@ossahotel.pl

2.3. Pozyskanie danych i cel ich przetwarzania
TMS Ossa Sp. z o0.0., oferuje kompleksowe rozwigzania w zakresie ochrony danych osobowych

i bezpieczenstwa informacji. Realizujgc swoje funkcje biznesowe, przetwarzamy dane osobowe
w nastepujgcych celach:

Cel przetwarzania: Podstawa prawna oraz okres|Prawnie uzasadniony interes
przechowywania danych: (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), jesli
wystepuje:
Dziatania zmierzajgce do  [Podstawa prawna :art. 6 ust. 1 lit. b [Potrzeba kontaktu
zawarcia i realizacji umowy |(dot. klientéw) dane cztonkéw z pracownikami




z klientem lub
kontrahentem,

zarzadu reprezentujgcych osobe
prawng, dane petnomocnikéw oséb
prawnych, a takze dane
pracownikow, ktorzy sg osobami
kontaktowymi osoby prawnej;

art. 6 ust. 1 lit. f RODO

(dot. 0sdb wspodtpracujgcych z nami
w imieniu klienta/kontrahenta).
Okres przechowywania danych:
Przez czas trwania umowy oraz, nie
dtuzej jak 7 lat od zakonczenia roku,
w ktorym zakornczono wspotprace.

wspotpracownikami
klientow i kontrahentow
W zwigzku z dziataniami
podjetymi w celu zawarcia
umowy lub jej realizacji.

Rozpatrywanie skarg,

wnioskéw i reklamacji.

Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit.
b, c oraz f RODO

Okres przechowywania danych:
Przez czas trwania umowy lub do

Potrzeba kontaktu
z pracownikami
wspotpracownikami

klientow w zwigzku z

czasu uptywu rekojmi lub rozliczenialrozpatrywaniem skarg,
reklamacji. wnioskéw i reklamacji.
Ustalenie, dochodzenie Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. f [Przetwarzanie danych

i obrona roszczen.

RODO

Okres przechowywania danych:
Przez czas do uptywu termindéw
przedawnienia roszczen
wynikajgcych z umowy —zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

klientow lub kontrahentow
iich pracownikow
wspotpracownikéw

W zwigzku z ustaleniem,
dochodzeniem i obrong
roszczen.

Prowadzenie rozliczen,
ksiegowosci

i sprawozdawczosci
finansowe;.

Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO

Okres przechowywania danych:
Przez czas do wygasniecia
obowigzkéw dotyczacych
przechowywania danych,
wynikajgcych z przepiséw prawa,

w szczegdlnosci przechowywania
dokumentéw ksiegowych (co do
zasady przez 5 lat po roku, w ktérym
wystgpito zdarzenie prawne, ktoére
obligowato do wystawienia
dokumentu ksiegowego).

Prowadzenie statystyk

Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Okres przechowywania danych:
Przez czas prowadzenia innej,
wskazanej w niniejszej tabeli
operacji przetwarzania. Nie
przechowujemy danych osobowych

wytgcznie do celdw statystycznych.

Usprawnienie prowadzonej
dziatalnosci dzieki wnioskom
wyciggnietym na podstawie
dziatan statystycznych.




Prowadzenie dziatan
marketingowych (w tym
przy wykorzystaniu srodkow,
komunikacji elektronicznej).

Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

\W przypadku prowadzenia
marketingu z wykorzystaniem
numeru telefonu lub adresu e-mail
administrator uzyska zgode na kanat
komunikacji zgodnie z ustawg

o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng lub ustawa — Prawo
telekomunikacyjne.

Okres przechowywania danych: Do
czasu wniesienia sprzeciwu, czyli
okazania nam w dowolny sposdb, ze
nie chcesz pozostawac z nami

w kontakcie ani otrzymywac
informacji o podejmowanych przez
nas dziataniach, ewentualnie do
czasu przedawnienia roszczen.

Prowadzenie dziatan
marketingowych
promujgcych

i ustugi.

produkty|

Monitoring na terenie
siedziby administratora
danych w celu podniesienia
bezpieczenstwa
pracownikéw i ochrony
mienia oraz zachowania
tajemnicy informaciji.

Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Okres przechowywania danych:
Nagrania obrazu sg przetwarzane
wytgcznie do celdw, dla ktérych
zostaty zebrane, i przechowywane
przez okres nieprzekraczajgcy 15 dni
od dnia nagrania lub do czasu
whniesienia uzasadnionego
sprzeciwu, chyba ze nagranie
stanowi dowdd w postepowaniu —
wowczas do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania.

Prowadzenie kontroli
dostepu dla 0s6b
przebywajgcy na terenie
siedziby TMS Ossa Sp. z 0.0.,
jest naszym uzasadnionym
celem, a w przypadku
pracownikow wynika

7z przepisu prawa (art.222KP).

Przetwarzanie danych

w ramach profilu TMS Ossa
Sp. z 0.0., na portalu
spotecznosciowym
Facebook.

Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Dane sg wspoétadministrowane
przez TMS Ossa Sp. z 0.0., i portal
Facebook.

Okres przechowywania danych:
Dane bedg przetwarzane do czasu
whniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych.

Prowadzenie biezacej
korespondencji przy
wykorzystaniu narzedzi

dostarczonych przez portal

Facebook, w tym
komunikator Messenger,
oraz prowadzenie innych

dziatan marketingowych.

Przetwarzanie plikdw
cookies.

Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. f
RODO

Okres przechowywania danych:
Dane bedg przetwarzane przez
okresy wskazane w punktach
dotyczgcych plikow cookies (pkt.7)

Dostosowanie tresci stron
internetowych do potrzeb
uzytkownikow, w tym
w celach  marketingowych,
optymalizacja  korzystania
z serwisOw internetowych.




lub do czasu wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych.
\Wyrazenie sprzeciwu moze nastgpic
jedynie przez zmiane ustawien
przegladarki uzytkownika
koncowego, ktdra uniemozliwi
gromadzenie informacji

z wykorzystaniem plikdow cookies.

Zarzgdzanie zasobami
ludzkimi — pracownikami
i wspotpracownikami.

Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit. a,
b, c oraz f RODO;

art. 9 ust. 2 lit. b RODO

Okres przechowywania danych:
Zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami zobowigzujgcymi do
archiwizowania dokumentéw

z zakresu prawa pracy, tj. akta
osobowe przechowujemy przez

50 lub 10 lat.

10-letni okres przechowywania
dokumentacji w sprawach
zwigzanych ze stosunkiem pracy
oraz akt osobowych pracownika jest
stosowany dla wszystkich
pracownikoéw zatrudnionych po

1 stycznia 2019 .

Zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami zobowigzujgcymi do
archiwizowania dokumentow z
zakresu prawa pracy, tj. akta
osobowe przechowujemy przez 50
lub 10 lat.

10-letni okres przechowywania
dokumentacji w sprawach
zwigzanych ze stosunkiem pracy
oraz akt osobowych pracownika jest
stosowany dla wszystkich
pracownikdéw zatrudnionych po 1
stycznia 2019 r.

W przypadku pracownikéw
zatrudnionych po 31 grudnia 1998
r., a przed 1 stycznia 2019 r.
dokumentacja zwigzana ze
stosunkiem pracy oraz akta
osobowe pracownika beda
przechowywane przez 50 lat od dnia
rozwigzania lub wygasniecia

stosunku pracy, przy czym w

Rozpowszechnianie

wizerunku pracownika
wspotpracownika na
podstawie zgody

prawnoautorskie;.




odniesieniu do tych sposréd wyzej
wymienionych pracownikow, co do
ktorych pracodawca ztozy raport
informacyjny, o ktéorym mowa w art.
4 pkt 6a ustawy z 13 pazdziernika
1998 r. 0 systemie ubezpieczen
spotecznych, okres przechowywania
dokumentacji oraz akt ulega
skroceniu do 10 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktérym niniejszy
raport zostat ztozony.

esli okres przechowywania
wybranych dokumentéw bedzie
krotszy, administrator bedzie
przestrzegat tego krétszego
terminu.

Umowy cywilnoprawne bedg
przechowywane do czasu uptywu
termindw przedawnienia
wynikajgcych z nich roszczen.
Prowadzenie rekrutacji. Podstawa prawna : art. 6 ust. 1 lit.
aic RODO

(dot. kandydatéw na pracownikow);
art. 6 ust. 1 lit. ai b RODO

(dot. kandydatéow na
wspotpracownikéw)

Okres przechowywania danych: Do
6 miesiecy od zakonczenia procesu
rekrutacji, a w przypadku zgody
wyrazonej na dalsze procesy
rekrutacyjne nie dtuzej niz rok.
Jezeli terminy przechowywania dokumentéw wskazane w rubryce ,Prowadzenie rozliczen,
ksiegowosci isprawozdawczosci finansowej” sg dtuzsze od terminéw wiasciwych dla
dochodzenia ewentualnych roszczen, stosuje sie wskazane dtuzsze terminy.

2.4. Odbiorcy danych

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig TMS Ossa Sp. z 0.0., bedzie ujawnia¢ Twoje dane
osobowe nastepujgcym podmiotom:

e 0sobom prowadzgcym dziatalno$é gospodarczg, w tym adwokatom i radcom prawnym,
wspotpracujgcym zTMS Ossa Sp. z 0.0, w zakresie ustug konsultingowych
Swiadczonych na rzecz TMS Ossa Sp. z 0.0,

e organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow
prawa,

e podmiotom wspierajgcym nas w prowadzonej dziatalnosci na nasze zlecenie, w
szczegdlnosci: dostawcom zewnetrznych systeméw  teleinformatycznych



wspomagajgcym naszg dziatalnosé, w tym firmie Microsoft, podmiotom audytujgcym
naszg dziafalnos¢, lub podmiotom wspodtpracujgcym z TMS Ossa Sp. z 0.0., w ramach
kampanii marketingowych, Realizacji ustug oferowanych przez TMS Ossa Sp. z 0.0.,, przy
czym takie podmioty bedg przetwarzac¢ dane na podstawie umowy i wytgcznie zgodnie
Z naszymi poleceniami,

o dostawcy ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
pfatniczych, tj. PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, a takze bankom, w przypadku
koniecznosci prowadzenia rozliczen,

e w przypadku kandydatow do pracy —réwniez internetowym portalom rekrutacyjnym.

2.5. Uprawnienia w zakresie przetwarzanych danych i dobrowolnos¢ ich podania

Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przez TMS Ossa Sp. z 0.0.,, przystuguje prawo do:
o dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
e sprostowania (poprawiania) swoich danych,
e usuniecia swoich danych,
e oOgraniczenia przetwarzania swoich danych,
e przenoszenia swoich danych — jesli podstawg prawng ich przetwarzania jest zgoda (art.
6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO) lub umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych — jesli podstawg
prawng ich przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Wiecej informacji o prawach przystugujacych osobom, ktéorych dane dotyczg, zawierajg
przepisy art. 12—23 RODO.
Ponadto osobie, ktorej dane sg przetwarzane przez TMS Ossa Sp. z 0.0., przystuguje prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Wiecej informacji pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/p/skargi.

2.6. Czy musisz podawac swoje dane osobowe?

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umow i rozliczenia prowadzonej dziatalnosci oraz
wywigzania sie przez TMS Ossa Sp. z 0.0., zwymogow prawa. Oznacza to, ze jesli chcesz
skorzystac¢ z oferowanych przez nas ustug (, chcesz zosta¢ naszym kontrahentem (dostawcg) lub
pracownikiem /wspotpracownikiem, musisz podac swoje dane osobowe —dane te sg niezbedne
do zawarcia z Toba umowy.

Jesli Twoj pracodawca lub inny podmiot wskazat Cie jako osobe kontaktowg w zwigzku
z zawarciem/realizacjg umowy z TMS Ossa Sp. z 0.0, Twoje dane bedg przetwarzane w zakresie
ujawnionym przez ten podmiot (standardowo jest to imie, nazwisko, stanowisko, adres e-mail
i nr telefonu).

W pozostatym zakresie (w szczegdlnosci chodzi o przetwarzanie danych przez TMS Ossa Sp. z
0.0., w celach marketingowych) podanie danych jest dobrowolne.

2.7. Przekazywanie danych do panstw trzecich


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://uodo.gov.pl/pl/p/skargi

Dane osobowe co do zasady nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(dalej: ,EOG”). Majac jednak na uwadze $wiadczenie ustug przez naszych podwykonawcow przy
realizacji wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT, nasz podwykonawca
moze zleca¢ wykonywanie okreslonych czynnosci badz zadan informatycznych uznanym
podwykonawcom dziatajgcym poza EOG, co moze powodowac przekazanie Twoich danych
poza obszar EOG. Zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej panstwa odbiorcow spoza EOG
zapewniajg odpowiedni stopient ochrony danych osobowych zgodny ze standardami EOG.

W przypadku odbiorcow na terytorium panstw nieobjetych decyzjg Komisji Europejskiej w celu
zapewnienia odpowiedniego stopnia tej ochrony administrator zawiera umowy z odbiorcami
danych osobowych, ktére sg oparte na standardowych klauzulach umownych wydanych przez
Komisje Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c RODO.

Kopie standardowych klauzul umownych mozna uzyska¢ od administratora — jego dane
kontaktowe podano wyzej. Zastosowany przez administratora sposéb zabezpieczenia Twoich
danych jest zgodny z zasadami przewidzianymi w rozdziale V RODO. Mozesz zazgda¢ dalszych
informacji o zabezpieczeniach stosowanych w tym zakresie, uzyskaé kopie tych zabezpieczen
oraz dowiedzie¢ sie, w jakich w miejscach sg udostepniane.

2.8. Przetwarzanie danych osobowych w sposdb zautomatyzowany

Twoje dane osobowe nie bedg wykorzystywane w celu zautomatyzowanego podejmowania
decyzji (w tym w formie profilowania) w ten sposéb, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego
przetwarzania mogtyby zapadac jakiekolwiek decyzje, ktore wywotatyby skutki prawne lub
w podobny sposdb wptywatyby na jakiekolwiek skutki wobec klientow, kontrahentéw, ich
pracownikow lub wspodtpracownikéw, jak rowniez pracownikéw lub wspodtpracownikow
administratora czy kandydatéw do pracy.

3. Zasady zbierania danych osobowych i informacji.

Kazda osoba odwiedzajgca Strone staje sie automatycznie jej Uzytkownikiem, zgodnie z trescig
niniejszej Polityki prywatnosci. W czasie przegladania zawartosci Strony przez Uzytkownikow,
automatycznie zbierane sg informacje dotyczace korzystania ze Strony przez Uzytkownikdéw, ich
adresy IP oraz dane o lokalizacji Uzytkownika bedgcego wtascicielem adresu IP.

Uzytkownik otrzymuje zapytanie za posrednictwem Strony, czy wyraza zgode na okreslenie i
udostepnienie jego lokalizacji.. Jezeli Uzytkownik nie wyraza zgody na udostepnienie swojej
lokalizacji powinien zamkng¢ okno zapytania. Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na udostepnianie
swojej lokalizacji takze poprzez odpowiednie ustawienia przegladarki internetowej, z ktorej
korzysta podczas przegladania zawartosci Strony, jak réwniez za posrednictwem podstrony,
zawierajgcej mape wraz z siecig sprzedazy.

Uzytkownik moze w kazdym czasie cofng¢ pozwolenie na podawanie jego lokalizacji przez
przegladarke poprzez takie jej ustawienia, aby Uzytkownik kazdorazowo byt pytany o
zezwolenie na odczytanie jego lokalizacji.

Korzystanie z niektorych funkcjonalnosci Strony moze zostaé¢ poprzedzone koniecznoscig
podania przez Uzytkownika jego danych osobowych. W przypadku niepodania przez
Uzytkownika danych osobowych moze doj$¢ do ograniczenia korzystania z niektérych
funkcjonalnosci Strony.



Na Stronie zamieszczone sg: formularz kontaktowy, formularz zapisu na newsletter oraz

formularz rezerwacji. Wypetnienie formularzy wigze sie z podaniem przez Uzytkownikéw
okreslonych danych osobowych.

4. Zakres gromadzonych danych, sposdb ich wykorzystania oraz przetwarzania.

Administrator jest rowniez administratorem danych w rozumieniu ustawy dnia 10 maja 2018
r., o ochronie danych osobowych (Dz. U.2018.1000 t.j. ), oraz Rozporzadzenia Administrator
os$wiadcza, ze przegladajacy Strone Uzytkownik pozostaje anonimowy do momentu dokonania
zapisu na newsletter, wypetnienia formularza kontaktowego na Stronie lub wypetnienia
formularza rezerwacyjnego Przy korzystaniu ze Strony Uzytkownik moze zostaé poproszony o
podanie nastepujgcych danych osobowych: imienia i nazwiska, adresu zamieszkania, numeru
telefonu, adresu poczty elektronicznej.

Dane osobowe gromadzone podczas wypetnienia przez Uzytkownika formularza kontaktowego
sg wykorzystywane jedynie w celu przesytania zamowionego newslettera, odpowiedzi na
zadane za posrednictwem ww. formularza kontaktowego pytanie czy tez w celu dokonania
rezerwacji

Podanie danych przez Uzytkownika jest dobrowolne, niemniej skorzystanie z niektdrych
funkcjonalnosci Strony nie jest mozliwe bez ich podania.

Zebrane dane stuzg takze do ustalania profilu Uzytkownika i pozwalajg na dostosowanie
zawartosci Strony oraz newsletteréw do jego potrzeb. Przetwarzanie danych odbywa sie w
zgodzie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
Informacje uzyskiwane automatycznie wykorzystywane sg do zarzgdzania Strong, stwierdzania
ewentualnych zagrozen bezpieczeristwa, badania ruchu Uzytkownikdw na Stronie oraz w celach
statystycznych, w tym z wykorzystaniem narzedzia Google Analytics, np. o obszarze, z ktérego
nastgpito potagczenie, numerze IP, dacie i czasie potaczenia, Zrodle i liczbie potaczen, liczbie
otwieranych podstron lub do personalizacji zawartosci podstron. Informacje te nie sg tgczone z
danymi osobowymi Uzytkownika Strony i nie sg wykorzystywane do okreslenia tozsamosci
Uzytkownika. Zakres informacji zbieranych automatycznie zalezy od ustawien przegladarki
internetowej Uzytkownika. Uzytkownik moze sprawdzi¢ ustawienia swojej przegladarki, aby
dowiedzie¢ sie jakie informacje sg udostepniane przez przeglgdarke automatycznie lub w celu
dokonania zmiany tych ustawien.

Informacje o lokalizacji s3 wykorzystywane do dostosowania zawartosci Strony do potrzeb
Uzytkownikow.

Dane osobowe Uzytkownikow przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazonej przez
Uzytkownika, ktorego dotyczg oraz w przypadkach przewidzianych przez prawo, ktore
upowazniajg Administratora do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika. Wyrazenie
przez Uzytkownika zgody na przetwarzanie jego danych osobowych nastepuje poprzez fakt
pozostawania na Stronie, jak réwniez poprzez zaznaczenie wskazanego pola podczas procedury
umozliwiajgcej Uzytkownikowi korzystanie z poszczegdlnych funkcjonalnosci Strony.
Administrator nie sprzedaje ani nie udostepnia w inny sposéb osobom trzecim danych
osobowych badz adresowych Uzytkownikdw, bez ich wyrazniej zgody, chyba ze zostanie on do
tego zobowigzany przez upowaznione do tego organy panstwa.

Administrator moze powierzy¢ innemu podmiotowi, w drodze umowy zawartej na pisSmie,
przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika zebranych w ramach Strony, zgodnie z art. 31
ustawy o ochronie danych osobowych oraz art. 28 Rozporzgdzenia



5. Uprawnienia Uzytkownika.
Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie do:

1. uzyskania informacji, czy i w jakim zakresie sg przetwarzane jego dane osobowe;

2. dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

3. zadania sprostowania (poprawiania) swoich danych badz ograniczenia lub zaprzestania
ich przetwarzania;

4. Zadania usuniecia swoich danych badZ wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych;

5. cofniecia zgody na przetwarzanie swoich danych;

przenoszenia swoich danych (w zakresie okreslonym w art. 20 RODO),

7. whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

o

6. Newsletter.

Administrator udostepnia Uzytkownikom za posrednictwem Strony ustuge dostarczania
newsletteréw i w jej ramach na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej
wysytane sg przez Administratora wiadomosci o tematyce wybranej przez Administratora,
dotyczgcej w szczegdlnosci oferty produktéw Administratora, w tym o nowych produktach,
aktualnych promocjach czy informacje dotyczace sieci sprzedazy produktéw Administratora.
Ustuga newsletter jest Swiadczona nieodptatnie. Umowa Swiadczenia ustugi newsletter zawarta
zostaje w momencie dokonania subskrypcji do newslettera za posrednictwem formularza
dostepnego na Stronie, a nastepnie klikniecie w link potwierdzajgcy przestany na podany przez
Uzytkownika podczas dokonania subskrypcji adres poczty elektronicznej. Tak zawarta umowa
moze zosta¢ wypowiedziana przez Uzytkownika w kazdym momencie i ze skutkiem
natychmiastowym poprzez zgtoszenie stosownego zgdania Administratorowi. Kazda z
wysytanych przez Administratora w ramach $wiadczenia ustugi newsletter wiadomosci zawiera
link umozliwiajgcy wypowiedzenie ww. umowy (opcja link rezygnacji, znajdujgcy sie w stopce
wiadomosci). Administrator za posrednictwem stosownych wiadomosci przesytanych na
podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej potwierdza zaréwno rozpoczecie jak i
zakonczenie Swiadczenia ustugi newsletter. Warunkiem korzystania z ustugi newsletter jest
posiadanie przez Uzytkownika urzgdzenia z dostepem do Internetu oraz adresu poczty
elektronicznej. Administrator jest jednoczes$nie administratorem danych osobowych
Uzytkownikow, na rzecz ktérych swiadczona jest ustuga newsletter. Uzytkownik ma prawo w
kazdej chwili zmieni¢ adres poczty elektronicznej, na ktory Administrator wysyta wiadomosci w
ramach S$wiadczenia ustugi newsletter. Administrator ma zakaz przesytania w ramach
Swiadczenia ustugi newsletter tresci o charakterze bezprawnym.

7. Pliki cookies.

W celu usprawniania korzystania ze Strony, w szczegdlnosci poprzez dostosowanie jej do
indywidualnych potrzeb Uzytkownikow, Administrator wykorzystuje pliki typu cookie, czyli
krotkie informacje tekstowo-numeryczne, ktére sg zapisywane przez system teleinformatyczny
w systemie teleinformatycznym Uzytkownika (na komputerze, na telefonie, czy tez innym
urzgdzeniu, za posrednictwem ktorego Uzytkownik korzysta ze Strony) podczas przegladania



Strony. Pliki te umozliwiajg pozniejszg identyfikacje takiego urzadzenia, a w konsekwencji
identyfikacje Uzytkownika, w przypadku kolejnych wejs¢ na Strone.

Pliki cookie zbierajg informacje dotyczace korzystania ze Strony przez Uzytkownika. Ich
gtéwnym celem jest utatwienie Uzytkownikowi korzystania ze Strony, dostosowanie zawartosci
Strony do preferencji Uzytkownika. Pozwalajg one rozpozna¢ urzagdzenie Uzytkownika Strony i
odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb.
Pliki cookie pozwalajg tworzyc statystyki, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposéb Uzytkownicy
Strony korzystajg ze Strony, co umozliwia ulepszenie ich struktury i zawartosci.

Strona wykorzystuje nastepujgce rodzaje plikdw cookies:

1. Wydajnosciowe pliki cookies — pozwalajg na zbieranie informacji o sposobie korzystania
ze Strony.

2. Funkcjonalne pliki cookies — pozwalajg ,zapamietac” wybrane przez Uzytkownika
ustawienia.

3. Sesyjne pliki cookies — sg przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam
do momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wowczas
trwale usuwane z pamieci urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych, ani zadnych informacji poufnych z
urzadzenia Uzytkownika.

4. State pliki cookies — sg przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam
przez czas okreslony w parametrach pliku albo do momentu ich recznego usuniecia
przez Uzytkownika.

Pliki cookies zamieszczane na Stronie przez podmioty trzecie:

1. Pliki cookies zamieszczane przez Google Analytics — uzywane do prowadzenia statystyk
dla Strony.

Kazda przegladarka internetowa daje mozliwo$¢ zmiany ustawien plikbw cookies. Ponizej
przedstawiamy informacje, jak dokona¢ zmiany ustawien plikdw cookies w najbardziej
popularnych i najczesciej uzywanych przegladarkach internetowych:

1. Mozilla Firefox — z menu przegladarki wybieramy: Narzedzia > Opcje > Prywatnosé.
Uaktywni¢ pole Program Firefox: , bedzie uzywat ustawien uzytkownika”. O ciasteczkach
(cookies) decyduje klikniecie — bgdz nie — w pozycje ,Akceptuj ciasteczka” / Wiecej
informacji — Mozilla Firefox

2. Internet EXPLORER 6.0 | 7.0 — z menu przegladarki wybieramy: Narzedzia > Opcje
Internetowe > Blokuj wszystkie cookies. / Wiecej informacji Internet Explorer

3. Google Chrome —z menu przegladarki (w prawym gérnym rogu) wybieramy: Ustawienia
> Pokaz ustawienia zaawansowane. W sekcji Prywatnosc klikamy przycisk Ustawienia
tresci. W sekcji Pliki Cookie zmieniamy nastepujgce ustawienia plikdéw cookie:

— Usuwanie plikow cookie,

— DomysIne blokowanie plikdw cookie,

— Domyslne zezwalanie na pliki cookie,

— DomysIne zachowywanie plikow cookie i dalszych stron do zamkniecia przegladarki,
— Okreslanie wyjatkéw dla plikdow cookie z konkretnych witryn lub domen.



4. Opera—z menu przegladarki wybieramy: Narzedzie > Preferencje > Zaawansowane. O
plikach cookie decyduje zaznaczenie, bgd? nie pozycji Ciasteczka.

5. Telefony komdrkowe — po otwarciu Internetu wybieramy Ustawienia > Prywatnos¢ >
Ustawienia cookies.

Pliki cookies sg wykorzystywane na Stronie za zgodg Uzytkownika. Zgoda moze zosta¢ wyrazona
przez Uzytkownika poprzez odpowiednie ustawienia  przegladarki internetowe;j
wykorzystywanej do przegladania Strony. Uzytkownik moze w kazdym czasie cofng¢ lub zmienic
zakres wczesniej wyrazonej zgody na wykorzystywane na Stronie plikdéw cookies oraz usungc¢ je
ze swojej przegladarki. Uzytkownik moze w kazdym czasie zablokowa¢ lub ograniczy¢ dostep
plikdw cookies do swojego urzadzenia oraz trwale usungc pliki juz zapisane. Administrator
o$wiadcza, ze zablokowanie lub ograniczenie dostepu plikdw cookies do urzadzenia
Uzytkownika moze wptynac negatywnie na mozliwosc skorzystania z niektérych funkcjonalnosci
Strony oraz zapewnia, iz zapisywanie plikéw cookies na urzadzeniu Uzytkownika nie powoduje
zadnych zmian konfiguracyjnych zaréwno w urzadzeniu jak i w jego oprogramowaniu.

W plikach cookies nie sg przechowywane informacje stanowigce dane osobowe Uzytkownikdw.

8. Zabezpieczenie danych osobowych.

TMS Ossa Sp. z 0.0., gwarantuje ochrone prywatnosci i danych osobowych Uzytkownikéw
Strony, stosownie do oswiadczen sktadanych przy wprowadzaniu danych osobowych, a takze
zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r., o ochronie danych osobowych (Dz. U.2018.1000 t.j. ),
oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. wsprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych). Nadto zbierane sg informacje dotyczgce statystyk Strony,
a ich zbieranie i wykorzystywanie odbywa sie w sposdb opisany w niniejszej polityce
prywatnosci, w zgodzie z prawem.



