ZALACZNIKNR 7
DO POLITYKI BEZPIECZENSTWA INFORMAC]I
ZAMEK GIZYCKI SP. Z 0.0.

KLAUZULA INFORMACYJNA

OGOLNE ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH -
ZAMEK GIZYCKI SP. Z 0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE
HOTEL ST BRUNO**** Z SIEDZIBA W GIZYCKU

Niniejszym, dziatajagc w imieniu wlasnym, Administrator - ZAMEK GIZYCKI Sp.
Zo.0. z siedzibg w Warszawie, Hotel ST. BRUNO**** 7z siedzibg w Gizycku,
ul. Sw. Brunona 1, 11-500 Gizycko, Hotel Zamek** z siedziba w Gizycku, ul. Moniuszki 1,
dziatajac w oparciu o art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblnym rozporzadzeniem o ochronie danych),
uprzejmie informuje, o nastepuje:

1) ZAMEK GIZYCKI Sp. z o.0., przetwarza dane osobowe zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlnym rozporzadzeniem o ochronie danych), zwanym w dalszej czg¢sci ,,RODO”.

2) ZAMEK GIZYCKI Sp. z o.0., ogranicza przetwarzanie danych osobowych do minimum
niezbednego do zrealizowania celu, dla ktorego sa pozyskiwane.

3) Dane osobowe pozyskane przez ZAMEK GIZYCKI Sp. z o.0. s3 przetwarzane
W nastgpujacych celach:

a) podejmowanie dziatan przed zawarciem umowy;

b) wykonywanie zawartych umow;

c) wykonywanie cigzacych na Administratorze obowiazkoéw prawnych;
d) prawnie uzasadnione interesy Administratora, tj.:

. nawigzywanie i Utrzymywania kontaktow z kontrahentami;

. sktadanie ofert w zakresie swoich ustug i produktow;

. wykrywanie ewentualnych naduzy¢ i zapobiegania im,;

. zapewnienie bezpieczenstwa mienia i 0sob;

. ustalanie, dochodzenie i obrona roszczen;

. tworzenie zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewng¢trzne;

. Swiadczenia ushug hotelowych;

. obstugi reklamacji,

. obstugi zapytan i zgloszen, ktore do nas kierujesz (np. przez formularz
kontaktowy);
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. zarzadzanie bezpieczenstwem transakcji;
. zapewnienie najlepszej obstugi klienta.

4) Dane osobowe mogg by¢ rowniez przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktorej dane
dotycza, w celu okreslonym w o$wiadczeniu o wyrazeniu zgody. Udzielona zgoda moze
by¢ w kazdej chwili wycofana, przy czym wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnosé
z prawem wykorzystania danych przed cofnigciem takiej zgody.

5) Przedmiotem przetwarzania mogg by¢ rowniez dane osobowe pozyskane
przez Administratora z innych dopuszczalnych prawem zrodet, np.:

a) z bankow I innych instytuciji;
b) ze zrodet publicznych, w tym rejestrow KRS, CEIDG.

6) W trakcie korzystania z witryn internetowych Administratora moga zostaé zapisane
informacje identyfikujace zakonczenie sieci telekomunikacyjnej
lub system teleinformatyczny, z ktorego byto wykonywane potaczenie (w tym oznaczenie
czasu, adres IP).

7) Dane osobowe sg przechowywane przez okres wynikajacy z celu, dla ktorego zostaty
zebrane, a nastepnie przez okres, po ktorym przedawnig si¢ roszczenia wynikajace z tego
celu oraz przez czas, w ktorym przepisy prawa nakazuja przechowywanie danych.
Administrator moze tez przechowywac¢ dane osobowe dluzej wytacznie z uzasadnionych
powoddw, jezeli prawo zezwala na takie przechowywanie.

8) Dane osobowe pozyskane przez Administratora, z uwzglednieniem obowigzujacych

w tym zakresie przepisow, moga by¢ ujawniane nastepujacym odbiorcom:

a) podmiotom obstugujacym systemy teleinformatyczne lub udostepniajagcym narze¢dzia
teleinformatyczne;

b) podmiotom $wiadczacym ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe, windykacyjne,
pomoc prawng, podatkowa, rachunkowa, kadrowo-ptacowa;

€) podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ ptatnicza;

d) podmiotom sprawujacym ochrone fizyczng obiektow nalezacych do Administratora;

e) podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ pocztowsa lub kurierska;

f) podmiotom prowadzacym windykacje lub nabywajace wierzytelnosci;

g) innym podmiotom, jesli ujawnienie danych jest konieczne z przyczyn prawnych.

9) Wszystkim osobom, ktorych dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora,
przystuguja nastgpujace prawa wynikajace z RODO:

a) prawa uzyskania dostgpu do danych osobowych oraz kopii danych (art. 15 RODO),
b) prawo zadania sprostowania lub uzupetienia danych osobowych (art. 16 RODO),
¢) prawo zadania usuni¢cia danych osobowych (art. 17 RODO),

d) prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),

e) prawo zadania przeniesienia danych (art. 20 RODO),

f) prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO).

Zakres kazdego z tych praw oraz sytuacje, w ktoérych mozna z nich skorzysta¢, wynikaja
Z obowigzujacych przepisow prawa.

Ze wskazanych powyzej praw mozna skorzysta¢ sktadajac wniosek bezposrednio w siedzibie
Spotki — ul. Hoza 51, 00-581 Warszawa, lub w siedzibie Hotelu ST BRUNO**** -
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ul. Sw. Brunona 1, 11-500 Gizycko, przesylajac  wniosek na adres mailowy:
j.madej@hotelstbruno.pl ~ badz  poprzez  formularz  kontaktowy na  stronie
www.hotelstbruno.pl/kontakt

Administrator zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi na zgloszone zadanie bez zbg¢dne;j
zwtloki, nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia jego otrzymania, a jezeli nie zamierza
speti¢ takiego zadania, podac tego przyczyne.

Poza opisanymi powyzej uprawnieniami, osoba, ktérej dane dotyczg w razie uznania,
ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy prawa, uprawniona jest roOwniez
do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zarzad Spotki
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