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Szanowny Panie Ministrze, 

w imieniu Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego dziękujemy za uwzględnienie większości 
naszych postulatów w projekcie zmiany Załącznika Nr 1 do Rozporządzenia Ministra 
Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektów hotelarskich i innych 
obiektów, w których są świadczone usługi hotelarskie, w odniesieniu do wymogów 
kategoryzacji hoteli. Doceniamy, że MSiT reformując przepisy kategoryzacyjne dostrzega 
szybko postępujące zmiany technologiczne i społeczne w branży hotelarskiej oraz wyzwania 
związane ze wzrostem kosztów działalności oraz ograniczeniami rynku pracy. 

Jednocześnie ponawiamy dwa istotne postulaty zmian w Załączniku Nr 1, które dodatkowo 
ułatwią działalność hotelarską bez ryzyka obniżenia jakości świadczonych usług, a 
jednocześnie pomogą utrzymać konkurencyjność w stosunku do zagranicznych hoteli. 

Wymóg 26. 

Pkt „3) instalacja umożliwiająca odbiór programów telewizyjnych” obowiązujący dla kat. 3*-5* 
- zastąpić wymogiem „instalacja umożliwiająca odbiór programów telewizyjnych albo monitor 
współpracujący z siecią wi-fi i urządzeniami mobilnymi gości” obowiązującym dla tych 
kategorii. 

 

Uzasadnienie: 

W dobie powszechnego używania przez gości hotelowych internetowych serwisów 
streamingowych i informacyjnych na własnych urządzeniach mobilnych, wymóg posiadania 
telewizorów w pokojach hotelowych staje się równie przestarzały jak wymóg posiadania 
radioodbiorników i telefonów. Choć z pewnością część hoteli nastawionych na bardziej 
tradycyjną klientelę pozostawi klasyczne telewizory w pokojach, to należy naszym zdaniem 
umożliwić hotelarzom, aby nowocześniejsze rozwiązania technologiczne, zapewniające 
gościom równoważny komfort co wyposażenie konwencjonalne, nie były dyskryminowane 
wymogami kategoryzacyjnymi.  

Zakładamy, że jedynym powodem za utrzymaniem wymogu posiadania telewizorów w 
pokojach może być potrzeba pozyskiwania tą droga wpływów do budżetu państwa z tytułu 
abonamentu RTV. Uważamy jednak, że nie powinno to być przeszkodą w modernizacji 
polskiego hotelarstwa. Abonament RTV służący zasilaniu mediów publicznych powinien 
zostać przekształcony w element podatków powszechnych, z których finansowana jest 
pozostała działalność państwa. 

Wymóg 50. 

„Zmiana pościeli i ręczników: 

1) codziennie lub na życzenie gości” obowiązujący dla kat. 4*-5* 
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„Zmiana pościeli i ręczników: 

2) co trzy dni lub na życzenie gości” obowiązujący dla kat. 1*-3* 

 - zastąpić wymogiem: 

„Zmiana pościeli i ręczników: 

1) codziennie lub na życzenie gości” – obowiązujący  dla kat. 5* 

„Zmiana pościeli i ręczników: 

2) co trzy dni lub na życzenie gości” – obowiązujący  dla kat. 4* 

„Zmiana pościeli i ręczników: 

3)  raz w tygodniu lub na życzenie gości” – obowiązujący dla kat. 1*-3* 

 

Uzasadnienie: 

Zmniejszenie częstotliwości obowiązkowej zmiany pościeli i ręczników w niższych kategoriach 
(1*-3*) do jednorazowej zmiany w tygodniu lub na życzenie gościa, bardzo pomoże hotelom o 
najpopularniejszym standardzie w optymalizacji ich kosztów (koszt zakupu, prania, 
magazynowania, dystrybucji i utylizacji) jak również kosztów osobowych (służba pięter, 
zaopatrzenie), bez uszczerbku dla jakości świadczonych usług. Nasz postulat uwzględnia też 
korzystne zmiany behawioralne związane ze wzrostem świadomości ekologicznej 
konsumentów, czego wynikiem jest coraz częstsza rezygnacja przez gości ze zbędnego 
prania ręczników hotelowych. Gwarancją komfortu zawsze pozostanie alternatywny 
obowiązek zmiany pościeli i ręczników każdorazowo na życzenie gościa. 

 

 

W razie potrzeby udzielenia dodatkowych wyjaśnień pozostajemy do dyspozycji. 

 

 

 

Z poważaniem 

 

 

 

 

Ireneusz Węgłowski    Krzysztof Szadurski 

Prezes IGHP     Sekretarz Generalny IGHP 

 

 

 

 

 


