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Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego jest najwieksza organizacjg samorzadu gospodarczego
w branzy hotelarskiej, zrzeszajacg ponad 550 hoteli we wszystkich wojewédztwach. Od 2003 r. jest
rzecznikiem $rodowiska polskiego biznesu hotelarskiego i gastronomicznego w kontaktach
z administracjy pafistwowa oraz w Unii Europejskiej. IGHP lobbuje na rzecz rozwoju branzy, chroni
interes hotelarzy, wspiera inicjatywy gospodarcze swoich cztonkéw, a takze promuje spoteczng
odpowiedzialno$¢ biznesu. Izba dba o interesy polskich hotelarzy réwniez na arenie miedzynarodowej,
bedac ich jedynym reprezentantem w HOTREC - konfederacji narodowych organizacji hoteli,
restauracji i kawiarni w krajach UE i EOG.

Branza hotelarska jest pograzona w najwiekszym kryzysie w historii. Cho¢ za kilka lat hotelarstwo
zapewne odrodzi sie samoistnie wraz z powracajgcym ruchem turystycznym, to jednak od paristwa
zalezy, czy w Polsce kosztem reaktywacji branzy bedzie fala bankructw, wrogich przejeé¢ i zwolnieri
grupowych. Pomimo istotnego wsparcia udzielonego catej gospodarce, polscy hotelarze nie majg
poczucia bezpieczeristwa gwarantowanego przez rzad. Zaledwie z kilkudniowym wyprzedzeniem
dowiadujg sig, ze ich obiekty pozostaja nadal zamkniete praktycznie bezterminowo, w zwigzku z czym
nie s3 w stanie odpowiedzialnie planowaé polityki zatrudnienia, sprzedazy ani zakup6éw. Dopiero
po uptywie wielu miesigcy od wprowadzenia ograniczeri lub zakazu dziatalnoéci nadchodzi wsparcie
panstwa, ktdére jest spdinione i niedostateczne. Od jesiennych obostrzenn hotelarze czekali
az do stycznia na spetnienie zapowiedzi ,punktowego” wsparcia zamknietych branz. Pomimo wielu
apeli IGHP, hotele nie otrzymaty znaczacej pomocy z Tarczy 6.0, zaé Tarcza PFR 2.0 dotychczas nie
objeta duzych przedsigbiorcéw. Nalezy podkresli¢, ze Tarcza PFR 1.0 byta réwniez dyskryminujgca dla
duzych przedsigbiorstw, m. in. z powodu daleko posunigtej uznaniowosci urzedniczej. Rzad nie jest
realnie zainteresowany konsultacjami z samorzadem gospodarczym ani jego propozycjami
utatwiajgcymi wyjscie polskiego hotelarstwa z kryzysu. Wielokrotnie zgtaszane apele IGHP pozostajg
bez merytorycznej odpowiedzi rzadu. Wielu hotelarzy jest wyczerpanych i zdesperowanych,

co wykorzystuja populistyczne organizacje nawotujace do nielegalnego otwierania hoteli i pozywania
Skarbu Parstwa.

Rozumiemy i akceptujemy naczelne znaczenie walki z pandemig, uwazamy jednak, ze polskie
hotelarstwo nie musi by¢ jej ofiarg. Opracowane we wspotpracy z IGHP zalecenia sanitarne
upowszechnity sie we wszystkich hotelach. Nie ma dowodéw naukowych na szczegélne zagrozenia
pandemiczne ze strony hoteli pracujacych w rezimie sanitarnym, a ograniczenie ruchu turystycznego
w okresie zimowym okazato sie iluzoryczne. W miejscowoéciach gorskich turysci ttumnie oblegali
kwatery prywatne, za$ hotele - duzo liczniejsi niz w poprzednich latach »Sportowcy” kadry narodowe;j
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z obstugg. W tym samym czasie hotele miejskie nie mogty przyjmowaé i tak nielicznych, autentycznie
podrézujgcych stuzbowo goéci.

Zwracamy sig do Pana Prezydenta z apelem o ratunek dla branzy, ktérej dynamiczny rozwdj ostatniej
dekady przynidst Polsce wiele korzysci — nowoczesng infrastrukture turystyczna na najwyzszym
Swiatowym poziomie, silny impuls dla rozwoju branz wspotpracujacych, znaczacy wzrost zatrudnienia
i duze wptywy podatkowe. Przedstawiamy nasze najwazniejsze postulaty na rzecz utrzymania
i odbudowy polskiego hotelarstwa, proszac Pana Prezydenta o ich poparcie:

1. Wsparcie ptynnosciowe przedsigbiorstw zapewniajgce pokrycie kosztéw dziatalnoéci
w okresie pandemii.

2. Otwarcie hoteli w rezimie sanitarnym.

3. Opracowanie programu odbudowy turystyki w ramach Krajowego Planu Odbudowy
we wspotpracy z IGHP i innymi organizacjami samorzgdu gospodarczego.

4. Delegalizacja tzw. waskich klauzul OTA i promocja rezerwacji bezposrednich w celu
zmniejszenia zaleznosci hoteli od globalnych portali rezerwacyjnych.

5. Wyfaczenie obiektéw hotelarskich spod dziatania tzw. podatku minimalnego.

6. Czasowe zmiany podatkowe wspierajace hotelarstwo: zredukowany do 5% VAT na ustugi
hotelarskie i gastronomiczne oraz odliczenia podatkowe z PIT wydatkéw na turystyke krajowa.

Postulaty IGHP na rzecz utrzymania i odbudowy polskiego hotelarstwa

1. Wsparcie ptynnosciowe przedsigbiorstw zapewniajace pokrycie kosztéw dziatalnosci
w okresie pandemii.

Branza hotelarska, od wielu miesigcy zmagajaca sie z bardzo trudnymi warunkami dziatania
na rynku dotknigtym ogromnym spadkiem popytu na jej ustugi, juz we wrzeéniu 2020 roku byta
na granicy przetrwania. Polski Bon Turystyczny, mimo jego pozytywnego wptywu na obiekty
wypoczynkowe, po okresie letnim nie wspiera w ogéle biznesu hotelowego i od wrzeénia nie tylko
obiekty miejskie, ale réwniez pofozone poza oérodkami miejskimi, notowaty bardzo niskie
obtozenie. Ograniczenia wprowadzone w pazdzierniku, zwiekszone w grudniu i kontynuowane
w styczniu i lutym, praktycznie zamknety hotele dla gosci. Aby utrzymaé pozostate w branzy
miejsca pracy i umozliwi¢ przetrwanie przedsigbiorcom, niezbedna jest dalsza i bardziej
intensywna pomoc panstwa w czasie pandemii.

IGPH postuluje na czas pandemii:

1) zwolnienie ze sktadek od wynagrodzen odprowadzanych do ZUS,
2) dofinansowanie do wynagrodzeri na wzér dziatarh wprowadzonych w tzw. Tarczy 1.0,
3) petng rekompensate pozostatych kosztdw dziatalnosci.

2. Otwarcie hoteli w rezimie sanitarnym.

Hotelarstwo znajduje sie w grupie najbardziej poszkodowanych branz podczas obecnego kryzysu
wywotanego pandemia. Od potowy paZdziernika 2020 r., w wyniku decyzji rzadu, hotele dziataty
z duzymi ograniczeniami, a od 28 grudnia ubiegtego roku sa praktycznie zamknigte, w zwigzku
z czym notujg ogromne straty. Dalsze utrzymywanie sie takiej sytuacji naraza wielu pracownikéw
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na utratg pracy, a samych przedsigbiorcéw na koniecznos¢ ogtaszania bankructw. Branza rozumie
powage sytuacji i ryzyka wynikajgce z epidemii Covid—19, jednakze uwaza, iz nie powodujg one
koniecznosci dalszego wstrzymywania dziatalno$ci. Hotele w okresie letnim i jesiennym 2020 roku
wyspecjalizowaty sie w bezpiecznej obstudze gosci i $wiadczeniu ustug gastronomicznych.
Powszechnie wdrozone zostaty standardy sanitarne opracowane przez GIS. Decyzja o pilnym
»0dmrozeniu” dziatalnosci hoteli powinna chociazby w niewielkim stopniu umozliwié generowanie
Srodkéw niezbednych dla pokrycia kosztéw statych i utrzymania zatrudnienia. Apelujemy
o0 uwzglednienie postulatu, ktéry stuzy zatrzymaniu postepujacej degradacji i w konsekwencji
upadku hoteli, ktére s3 jednym z najwazniejszych elementéw branzy turystycznej, a poprzez
segment pobytéw biznesowych, maja wptyw na prawidtowe funkcjonowanie wielu innych
sektoréw gospodarki.

3. Opracowanie programu odbudowy turystyki w ramach Krajowego Planu Odbudowy
we wspétpracy z IGHP i innymi organizacjami samorzadu gospodarczego.

Turystyka przezywa niespotykany do tej pory kryzys i po pandemii konieczna bedzie jej odbudowa,
finansowana ze $rodkéw publicznych. Jeéli to w Polsce nie nastapi, dynamicznie rozwijajgca sie
w ostatniej dekadzie rodzima turystyka przestanie by¢ konkurencyjna w obliczu silnego wsparcia,
jakie inne rzady europejskie uruchamiajg na rzecz swoich przedsiebiorcow.

W pazdzierniku 2020 r. IGHP zaproponowata Ministerstwu Rozwoju, Pracy i Technologii swdj
udziat w opracowaniu strategicznego projektu odbudowy turystyki w ramach Krajowego Planu
Odbudowy (KPO). Pomimo wstepnych deklaracji, ministerstwo nie przejawia realnego
zainteresowania takg wspotpraca.

Gtéwnym celem projektu odbudowy branzy powinno byé¢ stworzenie turystyki przysztosci:
nowoczesnej, zrownowazonej i bardziej odpornej na globalne wstrzasy gospodarcze.

® Nowoczesna turystyka to turystyka uczestniczaca w cyfrowej i zielonej transformacji.

e Zréwnowazona turystyka realizuje cele zrbwnowazonego rozwoju  (SDGs),
a w szczegolnosci Cel 8 Zadanie 8.9: ,,do 2030 opracowad i wdrozyé¢ polityki promujgce
zréwnowazong turystyke, ktéra tworzy miejsca pracy oraz promuje lokalnq kulture
i produkty”.

e Odporna turystyka przyczyni sie do wiekszej stabilnosci miedzysektorowych powigzan
gospodarczych zwigzanych z turystyka oraz wzmocni trwato$é¢ zwigzanych z tym
wielobranzowych taricuchéw dostaw.

Odbudowana polska turystyka — nowoczesna, odporna i zréwnowazona — w znacznym stopniu
przyczyni sig do zatozonego przez rzad celu KPO, jakim jest wzmocnienie odpornosci spotecznej
i gospodarczej oraz odbudowa potencjatu gospodarki na przysztoscé.

4. Delegalizacja tzw. waskich klauzul OTA i promocja rezerwacji bezposrednich w celu
zmniejszenia zaleznosci hoteli od globalnych portali rezerwacyjnych.

Zmniejszenie zaleznosci polskich hoteli od globalnego duopolu podredniczacych portali
rezerwacyjnych (Booking/Expedia) bedzie istotnym czynnikiem utatwiajgcym wzmocnienie branzy
po kryzysie wywotanym pandemia. Do osiggnigcia tego celu niezbedne sq:
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1) Delegalizacja tzw. waskich klauzul OTA.

Tzw. waskie klauzule, narzucane przez dominujgce portale rezerwacyjne (OTA),
uniemozliwiaja hotelom wolng od wysokich prowizji posrednikéw sprzedaz swoich ustug
bezposrednio w sieci na warunkach korzystniejszych dla gosci niz oferowane przez OTA.
Uposledzona zostata w ten sposéb wolna konkurencja i prawa konsumentéw. Potrzebna jest
inicjatywa legislacyjna, ktérej celem bytaby ustawowa delegalizacja waskich klauzul OTA -
wzorem Francji, Austrii, Wtoch, Belgii czy Turcji. IGHP wielokrotnie zgfaszata ten postulat,
uprzednio jeszcze do Ministerstwa Sportu i Turystyki oraz obecnie do Ministerstwa Rozwoiju,
Pracy i Technologii.

2) Promocja akgji ,Rezerwuj bezposrednio”.

Globalny duopol OTA Booking/Expedia zdominowat rezerwacje noclegédw przez Internet,
narzucajgc hotelom bardzo wysokie prowizje, siegajace nawet 25% przychodu. Najlepsza
z drog ograniczenia drenazu polskich przedsiebiorstw hotelarskich nadmiernymi prowizjami
jest zachecenie konsumentéw — gosci hotelowych — do rezerwowania pobytéw bezposrednio
na stronach internetowych obiektéw noclegowych. IGHP promuje kampanie ,Rezerwuj
bezposrednio”, ale ze wzgledu na olbrzymie mozliwoéci finansowe globalnych posrednikéw,
dopiero wsparcie ze strony instytucji pafistwowych gwarantowatoby tej kampanii wigkszy
zasieg spoteczny, skutkujacy pozytywna zmiang w $wiadomodci turystéw, przyzwyczajonych
do gwarancji najnizszej ceny zawsze dostepnej u globalnego poérednika (wymuszonej
na hotelach na podstawie tzw. waskich klauzul OTA).

5. Wytaczenie obiektéw hotelarskich spod dziatania tzw. podatku minimalnego.

Ustawg z dnia 27 pazdziernika 2017 r. wprowadzony zostat podatek od przychoddéw z budynkéw,
tzw. podatek minimalny od budynkéw. Jego celem jest ograniczenie dziatar optymalizacyjnych,
ktére zdaniem ustawodawcy sg zauwazalne w przypadku centréw handlowych, domdéw
towarowych itp.

Autopoprawka z dnia 9 kwietnia 2018 r. rozszerzony zostat zakres ustawy o wszystkie budynki,
ktore generujg przychody z najmu. Wbrew pierwotnym intencjom ustawodawcy, w tej grupie
budynkéw znalazty sie réwniez hotele, chociaz zasady i definicje ustawowe catkowicie nie
odpowiadaja charakterowi wynajmu pokoi gosciom hotelowym. Od ponad roku IGHP dyskutuje
0 sprawie wytaczenia obiektéw hotelarskich spod dziatania tzw. podatku minimalnego z wysokimi
przedstawicielami Ministerstwa Finanséw i Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii. Strona
rzadowa zadeklarowata che¢ spetnienia postulatu IGHP, wskazujgc zarazem na ograniczenia
prawne wymagajace dogtebnej analizy. IGHP przedstawita przygotowane przez doradcéw
podatkowych propozycje rozwigzania problemu. Nie ma dalszego postepu w tej sprawie.

W czasie trwania epidemii obowigzuje zwolnienie z tzw. podatku minimalnego. Ze wzgledu jednak
na kilkuletni okres wychodzenia polskiego hotelarstwa z zapasci spowodowanej koronawirusem,
ale przede wszystkim ze wzgledu na odrebnoé¢ hotelarstwa w stosunku do galerii handlowych,
domow towarowych itp., nalezy poprzez zmiane ustawy definitywnie wytaczy¢ obiekty hotelarskie
spod dziatania tzw. podatku minimalnego.
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6. Czasowe zmiany podatkowe wspierajgce hotelarstwo: zredukowany do 5% VAT na ustugi
hotelarskie i gastronomiczne oraz odliczenia podatkowe z PIT wydatkéw na turystyke
krajowa.

IGHP postuluje wprowadzenie na okres kilku najblizszych lat nastepujacych zmian podatkowych,
wspierajgcych odbudowe polskiego hotelarstwa:

1) Zmniejszenie VAT do 5% na ustugi hotelarskie i gastronomiczne.

Zredukowanie stawki VAT do 5% na kilka najblizszych lat stymulowatoby obnizenie cen
na ustugi hotelowe i gastronomie hotelowa, co pobudzitoby dodatkowy popyt i wzmocnitoby
konkurencyjno$¢ Polski w obszarze turystyki na tle innych panstw europejskich, ktdre takie
zmiany podatkowe juz wprowadzity lub planujg wprowadzié.

2) Odliczenia podatkowe z PIT wydatkéw konsumentéw na turystyke pobytowg w Polsce.
Odliczenie podatkowe w zeznaniu rocznym PIT wydatkéw konsumentéw na turystyke
pobytowa w Polsce bytoby prostym i efektywnym uzupetnieniem oraz forma kontynuacji
programu Polski Bon Turystyczny, wspierajacego rodzima turystyke.
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Przedktadajac powyisze postulaty jeszcze raz zwracamy sie¢ do Pana Prezydenta z prosba o ich
poparcie dla dobra pracownikéw i przedsigbiorcéw branzy hotelowej w Polsce.
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Za zarzad IGHP:

7 Ireneusz Wegtowski
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