o

RentPlanet™

POLITYKA PRYWATNOSCI
SERWISU INTERNETOWEGO | INFOLINII RENTPLANET.PL

1. RentPlanet Apartments sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu zwana dalej (“RentPlanet”) podchodzi z duza
uwaga i troskg do ochrony Twoich danych osobowych w
trakcie realizacji ustugi i po jej zakonczeniu. RentPlanet
Apartments podejmuje wszelkie mozliwe s$rodki, by
przetwarza¢ dane osobowe Twoje zgodne z
odpowiednimi aktami prawnymi w zakresie ochrony
danych osobowych, a w szczegdlnosci Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (dalej ,RODO”).

Ponizej znajduje sie informacja o przetwarzaniu Twoich
danych osobowych. Jezeli chcesz zapoznac sie z petng
Politykqg prywatnosci Administratora i pozostatymi
dokumentami zwigzanymi z ochrong danych osobowych -
https://www.rentplanet.pl/rodo.

2. KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH
OSOBOWYCH?

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym jak bedg
wykorzystywane Twoje dane osobowe jest RentPlanet
Apartments spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

z siedziba i adresem: 50-125 Wroctaw, ul. Sw. Mikotaja 7,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego, ktdrej akta rejestrowe sg prowadzone przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabryczna we Wroctawiu, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0000658841, numer NIP: 5223081618,
(dalej ,Administrator”).

3. JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC, ZEBY UZYSKAC
WIECEJ INFORMACII O PRZETWARZANIU DANYCH?

Jesli masz pytanie dotyczagce sposobu i zakresu
przetwarzania Twoich danych osobowych przez
RentPlanet Apartments sp. z o0.0., przystugujacych

uprawnien lub pragnatbys pozyskaé kopie swoich danych
osobowych albo skorzysta¢ z innych praw Tobie
przystugujgcych (o ktérych ponizej), jestesmy dla Ciebie
dostepni:

Pod nr telefonu: +48 71 755 01 50

Pod adresem e-mail: biuro@rentplanet.pl

Pod adresem firmy: RentPlanet Apartments Sp. z 0.0., ul.
Sw. Mikotaja 7, 50-125 Wroctaw

Za posrednictwem formularza kontaktowego
znajdujgcego sie pod adresem rentplanet.pl/kontakt;

RentPlanet Apartments sp. z 0.0. nie powotata Inspektora
ochrony danych, lecz korzysta z pomocy ekspertéw,
ktorzy bedg przyktada¢ najwyziszg wage do ochrony
Twojej prywatnosci.

4. JAKIE DANE PRZETWARZAMY | NA JAKIEJ
PODSTAWIE?
Administrator prowadzi serwis internetowy

RENTPLANET.PL wraz z infolinig telefoniczng (dalej
,Serwis”) dostepny dla wszystkich Uzytkownikéw (dalej
,Uzytkownik).

RentPlanet Apartments sp. z 0.0. przetwarza nastepujgce
dane osobowe Uzytkownika:

a) imie i nazwisko

b) adres e-mail

c) numer telefonu

d) adres korespondencyjny

e) PESEL/nr paszportu

f) termin pobytu

g) dane do ptatnosci

h) obraz z monitoringu

Korzystajgc z Serwisu oraz z infolinii przyjmujesz do
wiadomosci, 7e przetwarzanie Twoich danych jest
niezbedne do wykonania umowy — art. 6 ust. 1 lit. b
RODO, ktorej jestes strong lub podejmujesz takie
dziatania, ktére zmierzajg do jej zawarcia lub uzyskania
informacji, odpowiedzi na pytanie zawarte w formularzu

kontaktowym.
Podanie przez Ciebie danych osobowych jest
dobrowolne.
Twoje dane osobowe Uzytkownika mogg byc

przetwarzane takze na podstawie dobrowolnej zgody -
art. 6 ust. 1 lit a RODO w celach prowadzenia marketingu
bezposredniego, przedstawiania ofert, promocji i innych
informacji.

Link: https://www.rentplanet.pl/kontakt.

Taka zgode mozesz w kazdej chwili wycofa¢ kontaktujgc
sie z nami.

Twoje dane osobowe beda takie przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, w celu wypetnienia
obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze
wynikajgcych z prawa (m. in. prowadzenia rachunkowosci
i dokumentacji ksiegowej, wypetnienia obowigzkow
wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa).
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Twoje dane osobowe beda takie przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. w celu realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora — np.
w celu ewentualnej obrony praw i dochodzenia roszczen.

5. W JAKIM CELU PRZETWARZAMY TWOJE DANE?

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg w celu:

a) Swiadczenia ustug najmu  krétkoterminowego
apartamentow;

b) udzielania odpowiedzi na pytania i inne wiadomosci
przestane przez Uzytkownika za posrednictwem
formularza kontaktowego, poczty elektronicznej lub
smsow oraz do dalszego kontaktu z Uzytkownikiem,

c) przekazywania Uzytkownikowi przez Administratora
informacji o ofertach, promocjach, rabatach i
aktualnosciach (marketing bezposredni — o ile
Uzytkownik wyrazit na to zgode),

d) odpowiedzi na pytania zadane przez Uzytkownika przy
korzystaniu z infolinii,

e) w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych
na Administratorze wynikajacych z prawa,

f) w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora.

6. KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE?

Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepnione:

a) pracownikom, zleceniobiorcom, podwykonawcom i
innym osobom zatrudnionym lub wspodtpracujgcym
z nami, ktdre zostaty upowaznione do przetwarzania
danych osobowych lub majg zawarte z nami umowy
powierzenia przetwarzania danych;

b) biurom rachunkowym;

c) kancelariom prawnym,;

d) podmiotom swiadczgcym ustugi informatyczne, w tym
w szczegolnosci ustugi hostingu stron internetowych i
ustugi poczty e-mail;

e) podmiotom swiadczgcym ustugi marketingowe;

f) podmiotom uczestniczgcym w dokonywaniu rozliczen,
w tym dostawcy systemow fakturowych, systemy
ptatnosci online i banki;

g) podmiotom Swiadczgcym ustugi pocztowe i kurierskie;

h) podmiotom dostarczajgcym systemy do rezerwacji
apartamentow online;

i) organom wtadzy publicznej oraz podmiotom
wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajgcym na
zlecenie organéw wtadzy publicznej, w zakresie i w
celach, ktére wynikajg z przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawa.

7. JAK DtUGO PRZECHOWUIJEMY TWOJE DANE?

Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane przez
okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania
danych, czyli przez:

a) okres niezbedny dla prawidtowego wykonania umoéw
zawartych z Uzytkownikiem;

b) okres utrzymywania komunikacji z Uzytkownikiem, w
tym zwitaszcza okres niezbedny do udzielenia
Uzytkownikowi wszelkich zgdanych informacji;

c) okres prowadzenia dziatalnosci marketingowej;

d) okres niezbedny dla dokonania rozliczen podatkowych
dotyczacych Uzytkownika oraz wymagany prawem
okres przechowywania dokumentacji zwigzanej z
rozliczeniami podatkowymi;

e) wymagany prawem okres
dokumentacji rachunkowej;

f) okres niezbedny dla przeprowadzenia egzekucji
naleznosci Administratora;

g) w stosunku do danych z
nadpisywania danych;

h) dane przetwarzane na podstawie zgody beda
przetwarzane do momentu cofniecia zgody;

przechowywania

monitoringu okres

Dane osobowe Uzytkownika zostang trwale usuniete, gdy
wszystkie wyzej wymienione okresy dobiegng konca.

8. JAKIE UPRAWNIENIA POSIADASZ W ZAKRESIE
PRZETWARZANYCH DANYCH?

a) zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych,

b) w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych
osobowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora — prawo do wniesienia w dowolnym
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng
sytuacjg osoby,

c) w przypadku, gdy prawnie uzasadniony interes polega
na prowadzeniu dziatan marketingu bezposredniego —
prawo do wniesienia w dowolnym momencie
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
na potrzeby realizacji dziatan marketingowych, bez
koniecznosci uzasadniania swojej decyzji,

d) cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

e) wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa) jezeli przetwarzanie danych
osobowych jest niezgodne z prawem.
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9. POLITYKA PLIKOW COOKIES (CIASTECZEK)
konsultacja z informatykami

Uzytkownik przy pierwszej wizycie na stronie RentPlanet
jest informowany o uzywaniu plikéw cookies. Pozostajgc
na stronie akceptujesz stosowanie plikéw cookies. W
kazdej chwili mozesz zmieni¢ w ustawieniach swojej
przegladarki sposob dziatania plikéw cookies. Jednakze
instalacja plikdw cookies jest konieczna do prawidtowego
Swiadczenia ustug w Serwisie. Pliki cookies zawierajag
informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
strony internetowej, w tym tych wymagajgcych
autoryzacji. Serwis RentPlanet posiada nastepujace
rodzaje plikéw cookies:

a) cookies sesyjne — pozostajg w przegladarce do
momentu jej wytgczenia lub wylogowania sie ze strony
internetowej na ktérej zostaty zamieszczone,

b) cookies state — pozostajg w przegladarce internetowe;j
urzadzenia, z ktérego korzystasz do czasu ich usuniecia
przez uzytkownika badZ przez z goéry ustalony czas,
ktéry jest okreslony w parametrach pliku cookies.

c) cookies podmiotéw zewnetrznych:

— korzystamy z narzedzi analitycznych Google
Analytics, Pixel Facebook, ktére zbierajg informacje
na temat Twoich odwiedzin strony, takie jak
podstrony, ktdre wyswietlites, czas, jaki spedzites na
stronie czy przejScia pomiedzy poszczegdlnymi
podstronami. W tym celu wykorzystywane sg pliki
cookies firmy Google LLC dotyczgce ustugi Google
Analytics
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