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Zameldowanie od godz. 16:00 Wymeldowanie do godz. 11:00
Check-in from 4:00 pm Check-out to 11:00 am
Kontakt z recepcjg / Contact with reception Copany otwarcia
L
S
ewzapatame™ 100 | +4822 2559999 | +48508 336221 -

kasprzaka@varsoviaapartamenty.pl ‘e

Kontakt z Restauracjg First Floor / Contact with First Floor Restaurant

ez sparamens 207 | +4822 2559950 | kontakt@firstfloorrest.pl

Godziny otwarcia / Opening hours

Poniedziatek — Sroda 07:00 — 20:00 Monday — Wednesday 7:00 am — 8:00 pm
Czwartek — Pigtek 07:00 — 22:00 Thursday — Friday 7:00 am — 10:00 pm
Sobota 08:00 — 22:00 Saturday 8:00 am — 10:00 pm
Niedziela 08:00 — 18:00 Sunday 8:00 am — 6:00 pm

*godziny otwarcia Restauracji moga ulec zmianie

Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia prosimy zgtosi¢
w recepcji do godziny 10:00 dnia, w ktérym uptywa termin pobytu.

* Przedtuzenie do godziny 13:00 koszt 50 PLN

* Przedtuzenie do godziny 15:00 koszt 100 PLN

If you wish to extend your stay beyond the period indicated on the day of arrival, please
report it to the reception desk by 10:00 am on the day of the expiration of your stay.

« Extension to 1 pm, the cost is PLN 50
+ Extension to 3 pm, the cost is PLN 100

Zyczenie sprzatania prosimy zgtaszaé do godziny 12:00

Please report cleaning requests by 12 am

W Apartamentach obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godz. 22:00 do godz. 6:00 dnia
nastepnego. Zachowanie Gosci poza godzinami ciszy nocnej rowniez nie powinno zaktdcac
spokojnego pobytu innych Gosci.

Night quiet time in the apartments lasts from 10:00 pm till 6:00 am of the next day. Guest
behavior outside the night quiet time should as well not interfere with the peaceful stay of
other Guests.
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ADDITIONAL FEES

W Varsovia Apartamenty Kasprzaka zwierzeta nie sg akceptowane.

® O

Pets are not allowed in VVarsovia Apartamenty Kasprzaka.

Pralnia samoobstugowa dla Gosci VVarsovia Apartamenty znajduje sie na 6. i 7. pietrze hotelu.

The self-service laundry room for Varsovia Apartmenty” Guests is located on the 6th and
7th floor of the hotel.

Dziecko w apartamencie z rodzicami / opiekunami:
do trzeciego roku zycia — bezptfatnie, powyzej trzeciego roku zycia — 80 PLN.
Dodatkowe wyposazenie: dostawka - 80 PLN, t6zeczko dla dziecka — 20 PLN.

A child in the apartment with parents/ carers:
up to three years old - free of charge, over three years old - 80 PLN.
Additional furnishings: extra bed - 80 PLN, cot - 20 PLN.

Na terenie Varsovia Apartamenty znajduje sie niestrzezony parking naziemny
oraz podziemny. Koszt najmu miejsca wynosi 59 PLN brutto/ doba.

On the premises of Varsovia Apartmenty there is unguarded ground and underground
parking lot available. The cost of renting a parking spot is PLN 59 gross / day.

KARY / PENALTIES

Na terenie obiektu Varsovia Apartamenty Kasprzaka obowigzuje catkowity zakaz
palenia tytoniu i e-papierosow. Niestosowanie sie do zakazu jest rownoznaczne ze
zgoda na obcigzenie Goscia kosztem dodatkowego serwisu w wysokosci 500 PLN oraz
ewentualnymi kosztami zwigzanymi z nieuzasadniong interwencjg strazy pozarnej.

Varsovia Apartamenty Kasprzaka is strictly non-smoking facility. Failure to comply with the
ban is tantamount to consent to charge the Guest at the expense of an additional service in the
amount of PLN 500 and any costs related to unjustifiable intervention by the fire brigade.

Zabrania sie organizowania imprez w apartamentach. Za ztamanie zakazu Varsovia
Apartamenty Kasprzaka obcigzy Goscia karg w wysokosci 1000 PLN.

It is forbidden to organize parties in the apartments. VVarsovia Apartamenty Kasprzaka will
charge the Guest a fine of 1000 PLN for violating the ban.

Za zgubienie karty magnetycznej do pokoju hotel obcigzy Goscia karg w wysokosci 50 PLN.

For losing the magnetic room card, the hotel will charge the Guest with a fine of 50 PLN.

VARSOVIA

NOCLEGI | KONFERENCJE



REGULAMIN

§1 Przedmiot Regulaminu

Varsovia Apartamenty Kasprzaka Swiadczy ustugi w ramach obiektu nie bedacego hotelem.

Regulamin okresla zasady Swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na terenie obiektu i jest
czescig umowy, do ktorej zawarcia dochodzi poprzez podpisanie karty meldunkowej, dokonania rezerwacjj,
lub wptaty catej naleznosci za pobyt w Varsovia Apartamenty Kasprzaka. Dokonujac wyzej wymienionych
czynnosci, GoS¢ potwierdza, ze zapoznat sie i akceptuje warunki regulaminu. Regulamin jest dostepny do
wgladu w recepcji oraz w informatorze w kazdym apartamencie.

§2 Doba hotelowa

1. Pomieszczenia mieszkalne zwane w dalszej czesci ,Apartamentami” wynajmowane sg na doby.

2. Doba rozpoczyna sie o godzinie 16:00 i trwa do godziny 11:00 nastepnego dnia.

3. Jezeli Gosc nie okreslit czasu pobytu w momencie najmu apartamentu przyjmuje sie, ze apartament zostat
wynajety na jedna dobe.

4, Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przyjazdu, gos¢ hotelowy powinien zgtosié
w recepcji do godziny 10:00 dnia, w ktérym uptywa okres najmu. Varsovia Apartamenty Kasprzaka moze
nie uwzglednic zyczenia przedtuzenia pobytu w przypadku wykorzystania wszystkich miejsc noclegowych
(apartamentdow) lub w przypadku Goscia nie przestrzegajacego obowigzujacego regulaminu.

5. Varsovia Apartamenty Kasprzaka zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia pobytu Goscia,
w przypadku niedokonania wczesniej petnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt.

6. Varsovia Apartamenty Kasprzaka zastrzega sobie prawo do wejscia do apartamentu gdy goSc nie
wymeldowat sie w recepcji do godziny 11:00 w dniu, w ktdrym uptywa termin pobytu lub wyjechat i nie ma
z nim kontaktu.

§3 Rezerwacja i meldunek

1. Rezerwacji apartamentu mozna dokonac w nastepujacy sposab:

a. Telefonicznie pod numerem +48 22-255-99-99 lub +48 508-336-221

b. Osobiscie za poSrednictwem recepcji obiektu

c. Zaposrednictwem Internetowych portali rezerwacyjnych

d. Zaposrednictwem strony Internetowej obiektu www.varsoviaapartamenty.pl

W celu dokonania rezerwacji konieczna jest akceptacja Regulaminu, podanie danych osobowych

niezbednych do realizacji ustug (takich jak: imie i nazwisko, termin pobytu, dane kontaktowe, wskazanie

sposobu zapfaty).

3. Korespondencja mailowa od Goscia jest traktowana jako zamoéwienie i podlegac bedzie ustalonym
warunkom anulagji.

4. Podstawg do zameldowania Goscia jest okazanie pracownikowi recepcji dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem, oraz podpisanie karty meldunkowej gdzie gosc potwierdza odbiodr klucza (karty). Osoba meldujgca
musi mie€ ukonczone 18 lat.

5. Gosc hotelowy nie moze udostepniac apartamentu osobom trzecim.

6. Osoby niezameldowane mogg goscinnie, na zaproszenie Goscia, przebywac w apartamencie od 07:00 do
22:00. W godzinach 22:00 - 07:00 w apartamencie mogg przebywac tylko osoby zameldowane

7. Na zyczenie Goscia, w trakcie pobytu istnieje mozliwos¢ domeldowania dodatkowych osab.



REGULAMIN

Varsovia Apartamenty Kasprzaka zastrzega sobie prawo mozliwosci nie wydania klucza do apartamentu
osobie bedacej pod wptywem alkoholu, Srodkéw odurzajacych, zachowujacej sie agresywnie czy osobie,
ktéra razaco naruszyta postanowienia niniejszego regulaminu.

Zaptata za pobyt nastepuje z gory

. Podczas zameldowania VVarsovia Apartamenty Kasprzaka pobiera depozyt na poczet zniszczen w wysokosci

200,00 PLN. Optaty tej dokonuje sie kartg ptatnicza podczas zameldowania, a zaptacony depozyt powinien
zostac zwrdcony w ciggu 14 dni od wymeldowania. Catos¢ depozytu zostanie zwrdcona na konto karty po
sprawdzeniu stanu obiektu.

§4 Ustugi

Obiekt Swiadczy ustugi o standardzie zgodnym ze swojg kategoria. W przypadku zastrzezen dotyczacych
jakosci ustug prosimy Panstwa o jak najszybsze ich zgtoszenie w recepgji, co umozliwi obstudze Varsovia
Apartamenty Kasprzaka na reakgje.

Na zyczenie Goscia obiekt Swiadczy odptatnie nastepujace ustugi:

a. Room service

b. Skanowanie i drukowanie dokumentow

§5 OdpowiedzialnoSc obiektu

. Varsovia Apartamenty Kasprzaka nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Gosci z tytutu utraty lub uszkodzenia

przedmiotow majgcych wartosc materialng i niematerialng wniesionych do apartamentu, samochodow
pozostawionych na terenie obiektu oraz rzeczy w nim pozostawionych. Gos¢ powinien zawiadomic recepcje
0 wystapieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu, w celu podjecia odpowiednich dziatan.

Varsovia Apartamenty Kasprzaka nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub utrate pozostawionego
pojazdu na terenie obiektu.

Varsovia Apartamenty Kasprzaka nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione w pojezdzie
niezaleznie od tego, czy pojazd ten zostat zaparkowany na parkingu obiektu, czy poza nim.

§6 OdpowiedzialnoS¢c goscia

Dzieci ponizej 12 roku zycia powinny znajdowac sie na terenie obiektu pod statym nadzorem rodzicow
lub opiekunéw prawnych. Opiekunowie dziecka ponoszg petna odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkie
szkody spowodowane przez dzieci przebywajace pod ich opieka.

Gosc ponosi petng odpowiedzialnoS¢ materialng za wszelkiego rodzaju wyrzadzone szkody w lokalu
Varsovia Apartamenty Kasprzaka powstate z jego winy lub 0sob go odwiedzajacych.

Hotel zastrzega sobie prawo do obcigzenia karty ptatniczej Goscia za wyrzadzone szkody stwierdzone
po jego wyjezdzie, a w przypadku braku danych karty, ma prawo wystgpic do Goscia o finansowe
odszkodowanie.

Z chwilg wystapienia jakichkolwiek usterek w apartamencie, Go5¢ zobowigzany jest do poinformowania
o tym fakcie pracownika recepcji lub stuzby pieter.
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W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, Pracownik obiektu moze odmowic Swiadczenia
dalszych ustug Gosciowi, ktory je narusza. Gosc jest zobowigzany do niezwtocznego zastosowania sie
do zadan pracownika, uregulowania naleznosci za pobyt i ewentualne zniszczenia oraz do opuszczenia
obiektu.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa kazdorazowo opuszczajgc apartament Gosc powinien sprawdzic zamkniecie
okien i drzwi wejsciowych do apartamentu.

§7 Sprzatanie w apartamencie

Apartament sprzatany jest na zyczenie goscia. Prosbe dotyczaca sprzatania w apartamencie nalezy zgtosic
do godziny 10:00:

a. Osobiscie, w recepcji obiektu,

b. Telefonicznie pod numerem +48 255-99-99; +48 508-336-221 lub z apartamentu wew. 100,

c. Wywieszajac informacje na drzwiach wejsciowych do apartamentu.

Majac na uwadze ochrone Srodowiska w Varsovia Apartamenty Kasprzaka posciel wymieniana jest na
zyczenie Goscia jednak nie wczesniej niz w trzeciej dobie pobytu. Dodatkowa i czestsza wymiana bielizny
poscielowej na zyczenie to koszt 100,00 PLN. Brudne reczniki pozostawione na podtodze w tazience,
zostang wymienione bez dodatkowych optat.

Reczniki hotelowe nie stuza do czyszczenia obuwia, kotek od wozka itp. Zabrudzenia recznikow przez
niestandardowe ich uzycie bedzie wigzato sie z optatg 100,00 PLN recznik maty, 200,00 PLN recznik duzy
Oczekujemy, ze nasi Goscie beda dbac o porzadek i czystoS¢ w wynajmowanych apartamentach.
W przypadku gdy apartament zostanie pozostawiony w stanie niezwykle brudnym czy zniszczonym
Varsovia Apartamenty Kasprzaka zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia ponadpodstawowego
sprzatania. Z tego tytutu moze zostac naliczona dodatkowa optata wysokosci do 1000,00 PLN w celu
przywrdcenia apartamentu do stanu pierwotnego.

§8 Rzeczy pozostawione w obiekcie

Przedmioty uzytku osobistego pozostawione w apartamencie przez wyjezdzajacego Goscia beda

przechowywane przez obiekt przez 90 dni, a po uptywie tego czasu odbior nie bedzie mozliwy.

Artykuty spozywcze oraz bielizna pozostawiona w apartamencie nie jest przechowywana.

Przedmioty pozostawione przez Goscia w apartamencie mogg zostac odebrane:

a. Osobiscie, po wczesniejszym poinformowaniu recepdji,

b. Odestane nawskazany przez Goscia adres na jego koszt, gdzie obowigzek zamowienia ustugi kurierskiej
lezy po stronie Goscia.

§9 Cisza nocna

W Apartamentach obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22:00 do godziny 06:00 dnia nastepnego.
Zachowanie Gosci i 0s6b korzystajacych z ustug nie powinno zaktdcac spokojnego pobytu innych Gosci.
Obiekt moze odmowic dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktora narusza te zasade.



©

10.

11.

12.

13.

14

15.

REGULAMIN

§10 Postanowienia dodatkowe

. Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabrania sie w apartamencie stosowania otwartego ognia

np. Swieczek. Niedozwolone jest rowniez uzywanie innych urzadzen elektrycznych, nie stanowigcych
wyposazenia apartamentu. Powyzsze postanowienie nie dotyczy urzadzen typu: fadowarka do telefonu,
zasilacz do komputera.

Na catym obiekcie Varsovia Apartamenty Kasprzaka oraz na balkonach obowigzuje catkowity zakaz palenia
wyrobow tytoniowych, jak i papierosow elektronicznych. Kara za palenie wynosi 500,00 PLN. W przypadku
alarmu pozarowego mozliwe jest doliczenie dodatkowych kosztéw zwigzanych z nieuzasadniong
interwencja strazy pozarne).

W obiekcie obowigzuje catkowity zakaz posiadania i zazywania nielegalnych Srodkéw odurzajgcych. W razie
stwierdzenia tamania tego zakazu, naruszenie to zostanie zgtoszone na Policje, a GoS¢ bedzie musiat
niezwtocznie opuscic teren Varsovia Apartamenty Kasprzaka bez prawa do zwrotu kosztow.

W apartamentach nie mozna przechowywac przedmiotdw niebezpiecznych to znaczy: broni, amunicji,
materiatow tatwopalnych, iluminacyjnych itp.

W apartamentach obowiazuje system zarzadzania elektrycznoscig oparty na kartach do apartamentow.
Karty wydane w recepcji nalezy umieszczac we witacznikach pradu po wejsciu do apartamentu. Zgubienie
lub zniszczenie karty wigze sie z jednorazowa optatg w wysokosci 50,00 PLN.

Zabrania sie organizowania imprez w apartamentach. Za zorganizowanie imprezy VVarsovia Apartamenty
Kasprzaka obcigzy Goscia karg wysokosci 1000,00 PLN.

Zwierzeta nie sg akceptowane w Varsovia Apartamenty Kasprzaka

Zabrania sie wjazdu do garazu podziemnego pojazdom z instalacjg LPG.

Zabrania sie parkowania pojazdow na terenie obiektu niezgodnie z przepisami, w szczegolnosci parkowania
pojazdow w ciggach komunikacyjnych, na drogach dojazdowych oraz na terenie wielostanowiskowego
garazu poza wydzielonymi miejscami parkingowymi.

Varsovia Apartamenty Kasprzaka nie wyraza zgody na spozywanie alkoholu w czeSciach wspalnych m.in.
hol recepgji, korytarze, klatki schodowe i pralnia.

Varsovia Apartamenty Kasprzaka nie wyraza zgody na wynoszenie mebli pokojowych na balkony, ktore
pod wptywem niekorzystnych warunkéw atmosferycznych lub ptactwa moga ulec uszkodzeniu.

Gosciom nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w apartamentach, poza nieznacznym przestawieniem
mebli i wyposazenia, nie naruszajac przy tym funkcjonalnosci i bezpieczenstwa Gosci.

Dane osobowe Gosci sg przetwarzane w celu Swiadczenia ustug. Administratorami Pafnstwa danych
osobowych sg podmioty z Grupy Kapitatowej JW. Construction Holding S.A., w sktad ktérej wchodzi
Varsovia Apartamenty Sp. z 0.0. z siedzibg w Zabkach przy ul. Radzyminskiej 326. Petna informacja o danych
osobowych stanowi zatgcznik do niniejszego regulaminu oraz jest dostepna w recepcji obiektu.

. Zabrania sie publikowania zdjec oraz innych materiatdow multimedialnych, wytworzonych w apartamentach,

ktoére moga naruszyc dobre imie Varsovia Apartamenty Kasprzaka.
Varsovia Apartamenty Kasprzaka zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego regulaminu.



USER MANUALS

Kuchenka mikrofalowa / Microwave oven

SZYBKIE ROZPOCZECIE GOTOWANIA
53 (=] B L) (] COOKING QUICK START
0 D006 000
) ) ] ) (o ) ) ] ) 1 » Nacisnij QUICK START
[EJ2] &8 (9] MU (wtaczenie gotowania na 1 minute)
Press QUICK START
HPEFROST O SLOTK K DEFROST (start cooking for 1 minute)
@ @ @ Ponowne nacisniecie QUICK START
QUICK START wydtuza czas gotowania o kolejng minute.

AUTO MENU /START Pressing QUICK START again

— @ — @ <—o prolong the cooking for another minute.
o (o] ] s

GOTOWANIE MIKROFALOWE
‘—9 MICROWAVE COOKING

JOANGEL » Nacisnij przycisk MIKRO./GRILL/COMBI. 9
Press the button MIKRO./GRILL/COMBI.

» Ustaw wymagang moc 9
Select microwave power

» Nacisnij przycisk MIKRO./GRILL/COMBI. e
Press the button MIKRO./GRILL/COMBI.

» Ustaw czas gotowania 9
9 Set the cooking time
g » Nacisnij przycisk START
o Press the button START

TIme

Zmywarka / Dishwasher

' geoe o

@ N (O] el [ (21 (1 Csmgm bw Oi bStart
@ .... »> n [ 8; Reset 3 sec.

PRZED URUCHOMIENIEM ZMYWARKI, URUCHAMIANIE ZMYWARKI
ZRESETU)J USTAWIENIA. STARTING THE DISHWASHER
BEFORE STARTING THE DISHWASHER,
RESET THE SETTINGS. » Wiacz zmywarke 0
Turn on the dishwasher
» Wigcz zmywarke o « Upewnij sig, ze pozycja
Turn on the dishwasher .Czyszczenie” jest podSwietlona e
» Wybierz program Make sure the ,cleaning”
Select the program indicator lightis on
» Nacisnij reset 3 sek. » Nacisnij start
Press reset 3 sec. 9 Press start

» Wytacz zmywarke o » Zamknij drzwi zmywarki
Turn off the dishwasher Close the dishwasher’s door
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USER MANUALS

00

Ptyta indukcyjna / Induction hob

P\

go.|—>|.og 0

Bo  '0o8 BE

@ =0 e —I— Boost @

©o o

ROZPOCZECIE GOTOWANIA
COOKING START

» Wiacz ptyte grzewcza
Turn on the induction hob

» Wybierz pole grzewcze 9
Select the cooking zone

» Ustaw stopien mocy grzania 9
Set the heat power

W celu zapewnienia Panstwu komfortu w pokoju podczas gotowania oraz unikniecia
fatszywych alarméw przeciwpozarowych, prosimy o korzystanie z okapow
kuchennych na najwyzszym stopniu predkosci. Serdecznie dziekujemy!

EN: To ensure your comfort in the room while cooking and to avoid false fire alarms,
please use kitchen range hoods on the highest speed setting. Many thanks!
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