Plilariska

REGULAMIN APARTAMENOW

Ustugi sq swiadczone zgodnie z art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ustugach turystycznych

(z pézniejszymi zmianami) Dz.U. 2020.02211

Definicje: Gos¢é - osoba zarejestrowana na pobyt zgodnie z §3 pkt. 2 3

§1
Przedmiot Regulaminu
1. Regulamin apartamentdéw zwany dalej Regulaminem, okresla zasady obowigzujgce na terenie Apartamentéw Antoniniska
zwanych dalej AA, w Lesznie 64-100 przy ulicy Jana Ostroroga 8 i 8a — i obowiazuje wszystkie osoby przebywajace na
terenie AA.
Potwierdzenie zapoznania sie z regulaminem oraz jego akceptacja nastepuje przez podpisanie Karty Goscia.
Regulamin jest powszechnie dostepny na stronie internetowej: https:/fwww.antoninska .com.pl/regulamin-apartamentow
oraz do wgladu w AA.
4. Personel AA moze odmdwic przebywania osobom nie przestrzegajacym niniejszego Regulaminu.

§2
Doba Hotelowa
1. Pokoje w AA wynajmowane sg na doby hotelowe.
Doba hotelowa trwa od godz. 15:00 w dniu przyjazdu do godz. 11:00 dnia nastepnego.
Gos¢ obowigzany jest okreslic¢ czas pobytu w AA, a w przypadku braku okreslenia przyjmuje sie ze pokdj zostal wynajety
na jedng dobe.
4. Chedé przedtuzenia pobytu Gosc zobowiazany jest zglosi¢ personelowi AA do godz. 9:00 dnia, w ktérym uplywa termin
najmu pokoju, co jednak nie wigze AA.
5. W przypadku pozostania lub pozostawienia rzeczy w wynajmowanym pokoju w dniu wyjazdu po godzinie 11:00 -
AA majg prawo obcigzyé Goscia oplatg za kolejng dobe wynajmu pokoju wg cennika recepcji.
6. W przypadku, gdy przedtuzenie pobytu Goscia w pokoju nie jest mozliwe - niezwtocznie po zakonczeniu doby hotelowej

personel AA usunie wszystkie rzeczy goscia znajdujace sie w pokoju i przechowa je zgodnie z §4 pkt 21.

§3
Rejestracja na pobyt w apartamencie
1. AA odméwi przyjecia osoby bedacej pod wplywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, zachowujgcej sie sprzecznie
z zasadami wspdlzycia spolecznego, w tym wykazujacego agresje stowng lub fizyczna.
2. Podstawg do rejestracji na pobyt w AA jest tacznie:
a) okazanie pracownikowi AA dokumentu tozsamosci w sposéb umozliwiajacy spisanie danych,
b) wypelnienie i podpisanie Karty Goscia.
3. Osoba rejestrujgca sie na pobyt w AA jest zobowigzana podaé pracownikowi AA liczbe osdb, ktére bedg przebywad
w wynajmowanym przez nig pokoju/pokojach, w tym liczbe oraz wiek przebywajgcych tam dzieci, a takze zwierzat.
4. AA ma prawo odméwic przyjecia na pobyt i wydania klucza:
a) osobie ktéra odmawia dopelnienia obowigzkéw okreslonych w pkt. 2 i 3,
b) osobie niepelnoletniej, ktdra nie okaze pisemnej zgody opiekunéw prawnych do samodzielnego pobytu w AA
wedtug oswiadczenia dostepnego w AA.
5. AA ma prawo dokonania w procesie rejestracji: preautoryzacji karty kredytowej lub pobrania depozytu gotéwkowego do
wysokosci kwoty naleznosci za caly pobyt.
6. W przypadku odmowy dokonania oplaty okreslonej w pkt. 5, AA ma prawo odmdéwié przyjecia na pobyt i wydania klucza
do pokoju.
7. AA moze odmoéwié przyjecia Goscia, ktdry w czasie wezesniejszego pobytu razgco naruszyt Regulamin.
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§4

Pobyt w hotelu
Sniadanie wliczone w cene pokoju wydawane jest wytacznie w sali $niadaniowej lub restauracji w budynku gtéwnym,
w formie samoobstugowego bufetu lub podawane do stolika przez kelneréw - zaleznie od Hotelu.
Podanie $niadania do pokoju jest dodatkowo platne wedlug cennika Recepcji.
Cisza nocna obowigzuje w AA w godzinach: od 23:00 do 6:00. W godzinach ciszy nocnej goscie i osoby korzystajace
z ustug AA majg obowigzek takiego zachowania, by w zaden sposdb nie zaklécaé wypoczynku nocnego innych oséb.
Zachowanie Gosci i innych osdb przebywajgcych w AA nie moze zakldcaé spokoju pobytu innych Gosci.
AA moga odméwic dalszego swiadczenia ustug osobom, ktdre naruszajg te zasade.
Go$¢ nie moze przekazywad pokoju innym osobom, nawet gdy nie uplyneta doba za ktdrg uiscit oplate.
Osoby niezarejestrowane na pobyt w AA moga przebywad goscinnie w pokojach od godz. 7:00 do 22:00.
Przebywanie 0sob niezarejestrowanych w pokoju Goscia po godzinie 22:00 jest réwnoznaczne z wyrazeniem przez
Goscia zgody na odptatne dokwaterowanie tych 0séb do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby nastgpi wedlug ceny
dostawki z cennika AA.
Osoby niepetnoletnie moga przebywad w AA tylko i wytacznie za pisemng zgoda opiekunéw prawnych, a dzieci ponizej
trzynastego roku zycia mogg znajdowad sie na terenie AA wylacznie pod stalg opieka opiekundw prawnych.
Opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialno$¢ materialng i prawng za szkody wyrzadzone przez dzieci znajdujace sie
pod ich opieka.
Gos¢ rozpoczynajgc pobyt ma obowiazek zapoznania sie z wyposazeniem pokoju i zgtoszenie personelowi AA
ewentualnych uszkodzeri i zniszczen, co umozliwi AA reakcji. Uszkodzenia i zniszczenia niezgloszone przy rozpoczeciu
pobytu beda traktowane jako powstale z winy Goscia.
Zabronione jest:
a) wynoszenie poza strefe AA mebli, sprzetéw i przedmiotéw stanowiacych wyposazenie AA,
b) wynoszenie z pokoju mebli, sprzetdéw i elementdw stanowigcych wyposazenie tego pokoju,
¢) zmienianie miejsca mebli, sprzetéw i elementéw wyposazenia pomieszczen, stref i przestrzeni wspdlnych.

Potrzebe zmiany ustawienia wyposazenia pokoju Gos¢ zobowiazany jest uzgodnié z personelem AA.

. Gos¢ ponosi pelng odpowiedzialnosé materialng i prawng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia wyposaze-

nia lub urzadzen technicznych AA powstate z winy jego lub odwiedzajgcych go osdb.

AA zastrzegajg sobie prawo obcigzenia za wyrzadzone szkody karty kredytowej Goscia po jego wyjezdzie.

Gos¢ zobowiazany jest powiadomic personel AA o wystgpieniu szkody niezwlocznie po jej zauwazeniu.

W przypadku zastrzezen dotyczacych swiadczonych ustug, Gos$é powinien niezwlocznie zglosié je w personelowi AA,
co umozliwi AA reakcje.

We wszystkich pomieszczeniach AA, w tym: w oknach, na balkonach i tarasach, w pokojach i tazienkach - obowigzuje
bezwzgledny zakaz palenia wyrobéw tytoniowych, e-papieroséw oraz im podobnych. Za ztamanie tego zakazu AA dolicza
do rachunku Goscia kwote 500 zt tytutem czyszczenia i wietrzenia pokoju oraz dodatkowego prania i czyszczenia
wyposazenia.

W sytuacji, gdy konieczne bedzie ponadstandardowe sprzatanie pokoju lub tazienki Goscia lub uzycie ponadstandardo-
wych narzedzi lub materialéw albo $rodkéw czystosci - AA obcigzg Goscia kosztami poniesionymi na to sprzatanie.

W sytuacji gdy pokdj lub tazienka po zakoriczeniu pobytu Goscia nie beda nadawaly sie do ponownego wynajecia -

AA obcigza najmujacego pokdj Goscia kosztami:

a) doprowadzenia jednostki mieszkalnej do stanu sprzed pobytu Goscia,

b) utraconych korzysci za okres - wymagany do przywrdcenia jednostki mieszkalnej do stanu sprzed pobytu Goscia -
przez ktéry nie mogta by¢ wynajmowana.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach otwartego ognia w jakiejkolwiek postaci
oraz urzadzen niestanowigcych wyposazenia pokoju, za wyjatkiem tadowarek i zasilaczy sprzetu elektronicznego.
Opuszczajgc pokdj Gosé zobowigzany jest wylaczy¢ telewizor, zgasié swiatlo, zakrecié krany, zamknaé okna oraz drzwi
pokoju i upewnicd sie ze sg skutecznie zamkniete.

AA nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody lub utrate rzeczy Goscia z powodu pozostawienia niezamknietego okna
lub nieprawidtowo zamknietych drzwi do pokoju.

Odpowiedzialno$é AA z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez goscia do AA regulujg przepisy art. 846-

849 Kodeksu Cywilnego.
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Odpowiedzialno$¢ ta podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy te nie zostang ztozone do depozytu personelowi AA. AA majg
prawo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy, papieréw warto$ciowych i cennych przedmiotéw, w szczegdlnosci
kosztownosci i przedmiotéw majgcych wartosé naukowsg lub artystyczng, jezeli zagrazajg one bezpieczeristwu albo majg
zbyt duza wartos¢ w stosunku do wielkosci lub standardu hotelu albo zajmuja zbyt duzo miejsca.

W przypadku skrocenia przez Goscia pobytu w AA - AA nie zwracajg kosztow z tytutu jednostronnego odstgpienia

od umowy.

. Przedmioty i rzeczy pozostawione w pokoju przez Goscia mogg zostac przez AA odestane na koszt Goscia, na adres

przez niego wskazany. W przypadku nieotrzymania od Goscia zlecenia odplatnego ich odestania, AA przechowajg te
przedmioty przez okres do 6 miesiecy, a nastepnie przekaza na cel dobroczynny lub uzytku powszechnego.

AA nie ponoszg odpowiedzialnosci za uszkodzenia, utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do Goscia, zapar-
kowanego na niestrzezonych miejscach parkingowych przy budynku AA (art. 846. par. 4 k.c). AA nie odpowiadajg za

rzeczy pozostawione w samochodzie zaparkowanym na parkingu hotelowym.

§5
Postanowienia dodatkowe
Na terenie AA obowiazuje zakaz sprzedazy obnosnej i okazjonalne;j.
AA przyjmuje na pobyt zwierzeta zgodnie z Regulaminem Pobytu Zwierzat dostepnym na stronie:
https://www.antoninska.com.pl oraz u personelu AA.

Zabronione jest wnoszenie do AA: broni i amunicji, materialéw tatwopalnych, pirotechnicznych, wybuchowych.

Regulamin obowigzuje od 1 stycznia 2022 roku.



