Plilarjiske

Regulamin
zakupu oraz realizacji VOUCHEROW UPOMINKOWYCH WELLNESS & SPA
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Voucher i zakup vouchera

Voucher to dokument, ktdry uprawnia jego posiadacza do skorzystania z okreslonych ustug i produktéw w Antoninska

w terminie waznosci vouchera.

Voucher nabywa sie uiszczajgc okreslong optate. Oplaty za voucher mozna dokonaé w formie gotéwkowej lub kartg platniczg -
bezposrednio w kasie Antoniniska, albo przelewem bankowym na wskazane konto bankowe.

Voucher nie podlega wymianie na pienigdze ani zwrotowi.

Swiadczen na ktére voucher opiewa nie mozna zamienié na inne $wiadczenia.

Voucher mozna zrealizowacd (jest wazny) do dnia wskazanego na voucherze, po tym dniu voucher ktdry stracit waznos¢ nie
bedzie zrealizowany.

Voucher imienny moze byc¢ wykorzystany wylacznie przez osobe na ktdrg jest wystawiony.

Od momentu wydania vouchera kupujacemu, wszelka odpowiedzialnosé¢ za voucher w tym utrate lub zgubienie ponosi nabywca.
Antoniniska nie wystawia duplikatéw voucherdw.

Voucher Antoniriska moze by¢ zrealizowany wylacznie w Antoniriska. W przypadku voucheréw dedykowanych: wylacznie na

ustugi na ktdre voucher opiewa.

. W przypadku watpliwosci co do oryginalno$ci vouchera nie zostanie on zrealizowany a personel Antoniriska moze zawiadomic

Policje o prébie wyludzenia tj. art. 286 kk.

Voucherédw nie mozna taczy¢ z promocjami, znizkami i ofertami specjalnymi.

Zasady realizacji vouchera

Warunkiem wykorzystania vouchera jest dokonanie telefonicznej lub osobistej rezerwacji w Antoniriska.

Rezerwacji dokona¢ nalezy z minimum trzydniowym wyprzedzeniem.

W miare posiadanych mozliwosci Antoniriska przyjmie rezerwacje na termin zglaszany przez posiadacza vouchera.
Rezerwacja realizacji vouchera dokonywana jest na konkretny dzier i godzine.

Podczas rezerwacji, posiadacz vouchera obowigzany jest podac wszystkie dane identyfikujgce voucher jak:

date wazno$ci, rodzaj vouchera, warto$¢ kwotowg lub zakres ustug. A takze imie i nazwisko oraz wiek osoby, ktéra wykorzysta
voucher w Antoninska.

Przed realizacjg vouchera okaziciel obowigzany jest przekazaé oryginalny voucher personelowi Antoniriska.
Nieprzekazanie vouchera jest tozsame z rezygnacja z wykorzystania, a voucher uznaje sie za zrealizowany.

W przypadku voucheréw o okreslonej kwocie (wartosci):

a) jesli warto$¢ wybranej ustugi jest nizsza niz wartos¢ vouchera — Antoniriska nie wyplaca réznicy,

b) gdy wartos¢ wybranej ustugi jest wyzsza od wartosci vouchera - posiadacz vouchera zobowigzany jest do doplaty réznicy
przed skorzystaniem z ustugi.

Voucher moze zosta¢ wykorzystany maksymalnie przez taka liczbe osdb, na jaka zostal wystawiony.

Odwotanie uméwionej wizyty musi nastgpi¢ co najmniej na 3 godziny przed terminem jej rozpoczecia.

W przypadku nieodwolania wizyty w terminie okreslonym w pkt. 7 voucher uznaje sie za zrealizowany.

W przypadku spdznienia sie na uméwiony termin, czas spéznienia zostaje odliczony od lgcznego czasu zabiegu.
Niniejszy regulamin jest wydawany nabywcy wraz Voucherem.

Nabywca obowigzany jest przekazac regulamin wraz z voucherem osobie, ktéra bedzie voucher wykorzystywata

w Antoninska.

Tres¢ regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Antoninska https://www.antoniriska.com.pl/warunki-i-zasady
oraz w recepcji Antoninska.

Antoniriska zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu w kazdym czasie. Zmiany regulaminu obowigzuja

od daty ich udostepnienia na stronie internetowej Antoniriska oraz w recepcji Antoninska.
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