REGULAMIN

Wazne wskazowki dla Gosci

Prosimy o przybycie co najmniej 5 minut przed zaplanowanym zabiegiem.
Spdznienie moze spowodowac skrocenie czasu zabiegu.

Korzystajgcy z zabiegow zobowigzujg sie Panstwo do poinformowania
pracownika SPA o istnieniu cigzy, przebytych zabiegach, chorobach przewlektych.

Zalecamy przybycie do SPA bez przedmiotdw wartosciowych.
Pracownicy SPA nie odpowiadajg za rzeczy zostawione w szatni lub w gabinecie.
Wiekszosc¢ zabiegdw na ciato wykonywana jest bez ubrania.

Przed zabiegiem otrzymajg Panstwo bielizne jednorazowa.

SPA jest strefa ciszy i relaksu. Dla zapewnienia Panstwu petnego komfortu zabrania sie
uzywania wtasnych aparatéw fotograficznych i telefonéw komaodrkowych.

Na terenie SPA obowigzuje cisza.
Obstuga SPA ma prawo, bez zwrotu poniesionych kosztow, wyprosi¢ osoby,
ktore w jakikolwiek sposdb wptywajg na dyskomfort innych Gosci.

Jednoczesnie SPA z Natury nie ponosi odpowiedzialnosci za zdjecia zrobione
i udostepnione w sieci przez osoby postronne i niezwigzane z naszym obiektem.

Anulowanie zabiegu

Rozumiemy, ze plany moga ulec zmianie, dlatego tez istnieje mozliwos¢ anulowania
zabiegu na 12 godzin przed planowang godzing zabiegu bez ponoszenia kosztow.

W przypadku anulowania zabiegu na 4 godziny przed wizytg zastrzegamy sobie prawo
do obcigzenia Parstwa 50% wartosci zabiegu. Jezeli anulowanie nastapi w czasie
krdtszym niz 4 godziny przed rozpoczeciem zabiegu zastrzegamy sobie prawo
do obcigzenia Parstwa 100% wartosci zabiegu i doliczenia do rachunku hotelowego.
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