REGULAMIN KONKURSU
„7 URODZINY ARCHE HOTEL LUBLIN”
organizowanego na Facebooku i Instagramie

§1. Postanowienia ogólne
1. Organizatorem konkursu jest Arche Hotel Lublin, z siedzibą w Lublinie, zwany dalej „Organizatorem”.
1. Konkurs prowadzony jest na oficjalnych profilach Organizatora:
1. na Facebooku: https://www.facebook.com/hotelarchelublin ,
1. na Instagramie: https://www.instagram.com/archehotellublin/.
1. Konkurs nie jest w żaden sposób sponsorowany, wspierany, administrowany ani powiązany z serwisami Facebook i Instagram.
1. Udział w konkursie jest dobrowolny i bezpłatny.
1. Konkurs trwa od 04.12.2025 r. od momentu publikacji posta konkursowego do 10.12.2025 r. do godziny 23:59.

§2. Warunki uczestnictwa
1. W konkursie mogą wziąć udział wyłącznie osoby pełnoletnie posiadające aktywne konto na Facebooku lub Instagramie.
1. Uczestnik musi posiadać publiczny profil na czas trwania konkursu.
1. Każdy uczestnik może wygrać tylko jedną nagrodę.
1. Dopuszczalny jest udział w konkursie zarówno na Facebooku, jak i na Instagramie w celu zwiększenia szans – wszystkie zgłoszenia trafiają do jednego losowania.
1. Warunkiem otrzymania nagrody jest spełnienie wszystkich postanowień niniejszego regulaminu.
1. W konkursie nie mogą wziąć udziału pracownicy Arche Hotelu Lublin.

§3. Zasady konkursu
Aby wziąć udział w konkursie, należy:
1. Polubić profil Arche Hotel Lublin na:
Facebooku lub/i Instagramie (w zależności od platformy, na której bierze się udział).
1. Dodać pod postem konkursowym komentarz o treści „Konkurs urodzinowy”, zapraszając 3 znajomych do udziału w konkursie, przez oznaczenie ich profili.
1. Wykonać:
2. na Facebooku – udostępnienie posta konkursowego na swoim profilu,
2. na Instagramie – repost posta konkursowego.

§4. Nagrody
1. W konkursie do wygrania są łącznie 4 nagrody:
0. 1 × voucher na pobyt dla 2 osób w pokoju dwuosobowym typu double lub twin – 1 noc, obejmujący dodatkowo:
0. śniadanie w formie bufetu,
0. nielimitowany dostęp do strefy relaksu (siłownia i sauna),
0. 3 × voucher do Restauracji Kulturalna o wartości 100 zł.
0. 3 × voucher do Restauracji Kulturalna o wartości 50 zł.

1. Pula nagród jest wspólna dla Facebooka i Instagrama.
1. Nagrody nie podlegają wymianie na ekwiwalent pieniężny ani na inne nagrody.

§5. Wyłonienie zwycięzców
1. Zwycięzcy zostaną wyłonieni w drodze losowania spośród wszystkich prawidłowych zgłoszeń.
1. Losowanie odbędzie się podczas transmisji na żywo na profilu Facebook Arche Hotel Lublin w dniu 12.12.2025 r. o godzinie 12:00.
1. Informacja o zwycięzcach zostanie również opublikowana w komentarzu pod postem konkursowym.
1. Zwycięzcy zobowiązani są do kontaktu z Organizatorem w wiadomości prywatnej w ciągu 7 dni od ogłoszenia wyników w celu ustalenia szczegółów odbioru nagrody.
1. W przypadku braku kontaktu w wyznaczonym terminie Organizator zastrzega sobie prawo do wyłonienia nowego zwycięzcy.

§6. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych uczestników jest Organizator.
1. Dane osobowe przetwarzane będą wyłącznie w celu przeprowadzenia konkursu, wyłonienia zwycięzców oraz wydania nagród, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
1. Uczestnik ma prawo wglądu do swoich danych, ich poprawiania oraz żądania ich usunięcia.

§7. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczące konkursu można zgłaszać w formie pisemnej na adres e-mail Organizatora.
1. Reklamacja powinna zawierać dane uczestnika oraz opis zastrzeżeń.
1. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich otrzymania.

§8. Postanowienia końcowe
1. Udział w konkursie jest równoznaczny z akceptacją niniejszego regulaminu.
1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w trakcie trwania konkursu, o ile nie wpłynie to na pogorszenie warunków uczestnictwa.
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za problemy techniczne niezależne od niego.
1. Regulamin jest dostępny do wglądu na profilu Organizatora.

