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REGULAMIN ARIES HOTEL & SPA WIStA

§1

1. Gosc¢ okresla czas pobytu w hotelu, a w przypadku braku okreslenia przyjmuje sie, ze pokoj
zostat wynajety na jedng dobe hotelowa.

2. Doba hotelowa trwa od godz. 16:00 pierwszego dnia pobytu Goscia do godz. 11:00 dnia
nastepnego.

3. Optata za pobyt winna by¢ zagwarantowana podczas zameldowania.

4. Zyczenie przedtuzenia pobytu, Gos¢ zgtasza w recepcji do godz. 10:00 dnia, w ktérym uptywa
termin najmu pokoju.

5. Hotel moze odmoéwic¢ przedtuzenia pobytu w przypadku niedokonania ptatnosci
za dotychczasowy pobyt.

§2
1. Na zyczenie Goscia hotel Swiadczy nieodptatnie nastepujace ustugi:
« przechowywania rzeczy wniesionych do hotelu
 budzenia o wyznaczonej godzinie
« udzielania informacji zwigzanych z pobytem i podréza
« codziennej wymiany recznikéw i pozostatej bielizny hotelowej

§3
1. Przy kazdorazowym opuszczeniu pokoju Gos¢ proszony jest o sprawdzenie zamkniecia drzwi
do pokoju, okien oraz drzwi balkonowych.

§4
1. Osoby niezameldowane w hotelu moga przebywac w pokoju hotelowym od godz. 7:00 do 22:00.
2. Gosc¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres,
za ktory uiscit nalezna za pobyt opfate.

§5
1. Cisza hotelowa trwa od godz. 22:00 do 7:00 rano.
2. Zachowanie 0s6b korzystajacych z ustug hotelu nie powinno zaktoci¢ spokoju pobytu innych
Gosci. Hotel moze odmowi¢ dalszego $wiadczenia ustug osobie, ktéra naruszyta te zasade.
3. Hotel moze odméwic przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
regulamin hotelowy.
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§6
1. Hotel Swiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig i standardem. W przypadku zastrzezen
dotyczacych jakosci ustug, Gos¢ proszony jest o niezwtoczne zgtaszanie ich w recepgji,
by umozliwi¢ Dyrekgji hotelu natychmiastowq reakgcje.
. Go$¢ ma prawo przed zameldowaniem obejrze¢ standard i warunki hotelowe.
3. Gos¢ po zameldowaniu akceptuje standard i warunki hotelowe, bez mozliwosci uzyskania
zwrotu optaty za pobyt Goscia w hotelu.

N

§7

1. Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za brak, uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotow
stanowigcych wyposazenie i urzadzen technicznych hotelu, powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go osob.

2. Gos¢ zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ w recepcji, wszelkie uszkodzone lub niedziatajace
wyposazenie pokoju hotelowego.

3. W przypadku zniszczenia lub zabrudzenia wynikajgcego z pobytu Goscia wymagajacego
dodatkowego prania wykfadzin lub gruntownego czyszczenia wyposazenia hotelu
zastosowana bedzie optata specjalna.

§8
1. Zgodnie z ustawq o zakazie palenia w miejscach publicznych na terenie catego hotelu
obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobow tytoniowych oraz papieroséw elektronicznych.
Aby méc zapewni¢ wysoki komfort pobytu prosimy Gosci o nie palenie w miejscach
publicznych na terenie hotelu. Zakazem tym sg objete takze wszystkie pokoje hotelowe.
W przypadku nierespektowania tej zasady moze byc¢ zastosowana optata specjalna
w wysokosci 1000 PLN.

§9
1. Do opfaty za rozmowy telefoniczne doliczana jest marza hotelowa.

§10

1. Odpowiedzialnos¢ Hotelu za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez Goscia do hotelu
regulujg przepisy art. 846-849 Kodeksu Cywilnego. Odpowiedzialnos¢ hotelu podlega
ograniczeniu, jezeli rzeczy nie zostang ztozone do depozytu hotelowego (sejf znajduje sie
w recepdji - ustuga bezptatna). Hotel ma prawo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy,
papieréw wartosciowych i cennych przedmiotéw, w szczegdlnosci kosztownosci i przedmiotéw
majacych wartos¢ naukowg lub artystyczna, jezeli zagrazajg one bezpieczenstwu, majg zbyt
duza wartosc lub zajmuja zbyt duzo miejsca w stosunku do wielkosci i standardu hotelu.

2. Pozostawione przez Goscia w hotelu przedmioty wartosciowe i ubrania sg, po ich odnalezieniu,
przechowywane przez rok od daty pozostawienia rzeczy. Gos¢, ktéry pozostawit rzeczy
w hotelu, proszony jest o kontakt z recepcjg i wskazanie adresu, na ktéry hotel moze odestac
pozostawione rzeczy, za zaliczeniem pocztowym.
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§11

1. Wjazd na parking oznacza akceptacje Regulaminu Parkingu Aries Hotel & Spa Wista
dostepnego w recepdji.

2. Aries Hotel & SPA Wista akceptuje pobyt wytacznie z psami i wytacznie w pokojach
w budynku B Hotelu, na warunkach okreslonych w,Regulaminie pobytu z psami
w Aries Hotel & Spa Wista”. Optata za pobyt psa w Hotelu wynosi 99 zt za dobe / 1 pies.
Aries Hotel & SPA Wista nie akceptuje pobytu ze zwierzetami w pozostatych czesciach
Hotelu, w tym zwierzetami innymi niz pies w pokojach w budynku B Hotelu.
W przypadku przybycia do Hotelu z psem lub innym zwierzeciem, Hotel zastrzega sobie
prawo do anulowania rezerwacji bez zwrotu wniesionej opfaty rezerwacyjnej.

3. Korzystanie z ustug Spa oraz strefy Wellness Aries Hotel & Spa Wista wigze sie z akceptacja
odpowiednich regulaminéw dostepnych w w/w. punktach.

Dyrekcja Aries Hotel & Spa Wista
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