KLAUZULA INFORMACYJNA dotyczgca przetwarzania danych osobowych w zakresie prowadzonej

korespondencji

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO” informujemy, ze:

Administrator Danych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bachleda Luxury Krakdéw Sp. z o o. z siedzibg w
Krakowie, ul. Zwierzyniecka 29/202, 31-105 Krakéw, zwany dalej administratorem.

Inspektor Ochrony Danych
Administrator  danych  wyznaczyt Inspektora  Ochrony Danych — kontakt mailowy
iod.r.andrzejewski@szkoleniaprawnicze.com.pl.

Cel przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu prowadzenia korespondencji, udzielania
odpowiedzi na zapytania zwigzanych z rejestrowaniem, analizowaniem i rozpatrywaniem
wptywajacych skarg i wnioskdéw oraz udzieleniem odpowiedzi.

Podstawa prawna
Podstawg prawna jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Okres przechowywania danych
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji celu, do jakiego zostaty zebrane,
a nastepnie w celach archiwalnych, na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Przekazywanie danych osobowych

Dane moga by¢ udostepnione odpowiednim podmiotom na podstawie przepisow prawa, a takze
podmiotom, ktédrym przekazanie danych bedzie konieczne do realizacji celdw, do jakich zostaty
zebrane. Dostep do danych beda posiadaé osoby upowaznione przez Administratora do ich
przetwarzania w ramach wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych. Dane mogg zostaé
udostepnione tzw. podmiotom przetwarzajgcym Administratora, np. firmie informatycznej
(hostingowej).

Przystugujace prawa

a) napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych,
w tym prawo do uzyskania kopii danych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do zadania sprostowania (poprawienia) danych
osobowych;

¢) prawo do usuniecia danych — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach okreslonych
w art. 17 RODO,

d) prawo ograniczenia przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek i na warunkach
okreslonych w art. 18 RODO,

e) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — przystuguje w ramach przestanek i na
warunkach okreslonych w art. 21 RODO, tj. w przypadku, gdy:

e zaistniejg przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg, w przypadku
przetwarzania danych na podstawie zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej przez Administratora,

e przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecig, z
wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw maja
interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg,
wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci, gdy osoba, ktérej dane
dotyczg jest dzieckiem.

f) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).
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8. Przekazanie danych osobowych do paristwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej
Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do paristwa trzeciego ani organizacji
miedzynarodowe;j.

9. Podejmowanie decyzji w sposéb zautomatyzowany
W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych, decyzje nie bedg podejmowane W sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

10.Wymég podania danych osobowych

Podanie danych osobowych jest konieczne w zakresie i w celu wynikajgcym z przepisdw prawa, w
pozostatym zakresie jest dobrowolne. Niepodanie danych moze uniemozliwi¢ Administratorowi
rozpatrzenie skargi lub wniosku.

Informacje dodatkowe z art. 14 RODO -
obowiazek informacyjny wzgledem osaéb fizycznych, ktérych dane s3 przekazane
Administratorowi i ktérych dane posrednio pozyskat

Zrédto pozyskania danych oraz kategorie tych danych:

Moze zdarzy¢ sie, ze przetwarzamy Pani/Pana dane pomimo, iz nie uzyskaliSmy ich bezposrednio od
Paidstwa wyjasniamy, iz dane te zostaly nam przekazane przez osobe, ktéra ztozyta skarge lub
whniosek.

Kategorie danych jakie moglismy pozyskaé, w taki sposdb zazwyczaj ograniczajg sie do podstawowych
danych identyfikacyjnych.

Pozostate informacje dotyczgce przetwarzania Pani/Pana danych osobowych znajdujg sie powyzej, w
punktach 1-9.



