REGULAMIN SALI ZABAW DLA DZIECI W HOTELU BACOWKA RADAWA SPA

§1. Postanowienia ogodlne i definicje.

1. Sala Zabaw (dalej: ,Sala”) jest przestrzenig rekreacyjna przeznaczona wytacznie dla

Goéci hotelowych Hotel Bacowka Radawa & SPA.

2. Wrtascicielem i administratorem Sali jest Hotel Bacowka Radawa SPA Pawel Preisner
Sp. k. z siedziba w Radawie (37-523) ul. Cicha 30A, KRS: 0000973764, NIP: 7922316100,

zwany dalej ,, Wlascicielem”.

3. Sala zabaw przeznaczona jest dla dzieci w wieku od 1 do 16 lat.

4. Dzieci do 6. roku zycia moga korzystac z sali zabaw wytacznie pod stala i bezposrednia

opieka rodzica lub opiekuna prawnego.

5. Dzieci powyzej 6. roku zycia pozostaja pod opieka oraz odpowiedzialnoscig rodzicow

lub opiekunéw prawnych przez caly czas przebywania na terenie sali zabaw.

6. Regulamin obowiazuje wszystkie osoby przebywajace na terenie Sali Zabaw

7. Wejscie na teren sali zabaw jest rownoznaczne z zapoznaniem sie z regulaminem i jego

akceptacja.

8. Rodzice lub opiekunowie prawni ponosza pelna odpowiedzialnosc

bezpieczenistwo, zachowanie oraz ewentualne szkody wyrzadzone przez dzieci

pozostajace pod ich opieka.

9. Administratorem Sali Zabaw jest jej wlasciciel Hotelu Bacéwka Radawa Spa ****.

§2. Zasady korzystania z Sali Zabaw.

1. Z Sali Zabaw moga korzysta¢ zaréwno Goscie hotelowi przebywajacy na pobycie, jak

rowniez osoby z zewnatrz, ktdre nie korzystaja z pobytu w obiekcie Bacowka Radawa

SPA.

2. Korzystanie z Sali Zabaw przez Gosci przebywajacych na pobycie jest bezplatne,

natomiast za korzystanie z wybranych maszyn obowiazuja dodatkowe optaty.

3. Dla 0s6b z zewnatrz, niekorzystajacych z pobytu, korzystanie z Sali Zabaw jest

odplatne zgodnie z aktualnie obowigzujagcym cennikiem, a korzystanie z wybranych

maszyn i urzadzen podlega dodatkowym oplatom.

4. Warsztaty oraz inne zajecia organizowane na terenie Sali Zabaw przeznaczone sa

wylacznie dla dzieci przebywajacych na pobycie w hotelu. Bilet uprawniajacy do
korzystania z Sali Zabaw dla dzieci spoza pobyty, nie obejmuje udzialu w warsztatach
i innych zajeciach dodatkowych. W miare dostepnosci miejsc mozliwe jest wykupienie

biletu na udzial w warsztatach przez osoby z zewnatrz. Szczegétowe informacje

dotyczace zasad uczestnictwa oraz oplat dostepne sg u Obstugi.



Hotel zastrzega okresowe wylaczenie Sal Zabaw dla dzieci spoza pobytu w przypadku
wynajecia obiektu na wytacznosc¢ lub innych okolicznosci.

W przypadku zamiaru skorzystania z Sali Zabaw przez osoby z zewnatrz, w celu
potwierdzenia jej dostepnosci, Hotel zaleca wczesniejsza weryfikacje telefoniczna tego
faktu. Hotel zastrzega sobie prawo do nieudostepnienia Sali Zabaw osobom
z zewnatrz w przypadku organizacji imprez okolicznosciowych lub wynajmu Sali
Zabaw na wylacznos$¢, bez prawa do zglaszania roszczen z tego tytutu.

§3. Zasady bezpieczenstwa.

Przed rozpoczeciem zabawy nalezy zapozna¢ sie z zasadami korzystania
z poszczeg6lnych atrakcji.

Na teren sali zabaw dzieci wchodza bez obuwia - obowigzuja skarpetki (najlepiej
antyposlizgowe).

Ze wzgledéw bezpieczenistwa dzieci powinny mieé¢ zdjeta bizuterie, zegarki, okulary
(o ile nie sa niezbedne), a z kieszeni nalezy usunac¢ wszelkie twarde lub ostre
przedmioty.

Zabrania sie:

1) biegania poza wyznaczonymi strefami,

2) popychania, szarpania oraz zachowan agresywnych,
oraz wnoszenia:

1) jedzenia, napojow (w tym gum do zucia);

2) wilasnych zabawek (chyba ze sa to zabawki pluszowe bez elementow
twardych);

3) przedmiotéw szklanych, ostrych, tatwopalnych;

3) zwierzat.

Osoby z objawami choréb zakaznych nie moga korzystac z sali zabaw.

Z Sali moga korzysta¢ wylacznie dzieci zdrowe. Opiekun o$wiadcza, ze dziecko nie
cierpi na choroby zakazne, nie posiada otwartych ran ani innych dolegliwosci, ktére
mogtyby narazic¢ na niebezpieczenstwo lub infekcje pozostatych uzytkownikéw.

W przypadku wystgpienia u dziecka wymiotéw, krwawienia lub innych incydentéw
higienicznych, Opiekun zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia
personelu Hotelu w celu przeprowadzenia specjalistycznej dezynfekcji. Wiasciciel
zastrzega sobie prawo do obcigzenia Opiekuna kosztami takiej dezynfekdji.



—

§4. Malpi gaj.

Z malpiego gaju moga korzysta¢ wylacznie dzieci zgodnie z ograniczeniami
wiekowymi i wzrostowymi.

Zabrania sie:
1) wspinania po zewnetrznych elementach konstrukgji,
2) skakania z wysokosci,
3) zjezdzania glowa w doét.

W malpim gaju jednoczesnie moze przebywac ograniczona liczba dzieci.

§5. Basen z piankami.
Basen z piankami przeznaczony jest wylacznie do zabawy.
Zabrania sie:
1) wyrzucania pisanek poza basen,
2) zanurzania glowy na dluzszy czas,
3) lezenia lub skakania do basenu.
Rodzice/opiekunowie powinni nadzorowac zabawe najmtodszych dzieci.

Uzytkownicy zobowigzani sa do przestrzegania zasad bezpiecznej zabawy, w
szczegolnosci:

1) zakazu skakania do basenu z pileczkami ,,na glowe”;
2) zakazu wynoszenia pileczek i elementéw wyposazenia poza obreb Sali.

§6. Gaming room.

Gaming room przeznaczony jest dla dzieci starszych (zgodnie z oznaczeniami przy
stanowiskach).

Zabrania sie:
1) spozywania jedzenia i napojow przy stanowiskach do gry,
2) uderzania w sprzet lub jego niewlasciwego uzytkowania.

Czas korzystania z urzadzern moze by¢ ograniczony, aby umozliwi¢ zabawe innym
dzieciom.

§7. Sala do gry w koszykowke.

Z sali do gry w koszykéwke moga korzysta¢ dzieci pod nadzorem dorostych.



Nalezy uzywac wylacznie pitek przeznaczonych do gry w koszykowke.
Zabrania sie:
1) wieszania sie na koszach,

2) celowego uderzania pitka w inne osoby.

§8. Maszyny do gry i bilard.
Maszyny do gry oraz bilard przeznaczone sg dla dzieci starszych oraz mlodziezy.
Mlodsze dzieci moga korzystac z tych atrakcji wylacznie pod nadzorem dorostych.
Sprzet nalezy uzytkowac zgodnie z jego przeznaczeniem i instrukcja.
Zabrania sie niszczenia sprzetu oraz uzywania sily

Za korzystanie z wybranych maszyn i urzadzen obowigzuje dodatkowa optata.

§9. Odpowiedzialnos¢.

. Sala zabaw nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez nadzoru.
. Za szkody wyrzadzone przez dzieci odpowiadaja rodzice lub opiekunowie.
Obstuga obiektu ma prawo wyprosi¢ osoby nieprzestrzegajace regulaminu.

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za urazy i kontuzje powstale na skutek:
1) korzystania z urzadzen niezgodnie z ich przeznaczeniem;
2) braku nalezytego nadzoru ze strony Opiekuna;

3) nieprzestrzegania przez dziecko instrukcji personelu lub zapiséw Regulaminu.

Opiekun ponosi pelna odpowiedzialno$¢ materialng za uszkodzenia konstrukeji

zabawowej, monitoréw, zabawek oraz innych elementéw wyposazenia Sali,

spowodowane przez dziecko lub samego Opiekuna (art. 415 KC).

W przypadku powstania szkody, personel Hotelu sporzadza protokoét zniszczenr w

obecnosci Opiekuna. Odmowa podpisania protokotu nie wstrzymuje procedury

dochodzenia roszczen przez Wlasciciela (w tym z wykorzystaniem zapisu

monitoringu).

§10. Reklamacje.

Wszelkie uwagi i reklamacje nalezy zgtasza¢ niezwlocznie Obstudze.

Reklamacje przyjmowane sg wylacznie w formie pisemnej i rozpatrywane beda w

terminie do 14 dni. Hotel zastrzega sobie prawo do wydluzenia tego terminu w

sprawach wymagajacych dtuzszego okresu na ich rozpoznanie.



§11. Monitoring i dane osobowe.
Teren Sali jest monitorowany wizyjnie. Obraz jest rejestrowany i przechowywany

przez okres do 30 dni.

Dane osobowe (imig, nazwisko, wizerunek) przetwarzane sa w celu realizacji umowy,
zapewnienia bezpieczeristwa oraz obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

Uzytkownik wyraza zgode na nieodplatne utrwalenie swojego wizerunku w celach
marketingowych, o ile bierze udziat w turniejach lub eventach organizowanych przez
Sale.

§12. Postanowienia konicowe.
Regulamin obowiazuje na terenie calej sali zabaw.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem decyduje obstuga obiektu.
Regulamin dostepny jest przy wejsciu do sali zabaw.

Hotel zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.



