REGULAMIN

1.

Program lojalnosciowy kart Ztoty Baran jest przeznaczony dla Gosci korzystajacych z ustug
Hotelu Bacowka Radawa & SPA**** domu Modern Forest House oraz kompleksu Wioska
Wakacyjna w Radawie. Celem jest prowadzenie systemu benefitdw dla statych Gosci.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Karta Ztoty Baran jest wtasnoscig Hotelu Bacéwka Radawa & SPA**** Wydawana jest
Gosciom, ktdrzy spetnig wymogi zawarte w punkcie 9. Od tego momentu, przy kazdej kolejnej
rezerwacji Gos¢ otrzymuje mozliwos¢ korzystania z benefitéw wymienionych w regulaminie.
Uczestnik moze mieé tylko jedng karte.

Prawo do korzystania z rabatéw wynikajgcych z posiadania karty przystuguje tylko jego
wtascicielowi i jest weryfikowane na miejscu w hotelu na podstawie dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem a w przypadku dokonywania rezerwacji telefonicznej lub mailowej weryfikacji
podlegajg dane Wtasciciela karty

Rabat za pobyt inne ustugi naliczany jest wytgcznie wowczas kiedy Wtasciciel karty jest
uczestnikiem pobytu.

Karta Ztoty Baran jest terminowa, zachowuje ona waznos¢ 5 lat od momentu jej otrzymania.
Karta Ztoty Baran jest odnawialna i moze by¢ ponownie przyznana na zasadach ujetych w
punkcie 2.

Rabaty wykorzystywane z danej karty Zloty Baran nie taczg sie z ofertami promocyjnymi.

UCZESTNICTWO W PROGRAMIE

9.

10.

11.

12.

13.

14.

Warunkiem otrzymania karty lojalnosciowej Ztoty Baran, jest wykorzystanie 3 pobytéw w
Hotelu Bacoéwka Radawa & SPA a nastepnie wypetnienie w sposdb kompletny, czytelny, zgodny
z prawda Druku Personalnego Karty Ztoty Baran. Druk nalezy wifasnorecznie i czytelnie
podpisa¢ swoim imieniem i nazwiskiem. Z chwilg przekazania podpisanego Druku
Personalnego, osoba spetniajgca wymogi przystgpienia do programu lojalnosciowego
otrzymuje karte Ztotego Barana.

Tylko wtasciwie wypetniony Druk Personalny karty Ztoty Baran zawierajgcy zgode Goscia dot.
przetwarzania jego danych osobowych zostanie zaakceptowany przez Hotel.

Osoba wydajgca Gosciom karte Ztoty Baran uprawniona jest do weryfikacji danych osobowych
Druku Personalnego z danymi w dokumencie Goscia. W przypadku odmowy okazania
dokumentu tozsamosci ze zdjeciem osoba wydajgca karte ma prawo odméwic przyjecia Druku
Personalnego, a tym samym Gos$¢ nie otrzyma karty Ztoty Baran.

Dane osobowe Goscia bedg wprowadzane do bazy Programu karty Ztoty Baran Hotelu
Bacowka Radawa & SPA****

Hotel Bacowka Radawa & SPA**** nie odpowiada za skutki braku mozliwosci wykorzystania
karty Ztoty Baran wynikajace z okolicznosci, za ktdre nie ponosi odpowiedzialnosci.

Karta Ztoty Baran uprawnia do uzyskania 10 % rabatu na pobyt w Hotelu Bacéwka Radawa &
SPA **** graz ustugi dodatkowe zamodwione podczas pobytu.



15.

16.

17.

18.

Karta Ztoty Baran uprawnia do uzyskania 10% rabatu na nocleg w kompleksie Wioska
Wakacyjna. Za ustugi dodatkowe zamodwione na Wiosce Wakacyjnej oraz media stanowigce
rozliczenie za pobyt, rabat 10% nie bedzie naliczany

Rabat 10% na nocleg obowigzuje wéwczas, kiedy rezerwacja dokonana zostata telefonicznie,
mailowo lub osobiscie w hotelu. Rezerwacje dokonane za posrednictwem portali
rezerwacyjnych nie biorg udziatu w programie lojalnosciowym.

Wiasciciel karty Ztoty Baran poza pobytem jest upowazniony do odptatnej rezerwacji lozy VIP
co jest jednoznaczne z wejsciem na basen zewnetrzny. Tylko rezerwacja lozy VIP upowaznia
do korzystania z basenu zewnetrznego w sytuacji kiedy Gos¢ nie przebywa w hotelu na
pobycie.

Rabaty wynikajace z posiadania karty Ztotego Barana wazne sg przez 5 lat od momentu
otrzymania karty.

ZMIANY REGULAMINU KART ZtOTY BARAN

19.

20.

Hotel Bacéwka Radawa & SPA**** zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zakonczenia
programu karty Ztoty Baran w kazdym momencie o czym poinformuje uczestnikow.
Organizator programu uprawniony jest do wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu
karty Ztoty Baran w kazdym momencie o czym poinformuje uczestnikéw

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

21.
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27.

Udostepnienie danych osobowych Goscia w zwigzku z przystgpieniem do Programu Ztote
Barany jest dobrowolne, w szczegdlnosci danych okreslonych w Druku Personalnym. Gos¢
udziela zgody na przetwarzanie jego danych osobowych przez Hotel w celach marketingowych.
Zgoda, o ktdorej mowa powyzej, zostanie udzielona poprzez podpisanie Druku Personalnego
karty Ztoty Baran.

Administratorem danych jest HOTEL BACOWKA RADAWA SPA Pawet Preisner Spétka
Komandytowa z siedzibg w Radawie, ul. Cicha 30 a 37-523 Radawa, wpisanej do KRS pod
numerem NIP: 7922316100, REGON: 52210549

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych dostepne s3 na stronie bacowkaradawa.pl/iod
Dane mogg podlegaé profilowaniu w zakresie udzielonej zgody. Profilowanie polega¢ bedzie
na ewentualnym zaproponowaniu klientowi produktow/ustug najlepiej dopasowanych do jego
potrzeb

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem i ochrong danych osobowych wyznaczony zostat
punkt kontaktowy w postaci adresu e-mail: iod@bacowkaradawa.pl . Kontakt we wskazanych
sprawach mozliwy jest takze w postaci tradycyjnej korespondencji na adres administratora z
dopiskiem: ,,Ochrona Danych Osobowych” oraz osobiscie pod adresem ul. Cicha 30 a 37-523
Radawa

Udzielona zgoda zachowuje waznos$¢ do momentu bezposredniego jej odwotania. Osoba, ktdra
udzielita zgody posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo do ich
sprostowana, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia
sprzeciwu a takze cofniecia zgody w dowolnym momencie.

W celu cofniecia zgody na przetwarzanie danych nalezy skontaktowac sie z punktem obstugi
klienta w naszej siedzibie bgdz biurze ul. Cicha 30 a 37-523 Radawa lub wysytajgc wiadomos¢



e-mail na adres: iod@bacowkaradawa.pl . Masz réwniez prawo whniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



