POLITYKA PRYWATNOSCI
B Hotel Centrum Brzeg w Brzegu
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I. Ochrona danych osobowych

1. W zwiazku z ustugami $wiadczonymi przez B Hotel Brzeg w Brzegu przy ul.
Wroctawskiej 5 (dalej ,,B Hotel Brzeg”), spotka Bethania Centrum Spétka z
ograniczong odpowiedzialno$cig dziatajac jako operator B Hotel Brzeg oraz
Administrator zbiera i1 przetwarza dane osobowe zgodnie z wlasciwymi przepisami, w
tym w szczegdlnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE dalej zwane ,,RODO” i przewidzianymi w nich
zasadami przetwarzania danych oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie
danych osobowych.

2. W przypadku (ewentualnego) przekazania przez Panstwa danych osobowych poprzez:

a. e — mail skierowany do Administratora lub ktoregokolwiek z jego
pracownikow lub wspotpracownikows;

b. jak tez w drodze kontaktu telefonicznego z Administratorem lub bezposrednio
w siedzibie B Hotel Brzeg;

C. lub tez w drodze korespondenc;ji tradycyjnej;

d. oraz w formie ustnej m.in. na miejscu w B Hotel Brzeg;

administratorem tak pozyskanych danych osobowych jest:

spotka Bethania Centrum Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie przy al. Szucha 8/IV p., 00-582 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, X1l Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000591274, NIP: 7010527528, REGON: 363212554 (Administrator).



Z Administratorem mozna skontaktowac si¢ poprzez:

a.
b.
C.

adres e-mail: gm@bhotelbrzeg.com;

telefonicznie po numerem +48 77 443 88 00;

pisemnie na adres: Bethania Centrum Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al.
Szucha 8/1V pietro, 00-582 Warszawa.

Uznaje si¢, ze dane, ktoére Administrator uzyskal w powyzszy sposob, uzyskane
zostaly od Panstwa w sposob bezposredni.

. Administrator przetwarza uzyskane od Panstwa w sposob dobrowolny dane
osobowe w celu:

a.

zawarcia 1 realizacji umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich, w tym
przyjecia rezerwacji poprzez system rezerwacji online;

udzielania odpowiedzi na Panstwa zapytania, ktore zostang skierowane
przy uzyciu formularza kontaktowego, znajdujacego si¢ na niniejszej
stronie internetowej,

realizacji ustug §wiadczonych przez Administratora na podstawie Art. 6
ust. 1 lit. b) RODO,

dochodzenia ewentualnych roszczen przez Administratora w zwiazku z
poniesiong szkoda wyrzadzong przez gosci lub obrong przed
roszczeniami gosci w stosunku do Administratora,

udokumentowania wykonania ustugi dla celéw podatkowych,

marketingowym, wowczas po wyrazeniu przez gosci B Hotel Brzeg
zgody na przetwarzanie danych osobowych w tym celu poprzez
zaznaczenie odpowiedniego pola w procesie rezerwacji lub skladania
zapytania przez formularz kontaktowy, Administrator bedzie przetwarzat
dane osobowe w celu kierowania do Panstwa informacji marketingowych
i ofert o swoich produktach i ustugach. Zgoda na przetwarzanie danych w
celach marketingowych oraz przesytanie informacji handlowej moze by¢
cofnigta poprzez kliknigcie odpowiedniego linku w otrzymane;j
wiadomosci lub wystane takiego zgloszenia na adres e-mail
Administratora,

realizacji uzasadnionego interesu Administratora danych osobowych w
szczegolnych przypadkach na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj.
m.in. windykacji czy monitorowania wizyjnego ruchu na terenie Obiektu,

. zapewnienie najwyzszej jakosci ustug Sswiadczonych przez B Hotel Brzeg

na rzecz Panstwa,

w przypadku osob ubiegajacych si¢ o zatrudnienie lub o wspodlprace z
Administratorem jako operatorem B Hotel Brzeg - w celu przeprowadzenia
procesu rekrutacyjnego.
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Podstawag prawng przetwarzania danych osobowych w celach wskazanych w ust. 5
powyzej sa:
a. umowa o $wiadczenie ustug hotelarskich;
b. zgoda na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO;
c. prawnie uzasadniony interes Administratora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

Udzielona zgoda moze zosta¢ w kazdym momencie wycofana, natomiast wycofanie
udzielonej zgody nie wptywa na waznos$¢ przetwarzania danych osobowych, ktore
byto wykonywane przed wycofaniem tej zgody.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, nie jest wymogiem ustawowym, ale
moze okazaé si¢ niezbedne dla nawigzania z Panstwem kontaktu, zawarcia umowy,
wykonania ustugi czy przeprowadzenia rozméw w zwigzku z mozliwo$cig nawigzania
wspoOtpracy.

Dane o0sobowe sa nalezycie chronione. Dane osobowe moga byé rowniez
udostepniane:
a. pracownikom i wspotpracownikom Administratora w zwigzku z zarzadzaniem
B Hotel Brzeg,
firmie informatycznej $wiadczacej ustugi z zakresu IT dla Administratora;
c. firmie ksiggowej $wiadczacej ustugi obstugi ksiggowo-rachunkowej;
d. kancelariom prawniczym $wiadczacym ushugi doradztwa prawnego i
reprezentowania Administratora w ramach udzielonego umocowania;
€. organy, instytucje oraz podmioty, ktére uprawnione zostalty do dostepu do
danych osobowych z mocy prawa.

Majac na celu zapewnienie poufnosci danych, jakie zostaty udzielone, Administrator
wdrozyl procedury umozliwiajagce dostep do danych osobowych jedynie osobom
upowaznionym i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na
wykonywane przez nie zadania.

Administrator stosuje rozwigzania organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia, ze
wszystkie operacje na danych osobowych sg rejestrowane i1 dokonywane tylko przez
osoby upowaznione.

Administrator podejmuje ponadto wszelkie niezbedne dziatania, by jego
podwykonawcy 1 inne podmioty wspolpracujace dawaly gwarancje stosowania
odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzaja dane
osobowe.

W razie zbierania danych dla celow zwigzanych z wykonaniem konkretnej umowy, w
tym m.in. umowy o ustugi hotelarskie, Administrator przekazuje osobie, ktorej dane
dotycza, szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania jej danych osobowych,
najpozniej w momencie zawierania umowy.
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Dane osobowe uzyskane od Panstwa przez Administratora beda przechowywane przez
okreslony czas, ktory uzalezniony jest od celu przetwarzania, a ponadto ktory moze
wynika¢ z przepisoOw prawa, jesli stanowig one podstawe przetwarzania.

W przypadku przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora, dane przetwarzane sg przez okres umozliwiajacy jego realizacj¢ lub
do zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

Jezeli przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie zgody na ich przetwarzanie,
dane przetwarzane s3 do momentu jej wycofania.

W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych bedzie konieczne do zawarcia i
wykonania umowy, dane beda przetwarzane do momentu jej rozwigzania lub
wykonania.

Dane osobowe pozyskane w zwigzku z monitoringiem be¢da przetwarzane przez 16 dni
od dnia utrwalenia, a nast¢pnie ulegng zniszczeniu w sposob trwaty.

Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do wustalenia, dochodzenia Iub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami, a po tym okresie, jedynie w przypadku i zakresie, w jakim beda
wymagaé tego przepisy prawa. Po uptywie wskazanego okresu dane beda
nieodwracalnie usuwane lub zanonimizowane.

Podanie danych osobowych w zakresie imienia i nazwiska, adresu zamieszkania,
adresu e-mail, numeru telefonu, znaku dokumentu tozsamosci, numeru PESEL, wieku
dziecka w przypadku pobytu w B Hotel Brzeg dziecka oraz numeru rejestracyjnego
pojazdu, w przypadku parkowania na terenie parkingu B Hotel Brzeg jest wymogiem
koniecznym do zawarcia umowy o ustugi hotelarskie, ktoérych brak uniemozliwi jej
zwarcie.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja Panstwu nastgpujace
uprawnienia:
a. prawo do zadania od Administratora:

o dostepu do udostepnionych danych osobowych (w tym uzyskania
kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, takze w formie
elektronicznej);

o sprostowania danych osobowych (jesli te dane znajdujace si¢ w
posiadaniu Administratora sg niedoktadne Iub niekompletne);

o usuniecia danych osobowych (np. jesli te dane nie sg juz niezbedne
do celow, w ktorych zostaty zebrane, a Administrator nie ma podstaw
do ich przetwarzania, np. na podstawie Panstwa zgody albo do



realizacji obowigzku prawnego, dane osobowe sg przetwarzane
niezgodnie z prawem);

b. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
(dotyczacego przetwarzania Panstwa danych osobowych w ramach prawnie
uzasadnionych interesow Administratora, z przyczyn zwigzanych z Panstwa
szczegblng sytuacja);

c. do przenoszenia danych udostepnionych nam przez Panstwa w formacie do
odczytu maszynowego (pozwalajagcym na swobodny odczyt przez komputer),
np. gdyby Panstwo chcieli udostepni¢ je innemu podmiotowi oraz prawo do
ograniczenia przetwarzania w nast¢pujacych przypadkach (przy sktadaniu
wniosku  nalezy  wskaza¢ jeden z  ponizszych  przypadkoéw):
- jesli macie Panstwo zastrzezenia co do prawidlowosci swoich danych — na
okres pozwalajacy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos$¢ tych danych;
- jesli Panstwo uwazacie, ze przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale
jednoczes$nie nie chcecie Panstwo, aby$my je usungli, lecz zadacie w zamian
ograniczenia ich wykorzystania,;
- jeSli Panstwa dane osobowe nie s3a juz nam potrzebne, natomiast
potrzebujecie ich Panstwo w zwigzku z dochodzeniem, ustaleniem lub obrong
swoich roszczen;
- jesli wyraziliscie Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych, a
naszym obowigzkiem jest sprawdzenie, czy powinnismy je dalej przetwarzac,
na czas potrzebny dla takiego sprawdzenia.

d. cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,
jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody osoby, ktorej dane
dotycza;

e. wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych);

Wszystkie wskazane powyzej uprawnienia mozecie Panstwo realizowac
zgodnie z Artykutami od 15 do 21 RODO.

17. Mozecie Panstwo skorzysta¢ ze swoich uprawnien poprzez ztozenie odpowiedniej
dyspozycji w siedzibie B Hotel Brzeg badz w siedzibie Administratora (Al. Szucha 8,
p. IV, Warszawa), za posrednictwem poczty tradycyjnej lub elektroniczne;.

18. Administrator w terminie miesigca od otrzymania dyspozycji — udzieli Panstwu
informacji o dziataniach podjetych w zwigzku z Panstwa zadaniem. W razie potrzeby
termin realizacji zgdania moze zosta¢ przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na
skomplikowany charakter zadania lub liczbg zgloszonych zadan.

19. W celu realizacji Panstwa zadania, jesteSmy uprawnieni do weryfikacji Panstwa
tozsamosci, aby Panstwa dane nie trafity do nieuprawnionej osoby.



20. Jezeli Panstwa zadanie okazaloby si¢ ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w
szczegolnosci ze wzgledu na swoj nagminny charakter, Administrator moze zazadac¢
uzasadnionej oplaty za realizacj¢ wniosku albo odméwi¢ podjecia dziatan w zwiazku z
zadaniem.

21. Powyzsze uprawnienia przystuguja rowniez w przypadku, jezeli Administrator
planowaé bedzie dalej przetwarzanie danych osobowych w celu innym niz cel, W
ktorym dane osobowe zostaly zebrane. Wowczas przed takim dalszym
przetwarzaniem Administrator informuje osobg, ktorej dane dotyczg, 0 tym innym
celu oraz udziela jej wszelkich innych stosownych informacji, o przystugujacych jej
uprawnieniach.

I1. Pliki Cookies

1. Strona internetowa www.bhotelbrzeg.com jest prowadzona przez spotke Bethania
Centrum Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Warszawie przy al.
Szucha 8, 00-582 Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000591274, NIP: 7010527528,
REGON: 363212554, ktora jest operatorem B Hotel Brzeg w Brzegu.

2. Serwis nie zbiera automatycznie 1 nie przetwarza zadnych informacji, poza
informacjami zwartymi w plikach cookies.

3. Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sa w urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwg strony internetowej, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

4. W ramach serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies: ,,sesyjne”

(session cookies) oraz ,,state” (persistent cookies).

Cookies ,,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sag w urzadzeniu

koncowym uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub

wylaczenia oprogramowania (przegladarki internetowe;j).

»Stale” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika przez

czas okreSlony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usunigcia przez

uzytkownika.

5. Pliki cookies zamieszczane na urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu,
wykorzystywane sg w celach statystycznych 1 funkcjonalnych, zas w szczegdlnosci:
a. dostosowania zawartosci serwisu do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze strony internetowej;
b. pliki te pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie uzytkownika serwisu i odpowiednio
wyswietli¢ strong internetowa, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;
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c. tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumie¢, ilu uzytkownikow serwisu i w
jaki sposob uzytkownicy serwisu korzystaja ze strony internetowej, co
umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci.

Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu pliki
cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator.

Niektore pliki cookies mogg zosta¢ zamieszczone przez dostawce witryny
internetowej 1 systemu rezerwacji online uslug $wiadczonych przez B Hotel Brzeg
jedynie w celu:
a. doskonalenia i wspierania procesu rezerwacji ustug $wiadczonych przez B
Hotel Brzeg;
b. analizy i zbierania danych statystycznych, dotyczacych wykorzystania strony
internetowej 1 systemu rezerwacji online uslug §wiadczonych przez B Hotel
Brzeg, w celu ich poprawy.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domys$lnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w
urzadzeniu koncowym uzytkownika. uzytkownicy serwisu moga dokona¢ w kazdym
czasie zmiany ustawien dotyczacych plikow cookies. Ustawienia te moga zostaé
zmienione w szczegdlnosci w taki sposob, aby blokowac¢ automatyczna obstuge
plikéw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu uzytkownika serwisu. SzczegOlowe
informacje o mozliwosci 1 sposobach obslugi plikow cookies dostepne sa w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) i zach¢gcamy do zapoznania
si¢ nimi, przed rozpoczgciem korzystania z serwisu.

Korzystajgc z serwisu bez zastosowania blokady plikow cookies, uzytkownik zgadza
si¢ na przetwarzanie danych w zakresie 1 sposOb opisany powyzej 1 do wyzej
wymienionych celow.

Spotka Bethania Centrum Sp. z o0.0. jest wlascicielem strony internetowej
http://www.bhotelbrzeg.com/ i posiada pelni¢ praw autorskich do wyzej wymienione;j
strony internetowej.

Postanowienia powyzszej Polityki Prywatnosci obowigzuja kazdego uzytkownika
odwiedzajacego lub/i korzystajagcego z wyzej wymienionej strony internetowe;.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zawarto$¢ zewngtrznych linkow w
stosunku do osob trzecich. Sa one zarzadzane tylko i wylacznie przez swoich
operatorow lub swoich administratoréw.



II1. Postanowienia koncowe

Postanowienia niniejszej Polityki Prywatnosci moga by¢ zmieniane tylko i wylgcznie przez
Administratora w dowolnym momencie. Wyzej wymienione zmiany bedg publikowane na
stronie internetowej http://www.bhotelbrzeg.com/, w zwiazku z czym istnicje mozliwo$¢
sprawdzenia i wydrukowania aktualnie obowigzujacej wersji w dowolnym momencie lub
zazadania aktualnej wersji Polityki prywatnosci w sekretariacie B Hotel Brzeg w Brzegu.

Jezeli odwiedzajacy strone internetowa nie wyraza zgody na wyzej wymienione
postanowienia, powinien natychmiast opusci¢ stron¢ internetowg.



