BINKOWSKI
RESORT

INFORMACIJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zgodhnie z art. 13 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”) informujemy o zasadach przetwarzania Paristwa danych
osobowych:

Kto jest administratorem Waszych danych?

Administratorem Waszych danych osobowych jest: ZPC Ztoty Ktos Wiestawa Binkowska Dorota Binkowska Sp. j. z
siedzibg w Kielcach. Adres siedziby: Os. Barwinek 28; 25-113 Kielce, dziatajgcy jako wtasciciel Hotelu Binkowski w
Kielcach.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozecie sie skontaktowaé we wszelkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych:
Piotr Stokowiec, adres e-mail iodo@binkowskiresort.pl; adres do kontaktu pisemnego z IODO: ul. Szczepaniaka 42; 25-
043 Kielce.

Jakie dane przetwarzamy?
Przetwarzamy dane osobowe, ktdre zostaty przez Was podane do formularza zamdwienia imprezy, w celu $wiadczenia
wam zamoéwionej ustugi na zasadach ustalonych w zamoéwieniu.

Informujemy, ze teren wokdét Hotelu i ogdlnie dostepne pomieszczenia hotelowe sg objete catodobowym
monitoringiem wizyjnym, za pomoca ktérego moga by¢ utrwalane wizerunki oséb przebywajacych na monitorowanym
terenie. Wytacznym celem monitoringu jest zapewnienie bezpieczeristwa gosci hotelowych oraz ich mienia. Nie
prowadzimy monitoringu oséb, ale wytgcznie monitoring terenu hotelu. Na podstawie monitoringu nie tworzymy
danych biometrycznych w rozumieniu art. 4 pkt. 14 RODO tj. monitoring nie jest stosowany do tworzenia profili
identyfikacyjnych oséb. Zapisy monitoringu hotelowego sg przechowywane tylko przez czas jednego miesigca liczac od
dnia nagrania, po czym s3 niszczone bez wykonywania jakichkolwiek kopii. Do zapiséw monitoringu dostep mogga
uzyska¢ tylko uprawnione organy (np. policja) dziatajgce w oparciu o wigzacg Hotel podstawe prawng. Zapis
monitoringu jest niedostepny dla gosci hotelowych.

Dlaczego i w jakim celu przetwarzamy Wasze dane?

Przetwarzamy tylko dane osobowe podane przez Was w sposdb wskazany wyzej, w celu:

e zawarcia oraz wykonania na zasadach okreslonych w zamdwieniu umowy o organizacje imprezy okolicznosciowe;j
oraz ewentualnie zaméwionych ustug dodatkowych — podstawa prawna przetwarzania - art. 6 ust. 1 lit.bo RODO);

e w celach wynikajacych z przepisdw prawa, (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), jak rowniez w celach archiwalnych i
sprawozdawczych oraz do ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami, zapewnienia bezpieczenstwa osob
i mienia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e w celu oferowania Wam bezposrednio (marketing bezposredni) naszych ustug, np. w formie informacji o nowych
ustugach i ofertach promocyjnych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

0Od kogo pozyskujemy Wasze osobowe i komu mozemy je przekazaé?

Nie pozyskujemy Waszych danych osobowych ze zrédet zewnetrznych (od podmiotéw innych niz osoba, ktérej dane
dotyczg) i przetwarzamy wytgcznie te dane, ktére samodzielnie i dobrowolnie podajecie w celu korzystania z naszych
ustug.

Do Waszych danych, w zwigzku z celami i czynnosciami przetwarzania wskazanymi powyzej, moga tez mie¢ dostep nasi
podwykonawcy (podmioty przetwarzajagce dane na nasze zlecenie), np. firmy prawnicze, informatyczne, oraz
operatorzy ptatnosci, ktérzy wspdtpracujag z nami w toku realizacji Waszych ptatnosci on-line lub ptatnosci kartami
ptatniczymi.

Wasze dane osobowe w zakresie objetym zgoda marketingowg mogg by¢ réwniez udostepnione do przetwarzania
zewnetrznym podmiotom $swiadczgcych na naszg rzecz ustugi marketingowe, w szczegdélnosci ustugi mailingowe.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Wasze dane osobowe mozemy rowniez przekaza¢ organom uprawnionym
do uzyskania takich danych na podstawie obowigzujgcego prawa np.sagdom, komornikom lub organom $cigania —
oczywiscie tylko gdy wystgpig z zgdaniem w oparciu o wigzacg nas podstawe prawng.

Zapewniamy Was, ze wszystkie osoby, ktore beda miaty dostep do Waszych danych beda dysponowaty pisemnym,
imiennym upowaznieniem do ich przetwarzania oraz zostang zobowigzane do zachowania Waszych danych w
poufnosci. Zaréwno Administrator jak i podmioty przetwarzajace dane na jego zlecenie wdrazajg odpowiednie $rodki
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techniczne i organizacyjne aby przetwarzanie danych osobowych odbywato sie zgodnie z RODO i pozostatymi
obowigzujacymi przepisami.

Jak dtugo przechowujemy Wasze dane osobowe?

Wasze dane osobowe bedg przetwarzane przez nas przez caty okres swiadczenia ustug na waszg rzecz (tj. od chwili
przyjecia zamowienia do chwili zakoriczenia korzystania z ustugi organizacji imprezy), a nastepnie przez okres, w ktérym
mogg ujawnic sie roszczenia zwigzane z tymi ustugami, czyli przez 10 lat + 1 rok od korica roku, liczac od dnia, w
zakoriczylisSmy wykonywanie dla Was ustugi. PrzyjeliSmy taki czas przechowywania danych, bowiem 10 lat to najdtuzszy
mozliwy okres przedawnienia roszczen, dodatkowy rok jest na wypadek roszczen zgtoszonych w ostatniej chwili i
problemoéw z doreczeniem, a liczenie od korica roku stuzy nam do okreslenia jednej daty usuniecia danych dotyczacych
wspotpracy zakoriczonej w ciggu danego roku.

Dokumenty w postaci papierowej zawierajagce wasze dane osobowe (np. formularz zamoéwienia imprezy) sa
przechowywane przez Administratora do korica roku nastepujacego po roku ich wytworzenia, a nastepnie sg niszczone
po uprzednim zarchiwizowaniu do postaci elektronicznej. Elektroniczne kopie tych dokumentéw sg przechowywane w
formie zaszyfrowanej do uptywu okresu wskazanego w akapicie powyzej.

W okresie przechowywania danych, po zakonczeniu realizacji zamoéwionej ustugi, dane bedga zaszyfrowane, a dostep
do nich zostanie ograniczony wytgcznie do o0sdb, ktére bedg odpowiedzialne za obstuge Waszych reklamacji i roszczen
oraz za wspétprace z upowaznionymi organami.

Dane przetwarzane dla na potrzeby udzielenia odpowiedzi na pytania zadane przez formularz kontaktowy bedziemy
przetwarza¢ przez caty czas prowadzenia korespondencji, a nastepnie przechowywac¢ do konca roku w ktérym
korespondencja zostata zakoriczona. Po uptywie tego okresu dane osobowe zostang usuniete.

Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego naszych ustug w zakresie na jaki uzyskaliSmy Wasza zgode
bedziemy przetwarza¢ do czasu, az zgtosicie sprzeciw wzgledem ich przetwarzania w tym celu lub ustalimy, ze sie
zdezaktualizowaty.

Czy macie obowigzek podawac swoje dane osobowe i godzi€ sie na ich przetwarzanie?

Podanie danych osobowych w formularzu zamodwienia zawsze ma charakter dobrowolny, jednak jest warunkiem
zawarcia i wykonania  umowy przez Administratora. Odmowa podania danych osobowych uniemozliwia
Administratorowi przyjecie zamowienia i rozpoczecie organizacji imprezy.

Udzielenie zgdd na przetwarzanie Waszych danych osobowych do celéw marketingowych jest dobrowolne. Brak
udzielenia zgody nie wptywa na wykonywanie przez Administratora czynnosci w ramach prowadzenia konta
uzytkownika oraz realizacji zleconych ustug ptatniczych.

Czy mozecie wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania waszych danych lub cofng€ zgode na ich przetwarzanie?

Oczywiscie, W kazdej chwili przystuguje Wam prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Waszych danych
w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. W tym celu prosimy o przestanie oswiadczenia o sprzeciwie na adres
e-mail: iodo@binkowskiresort.pl lub na pismie, na adres wskazany powyzej. Jezeli skorzystacie z tego prawa —
zaprzestaniemy przetwarzania danych w celach marketingowych niezwtocznie.

W kazdej chwili przystuguje Wam réwniez prawo do usuniecia danych, jakie podaliscie w formularzu zamdéwienia. Hotel
przestanie przetwarzac dane w tych celu, bedzie to jednak skutkowato automatycznym anulowaniem zamdwienia, lub
zakonczeniem Swiadczenia ustugi. Po wykonaniu waszego zadania usuniecia danych Hotel w dalszym ciggu bedzie
jednak zobowigzany przetwarzac i przechowywac¢ Wasze dane do pozostatych wskazanych celéw, zawsze tam gdzie
istnieja podstawy prawne zobowigzujgce Hotel do dalszego przetwarzania albo dane Klienta bedg Hotelowi niezbedne
do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Jakie sa Wasze pozostate prawa w zakresie waszych danych osobowych?
Zgodnie z RODO, przystuguje Wam:
e  prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

e prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
e prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
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e  prawo do przenoszenia danych;
e  prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Czy Administrator Danych osobowych stosuje w oparciu o Wasze dane osobowe zautomatyzowane podejmowanie
decyzji i profilowanie?

Informujemy, ze w zakresie podawanych przez Was danych osobowych nie podejmujemy decyzji w sposob
zautomatyzowany, w szczegoélnosci nie prowadzimy czynnosci automatycznego profilowania.



