REGULAMIN SPA Bali Hai

Zaleca sie przybycie minimum 5 minut przed zaplanowanym zabiegiem. W przypadku
spdznienia na umowiony termin, hotel zastrzega sobie prawo skrécenia czasu trwania
zabiegu bez mozliwosci obnizenia ceny.

W razie rezygnacji z zabiegdw, prosimy o poinformowanie recepcji gtdwnej lub recepcji SPA
na 3 godziny przed planowanym zabiegiem. Jesli anulacja nastapi w czasie krétszym niz 3
godziny do momentu planowanego zabiegu zostang panstwo obcigzeni 100% wartoscig ceny
zabiegu.

Niewykorzystane w umdwionym terminie zabiegi wchodzgce w sktad pakietu przypadaja.
Klientowi nie przystuguje wéwczas zwrot pieniedzy lub inna forma rekompensaty.

Osoby ze schorzeniami, jak np. cukrzyca, choroby serca, wysokie lub niskie cisnienie krwi oraz
przyjmujgce leki przeciwzakrzepowe, przeciwhistaminowe, uspokajajace lub nalezgce do
grupy betablokeréw oraz kobiety w cigzy powinny skonsultowad sie z lekarzem przed
skorzystaniem z ustug SPA. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zdrowotne
spowodowane korzystaniem ze SPA.

Korzystajac z zabiegdw zobowigzuja sie do poinformowania pracownika o swoim stanie
zdrowia, istnieniu cigzy, przebytych zabiegach, urazach, chorobach przewlektych, alergiach.

Hotel zastrzega sobie prawo do odmoéwienia wykonania zabiegu / masazu osobom z
widocznymi objawami infekcji takim jak kaszel, katar, goraczka itp.

Mozliwos¢ zamiany sktadowych pakietu SPA (masaze, zabiegi) istnieje tylko w przypadku
stwierdzonych, udokumentowanych przeciwwskazan zdrowotnych.

Osoby ponizej 18 roku zycia mogg korzysta¢ z ustug spa oraz przebywac na terenie sprawy
wyfacznie za zgodg rodzicow badz prawnych opiekundw.

Na terenie SPA obowigzuje cisza. Pracownicy SPA majg prawo wyprosi¢ osoby, ktore nie
dostosowujg sie do zasad przestrzegania ciszy lub w jakikolwiek sposéb wptywajg na
dyskomfort innych gosci.

Zalecamy przybycie do spa bez przedmiotéw wartosciowych. Pracownicy nie odpowiadajg za
rzeczy pozostawione w szatni lub w gabinecie.

Wiekszos¢ zabiegdw na ciato wykonywana jest bez ubrania. Przed zabiegiem otrzymuja
panstwo bielizne jednorazowa.

Efekty zabiegdw kosmetycznych sg uzaleznione od wielu czynnikdw takich jak stan zdrowia,
wiek, liczba wykonanych zabiegow.

Zakup dane ustugi jest réwnoznaczne ze ztozeniem przez klienta o $wiadczenia, iz nie ma
zadnych przeciwwskazan zdrowotnych do skorzystania z tej ustugi oraz, ze zapoznat sie z
niniejszym regulaminem i akceptuje jego warunki.



