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Dolina Charlotty
Resort & SPA

REGULAMIN ZAKUPU VOUCHEROW

Hotel zobowigzuje sie do przekazania Nabywcy Vouchera i do przyjmowania go do realizacji w Dolinie Charlotty
Resort&Spa.

Nabywca zobowigzuje sie do zaptaty za Voucher w kwocie réwnej wartosci nominalnej Vouchera.

Voucher moze by¢ zrealizowany tylko i wytgcznie w Dolinie Charlotty Resort&Spa

Voucher nie podlega zwrotowi i wymianie na gotéwke.

Ptatnos¢ Voucherem musi by¢ zrealizowana jednorazowo.

Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za Voucher, ktdry zostat utracony lub uszkodzony, po jego przekazaniu
Nabywcy.

Nabywcy lub Uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Hotelu z tytutu utraty lub zniszczenia
Vouchera.

Voucher to bon towarowy, traktowany jako srodek ptatniczy. Nalezy go okazaé obstudze Doliny
Charlotty przed skorzystaniem z ustug.
Termin waznos$ci znajduje sie na Voucherze. Data waznosci Vouchera nie podlega przedfuzeniu.

Vouchery mogg przewidywad ograniczenia w zakresie dostepnosci termindéw, w szczegdlnosci
ograniczenia, co do pobytu w terminach: tzw. , dtugich weekendéw”, swigt Bozego Narodzenia,
Sylwestra, Nowego Roku, Sswigt Wielkanocnych, Festiwalu Legend Rocka.

Przy realizacji Vouchera nie przystuguje prawo otrzymania reszty, gdy wartos¢ otrzymanego towaru lub ustugi jest
nizsza niz warto$¢ Vouchera.

Hotel ma prawo odmoéwic realizacji Vouchera, gdy uptynat termin jego waznosci lub uszkodzenia Vouchera
uniemozliwiajg jego odczytanie.

Faktura VAT wystawiana jest na wyrazne zyczenie Nabywcy przy zakupie Vouchera.

Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Vouchera oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu,
akceptuje jego tres¢ w catosci i zobowigzuje sie przestrzegad jego zapisow.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
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www.dolinacharlotty.pl



