IV. Przetwarzanie danych klientow w Biurach Turystycznych GROMADA

1.

Niniejsza Polityka Prywatno$ci nie dotyczy Licencyjnych Biur Turystycznych, ktérych
adresy podane sa na stronie internetowej www.gromadatravel.pl. Biura te sg odrebnymi
administratorami danych osobowych. Prosimy 0 zapoznanie si¢
z informacjami dotyczacymi przetwarzania danych bezposrednio w biurach licencyjnych.

Biura Turystyczne pozyskuja dane:

¢ od osoby kontaktujacej si¢ z biurem w imieniu wlasnym,

e od osoby kontaktujacej si¢ z biurem w imieniu innych uczestnikow,
e od podmiotéw, dla ktérych biuro turystyczne organizuje imprezy.

Prosimy zawsze o podanie tylko tych danych jakie sa niezbedne do przygotowania,
zawarcia 1 realizacji umowy o udzial w imprezie turystycznej. Ich zakres moze by¢ rézny
w zaleznos$ci od rodzaju zakupionej imprezy, miejsca docelowego wyjazdu, niezbednych
formalnosci 1obowigzujacych w zwigzku z tym uregulowan prawnych (wizowych,
paszportowych, ubezpieczeniowych, sanitarnych itd.).

Podanie danych jest dobrowolne. Konsekwencja niepodania danych bedzie brak
mozliwos$ci uczestniczenia w imprezie turystyczne;.

Pozyskane dane przetwarzamy zgodnie z podstawg prawa okreslong w RODO

w nastepujacych celach:

e zawarcia, realizacji i rozliczenia umowy (podstawa prawna - art. 6 ust. 1b RODO),

e archiwizacji dokumentéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami (podstawa prawna -
art. 6 ust. 1¢ RODO),

e w usprawiedliwionych celach administratora (podstawa prawna - art. 6 ust. 1f RODO)
jakimi sg: prowadzenie analiz statystycznych, marketing wtasnych produktow 1 ustug,
dochodzenie ewentualnych roszczen.

Dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarta umowa przetwarzane sg przez czas jej
trwania, a nast¢pnie zostajg zarchiwizowane przez okres przedawnienia roszczen
podatkowych lub roszczen cywilnoprawnych, w zalezno$ci, ktore z tych zdarzen nastapi
pozniej. Po tym okresie dane zostang usunig¢te.

W przetwarzaniu danych stosujemy systemy informatyczne, jednak zadne decyzje nie sa
podejmowane w sposOb zautomatyzowany.

Nie stosuje si¢ profilowania osob, ktore nie wyrazily zgody na prowadzenie dziatan
marketingowych.

Dane osobowe sg ujawniane:

e podmiotom realizujagcym czastkowe ustugi w ramach zakupionej imprezy: hotelom,
przewoznikom, ubezpieczycielom, pilotom i przewodnikom turystycznym i innym
firmom, z ktorymi podpisana zostata umowa na korzystanie z ich ushug;

e podmiotom $wiadczacym wuslugi: informatyczne, ochroniarskie, audytorskie,
konserwacje systemow teleinformatycznych, niszczenie dokumentéw - na podstawie
zawartych umoéw powierzenia danych;

e innym osobom — uczestnikom tej samej imprezy tylko jezeli jest to niezbedne do
prawidlowe;j jej realizacji i zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikom, a nie narusza to
praw 1 wolnos$ci danej osoby,

e podmiotom upowaznionym na mocy przepisow prawa.



10. Dane osobowe beda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej jezeli wynika to z rodzaju wykupionej imprezy. Podstawg przekazania
danych begdzie konieczno$¢ przygotowania i realizacji zawartej umowy o $wiadczenie
ushug turystycznych (podstawa prawna - art. 49 ust. 1b RODO).



