1. Voucher uprawnia do bezgotéwkowego nabycia ustug swiadczonych przez jednostke OST Gromada
bedacg wystawcg Vouchera. Ustugi o ktérych mowa powyzej to: noclegi, ustugi parkingowe, ustugi SPA
oraz zabiegi lecznicze Swiadczone przez OST Gromada, ustugi gastronomiczne w restauracjach
hotelowych prowadzonych przez OST Gromada (nie dotyczy alkoholi, nie dotyczy ustug realizowanych
w punktach gastronomicznych prowadzonych przez ajentéw).

2. Voucher nalezy wykorzystac przed uptywem daty jego waznosci.

3. Limit kwotowy wskazany w Voucherze wyrazony jest w ztotych polskich (PLN) i dotyczy ceny brutto
nabywanych ustug.

4. Posiadacz Vouchera moze rozliczy¢ nabyte od OST Gromada ustugi przy uzyciu Vouchera, przy czym
Voucher moze by¢ wykorzystany wytgcznie jednorazowo. To oznacza, ze jesli cena ustug do rozliczenia
jest nizsza od wartosci Vouchera, to uzyty Voucher — niezaleznie od wskazanego limitu kwotowego —
rozlicza w/w ustugi i wygasa — posiadaczowi Vouchera nie przystuguje zwrot nadwyzki limitu
kwotowego ponad cene rozliczonych ustug.

5.W przypadku rozliczenia nabytych od OST Gromada ustug, ktérych cena przekracza limit kwotowy
Vouchera uzytego do rozliczenia tych ustug, rozliczenie nastepuje do limitu kwotowego Vouchera, a
pozostata do zaptaty cena rozliczana jest inng formg ptatnosci (gotéwka lub karta ptatnicza).

6. Jesli niniejszy Voucher zostat dostarczony drogg elektroniczna, konieczne jest jego wydrukowanie.
W momencie zakfadania rezerwacji nalezy zgtosi¢ informacje o planowanym rozliczeniu pobytu przy
uzyciu Vouchera. Wydrukowany Voucher prosze przekazac recepcjoniscie w momencie dokonywania
ptatnosci.

7. W przypadku pytan lub watpliwosci do Paristwa dyspozycji pozostaje Biuro Sprzedazy i Marketingu
e-mail: voucher@gromada.pl tel. 22 826 50 41.

VOUCHEREM MOGA ZOSTAC ROZLICZONE WYtACZNIE REZERWACJE DOKONANE BEZPOSREDNIO:

TELEFONICZNIE, E-MAILEM LUB PRZEZ STRONE WWW.GROMADA.PL



