POLITYKA BEZPIECZENSTWA HOTELU ROBERT’S PORT

Z troski o bezpieczenstwo naszych Gosci oraz Pracownikéw wdrozyliSmy nastepujace zasady

funkcjonowania hotelu i pracy naszych pracownikéw:

JBEZPIECZNE MELDOWANIE

PwnNPE

5.

Przy ladzie recepcji moze przebywac maksymalnie 1 osoba .

Ograniczamy do minimum czas przebywania Goscia przy recepcji.

Dezynfekujemy blat recepcyjny po kazdym Gosciu.

Zachecamy Gosci do rozliczen bezgotéwkowych. Terminale ptatnicze po kazdym uzyciu sg
dezynfekowane.

Dtugopisy sg dezynfekowane po kazdym uzyciu.

JBEZPIECZEI\'ISTWO W POMIESZCZENIACH

1.

3.

Zapewnilismy sprzet i sSrodki oraz monitorujemy codzienne prace porzadkowe, ze
szczegdlnym uwzglednieniem dezynfekowania powierzchni dotykowych - poreczy, klamek,
wiacznikdw $Swiatta, uchwytéw, poreczy krzeset i powierzchni ptaskich, w tym blatéw.

Na biezgco dezynfekujemy ogdlne toalety, windy, blat recepcyjny (po kazdym gosciu), klamki,
porecze, uchwyty, telefony, klawiatury komputeréw, urzadzenia w pomieszczeniach
socjalnych oraz inne, czesto dotykane powierzchnie.

Systematycznie wietrzymy wszystkie pomieszczenia hotelu i przestrzenie wspélne.

/ BEZPIECZNE SPOZYWANIE POSItKOW

1.

Nasze restauracje, bary hotelowe i ogrédki funkcjonujg w aktualnym rezimie sanitarnym
wynikajgcym z rozporzadzenia Rady Ministrow i wytycznych zamieszczonych na stronie:
https://www.gov.pl/web/rozwoj/gastronomia.

JBEZPIECZENSTWO INDYWIDUALNE

1.

Umiesciliémy na terenie hotelu dozowniki z ptynem do dezynfekcji rgk dostepne dla gosci, a
w szczegblnosci przy wejsciach na teren obiektu, w obszarze recepcji, przy wejsciu do wind,
punktéw gastronomicznych oraz przy wyjsciu z toalet.

ZapewniliSmy mozliwos$¢ zakupu maseczek ochronnych w recepcji.

Wywiesilismy w pomieszczeniach sanitarnohigienicznych instrukcje dot. mycia rak.


https://www.gov.pl/web/rozwoj/gastronomia

4. W pomieszczeniach pracy dbamy o zachowanie wymaganego dystansu przestrzennego
miedzy personelem a gos¢mi (minimum 2 metry). Zachecamy takze do zachowania dystansu
miedzy Gosémi (nie dotyczy rodziny i osdb wspdlnie zakwaterowanych).

5. Ustalilismy i kontrolujemy maksymalng liczbe gosci w hotelu.

6. Wprowadzilismy bezwzgledny zakaz przebywania w hotelu oséb w nim nie zameldowanych.

7. Do czasu wejscia w kolejng faze odmrazania wytgczylismy z uzytkowania sale zabaw dla
dzieci. Wszelkie zajecia dla dzieci sg prowadzone przez animatoréw i odbywajg sie w rezimie
sanitarnym.

8. Po kazdym gosciu rutynowo sprzatamy pokdj i dezynfekujemy wszystkie powierzchnie
dotykowe (w tym oparcia krzeset), sprzet (np. piloty) i tazienki oraz gruntownie wietrzymy
pomieszczenia.

9. Dezynfekujemy sprzety hotelowe udostepniane gosciom (np. rowery, kajaki, itp.) po kazdym
uzyciu.

10. W zwigzku z zagrozeniem COVID — 19 zastrzegamy sobie prawo do zawieszenia lub
ograniczenia ustug, ktére zwiekszataby zagrozenie gosci oraz personelu (np. przechowywanie
rzeczy gosci, itp.).

11. Przygotowalismy i umiescilismy w recepcji numery telefondw do stacji sanitarno-
epidemiologicznej i stuzb medycznych.

12. Udostepniamy wszystkim gosciom, potencjalnym go$ciom oraz pracownikom informacje o
procedurach bezpieczenstwa zastosowanych w zwigzku z COVID-19.

/BEZPIECZEI\’ISTWO W POKOJACH

1. Ograniczamy rutynowe sprzgtanie pokoi, ktore odbywa sie jedynie na zyczenie goscia.

2. Pokdj mozna ponownie wynajgé po zakonczeniu dezynfekcji.

3. Personel sprzatajacy jest wyposazony i przestrzega uzywania jednorazowej maseczki i
rekawiczek.

4. Wprowadzilismy zakaz uzywania hotelowych suszarek nadmuchowych w tazienkach
pokojowych.

J BEZPIECZENSTWO W SPA WITALNA PRZYSTAN

1. Zabiegi w SPA odbywajg sie w aktualnym rezimie sanitarnym wynikajgcym z rozporzadzenia
Rady Ministréw i wytycznych zamieszczonych na stronie:
https://www.gov.pl/web/rozwoj/salony-kosmetyczne oraz
https://www.gov.pl/web/rozwoj/salony-masazu.

2. Prosimy o kontakt z recepcja SPA (tel. 87 429 84 82, nr wew. 482) w celu dokonania
rezerwacji zabiegu, zapoznania sie z procedurami bezpieczenstwa oraz z ankietg dotyczaca
stanu zdrowia.

J BEZPIECZENSTWO W STREFIE WELLNESS (basen, sauny, jacuzzi)

1. Korzystanie z hotelowej Strefy Wellness odbywa sie w aktualnym rezimie sanitarnym
wynikajgcym z rozporzadzenia Rady Ministrow i wytycznych zamieszczonych na stronie:
https://www.gov.pl/web/rozwoj/baseny-i-sauny.

2. Maksymalna liczba oséb, ktére mogg jednoczesnie w ciggu 1h skorzystac ze Strefy Wellness
wynosi 30 osdb.



https://www.gov.pl/web/rozwoj/salony-kosmetyczne
https://www.gov.pl/web/rozwoj/salony-masazu
https://www.gov.pl/web/rozwoj/baseny-i-sauny

3.

Prosimy o kontakt z recepcjg SPA (tel. 87 429 84 82, nr wew. 482) w celu dokonania

rezerwacji miejsca w Stefie Wellness. Dzieki temu ma sie gwarancje wstepu na basen, sauny i
jacuzzi.

J BEZPIECZENSTWO NA SILOWNI

1.

Korzystanie z Klubu Fitness PORT odbywa sie w aktualnym rezimie sanitarnym wynikajgcym z
rozporzadzenia Rady Ministréw i wytycznych zamieszczonych na stronie:
https://www.gov.pl/web/rozwoj/silownie-i-kluby-fitness.

Maksymalna liczba oséb, ktére mogg jednoczes$nie w ciggu 1,5h skorzystaé z sitowni wynosi
10 os6b.

Prosimy o kontakt z recepcjg Klubu Fitness PORT (tel. 87 429 85 35, wew. 535) w celu
rezerwacji miejsca na sitowni. Dzieki temu ma sie gwarancje, ze bedzie mozliwosc¢ treningu.

/ BEZPIECZNE POLOZENIE

1.

JesteSmy zlokalizowani we wsi Stare Sady, 5 km od Mikotajek, z dala od wiekszych miast i
miast Sredniej wielkosci, na terenie Puszczy Piskiej, w poblizu rezerwatéw przyrody, z daleka
od publicznych promenad, alei, skweréw, dworcdw i galerii.

Mamy do dyspozycji Gosci duze obszary terendw zielonych.

Wokdt hotelu istniejg atrakcyjne szlaki piesze, rowerowe i biegowe.


https://www.gov.pl/web/rozwoj/silownie-i-kluby-fitness

