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Regulamin pobytu z pupilem w Hotelu HP Park w Poznaniu

Serdecznie witamy w Hotelu HP Park w Poznaniu! Cieszymy sie, ze Panstwa czworonozny Przyjaciel
towarzyszy Panstwu w podrdzy. Aby zapewni¢ harmonijny i bezpieczny pobyt wszystkim naszym
Gosciom, uprzejmie prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi zasadami:

1. Rezerwacja i warunki przyjecia:

Zgoda na pobyt zwierzecia w naszym hotelu jest niezbedna i powinna zostac¢ uzyskana juz na
etapie dokonywania rezerwacji.

Prosimy o poinformowanie nas o gatunku i rasie zwierzecia podczas procesu rezerwacji.

Akceptujemy wytgcznie zwierzeta domowe. Hotel zastrzega sobie prawo do odmowy
przyjecia zwierzat, ktdre sg powszechnie uznawane za grozne lub agresywne (w tym wybrane
rasy psow, a takze gady i pajeczaki). Decyzja ta podyktowana jest troskg o bezpieczerstwo i
komfort wszystkich naszych Gosci.

Nie przyjmujemy zwierzat chorych ani bedacych w trakcie rekonwalescencji.

Wymagamy aktualnej ksigzeczki zdrowia zwierzecia, potwierdzajgcej szczepienia (w tym
obowigzkowe szczepienie przeciwko wsciekliznie) oraz odrobaczenie. Prosimy o jej okazanie
na zyczenie personelu.

2. Opftaty za pobyt zwierzecia:

Standardowa dzienna optata za pobyt psa/ kota czy innego zwierzecia w hotelu wynosi 50 zt/
za dobe

W przypadku skorzystania ze specjalnej oferty "Pobyt/Wakacje z psem", dostepnej wytgcznie
na naszej oficjalnej stronie internetowej, optata jest jednorazowa i wynosi 50 zt, niezaleznie
od dtugosci pobytu.

3. Wyposazenie dla pupila:

Psi Gos¢ otrzyma w pokoju hotelowym specjalny zestaw powitalny, zawierajgcy miske oraz
smaczki. Nalezy pamietac, ze miski sg wtasnoscig hotelu i przeznaczone sg do uzytku
wyltacznie w pokoju.

4. Zasady zachowania na terenie hotelu:

Zwierzeta powinny przebywaé w przeznaczonych dla nich pokojach.

Poza pokojem zwierzeta muszg byé zawsze prowadzone na smyczy i pozostawacé pod scistg
opieka wtasciciela.

W uzasadnionych przypadkach hotel zastrzega sobie prawo do wprowadzenia wymogu
noszenia kaganca.

Zabrania sie uzywania hotelowych recznikdw i poscieli do celéw zwigzanych ze zwierzeciem.
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e Zatatwianie potrzeb fizjologicznych przez psa na terenie hotelu jest zabronione.

e Psy pod nadzorem wtasciciela sg mile widziane na letnich tarasach oraz w lobby cafe. Dostep
do restauracji dla psow jest mozliwy po wczesniejszej rezerwacji stolika i uzyskaniu zgody
personelu.

5. Utrzymanie czystosci i higieny:

e  Wiasciciel jest zobowigzany do natychmiastowego sprzagtania odchoddw pozostawionych
przez swoje zwierze na terenie hotelu i w jego bezposrednim otoczeniu.

e Wiasciciele kotéw proszeni sg o posiadanie wtasnej kuwety z piaskiem. Zuzytg zawartos¢
nalezy oprdzniac do plastikowej torby i wyrzuca¢ do wskazanego przez personel pojemnika.

e Sprzatanie pokoju, w ktérym przebywa zwierze, odbywa sie wytgcznie w obecnosci
wiasciciela lub gdy zwierze jest poza pokojem. W celu ustalenia dogodnej godziny prosimy o
kontakt z recepcja.

6. Odpowiedzialnos¢ wtasciciela:

e Wiasciciel zwierzecia ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg za wszelkie szkody i
zanieczyszczenia spowodowane przez zwierze w mieniu hotelowym (np. zabrudzenie poscieli,
uszkodzenie materacy, wyktadzin) oraz w mieniu innych Gosci. Koszty naprawy lub wymiany
zostang oszacowane przez Dyrekcje Hotelu.

e W przypadku pozostawienia zwierzecia samego w pokoju, prosimy o zawieszenie na klamce,
po zewnetrznej stronie drzwi, informacji "nie przeszkadzac".

e Wiasciciel zwierzecia jest odpowiedzialny za zapewnienie ciszy nocnej i niezaktécanie spokoju
pozostatym Gosciom hotelowym.

e Jezeli personel hotelu nabierze uzasadnionych podejrzen, ze pozostawione w pokoju zwierze
zaktéca spokdj innych gosci, niszczy mienie hotelowe lub stwarza zagrozenie dla siebie badz
innych osdéb, Dyrekcja Hotelu niezwtocznie podejmie probe kontaktu z wtascicielem w celu
rozwigzania sytuacji.

e W przypadku braku mozliwosci kontaktu, hotel zastrzega sobie prawo do wejscia personelu
do pokoju (w razie potrzeby z pomocg odpowiednich stuzb) i usuniecia zwierzecia z terenu
obiektu (np. poprzez umieszczenie go w najblizszym schronisku dla zwierzat). Wszystkie
koszty wynikajace z tych dziatan pokrywa wtasciciel zwierzecia.

Dziekujemy za zrozumienie i przestrzeganie regulaminu. Zyczymy PaAstwu oraz Pafistwa pupilowi
przyjemnego pobytu w Hotelu HP Park w Poznaniu!
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