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Rozpoczecie pobytu w hotelu jest rbwnoznaczne z zaakceptowaniem tresci tego regulaminu przez osobe najmujacy pokoj, zwang
dalej Gosciem.

Najmujacy pokdj Gos¢ hotelu zobowigzany jest do okazania pracownikowi Recepcji celem zameldowania, dokumentu ze zdjeciem
potwierdzajgcegotozsamoscGoscia.W przypadkuodmowyokazaniadokumentuwsposdbumozliwiajgcyzameldowanieRecepcjonista
ma obowigzek odmowic wydania karty dostepu do pokoju.

Na karcie meldunkowej Gos¢ sktada wtasnorecznie czytelny podpis.

Pokdj w hotelu wynajmowany jest na doby.

Doba hotelowa trwa od godziny 16.00 w dniu wynajmu do godziny 12.00 w dniu wyjazdu. Jezeli Gos¢ nie okresli czasu pobytu
najmujac pokoj, przyjmuje sie, ze pokoj zostat wynajety na jedna dobe.

Zyczenie przedtuzenia pobytu w hotelu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ powinien zgtosi¢ w Recepcji do godziny 9.00
dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju, co jednak nie zobowiazuje Hotelu do przedtuzenia pobytu. Hotel uwzgledni zyczenie
przedtuzenia pobytu w miare posiadanych wolnych pokoi.

Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy poza godzine 12.00 jest traktowane jako przedtuzenie pobytu. W przypadku, gdy Gos¢
opusci pokoj po godzinie 12.00 — program komputerowy Recepcji naliczy optate za kolejng dobe wynajmu pokoju wedtug cen petnych.
W przypadku, gdyby przedtuzenie pobytu nie byto mozliwe - personel hotelu usunie wszystkie rzeczy najmujgcego znajdujgce sie
w pokoju i zdeponuje je do czasu odbioru przez najmujgcego pokd;.

Najmujgcy pokdj Gos¢ nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet gdy nie uptynefa doba za ktéra uiscit opfate.

Osoby niezameldowane moga przebywac w pokoju hotelowym w godzinach od 7.00 do 22.00.

Przebywanie 0s6b niezameldowanych w pokoju hotelowym Goscia po godzinie 22.00 jest rGwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez
najmujgcego pokdj Goscia na odptatne dokwaterowanie mu tych oséb do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby nastgpi wedtug
aktualnej ceny dostawki dla osoby dorostej, z cennika dostepnego w recepcji hotelu.

Przez caty czas pobytu w hotelu dzieci ponizej 13 lat muszg znajdowac sie pod statg opiekg i nadzorem oséb dorostych.
WHoteluobowigzujezakazzakwaterowaniazezwierzetami. Strefy wktdrychmoga przebywaczwierzetatohotelowe Lobby, Restauracja
Biofonda oraz taras Restauracji.

W hotelu obowigzuje zakaz wnoszenia sprzetu sportowego i rekreacyjnego (np. rowery, hulajnogi, segway, pontony, deski SUP, itp.)
do pokojéw hotelowych,na tarasy i balkony. Przywiezione przez Goscia w/w sprzety muszg zosta¢ odstawiane w miejscu do tego
celu przeznaczonym (informacja w Recepgji). Za nieprzestrzeganie w/w zalecenia obstuga hotelu podczas serwisu ma prawo wyniesc
sprzet do depozytu.

Na terenie obiektu hotelowego (Lobby oraz pozostatej czesci budynku) obowigzuje zakaz jezdzenia na rowerkach, deskorolkach,
hulajnogach i innym sprzecie sportowym.

Za zachowania dzieci, w tym poczynione uszkodzenia i/lub szkody odpowiadajg opiekunowie prawni dzieci.

W hotelu, w tym: w pokojach, fazienkach, na holach, korytarzach obowiazuje catkowity zakaz palenia papieroséw (w tym papieroséw
elektrycznych) i wyrobow tytoniowych - z wytgczeniem miejsc do tego celu wyznaczonych.

Dopuszczenie do zapachu dymu papierosowego lub innych wyrobdéw tytoniowych w pokoju hotelowym jest rdwnoznaczne ze zgoda
najmujgcego pokdj na pokrycie kosztow dearomatyzacji pokoju w wysokosci 900 ztotych.

W hotelu obowiazuje catkowity zakaz dostarczania do pokoi cateringu i innych zamdwien od zewnetrznych dostawcow.

W hotelu obowiazuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do 7.00 dnia nastepnego.

W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajgce z ustug hotelu majg obowigzek takiego zachowania, by w zaden sposéb nie
zaktocato ono spokoju pobytu innych oséb. Hotel ma prawo odmowic dalszego swiadczenia ustug osobie, ktora narusza te zasade.
Najmujacy pokédj Gos¢ hotelu ma obowigzek zapoznania sie z wyposazeniem pokoju i zachowania go w stanie nienaruszonym.
Zabronione jest wynoszenie mebli i wyposazenia poza obreb pokoju hotelowego.

Gosc¢ponosipetng odpowiedzialno$¢ materialngiprawng zawszelkiego rodzaju uszkodzenialub zniszczenia przedmiotow wyposazenia
i urzadzen hotelu powstate z winy jego lub odwiedzajacych go oséb.

Niedozwolone jest nagrywanie pracownikow hotelu oraz rozpowszechnianie nagran bez ich uprzedniej zgody. Nagrywanie pomimo
wyraznego protestu pracownika moze zosta¢ uznane za naruszenie dobr osobistych.

W pokojach hotelowych obowiazuje bezwzgledny zakaz uzywania ognia w tym swieczek i rac oraz innych urzadzen emitujgcych
ogien lub powodujacych zadymienie.

Podczas zameldowania Gos¢ otrzymuje karte — klucz do pokoju. Za jej zgubienie Hotel ma prawo obcigzy¢ Goscia kwotg 20 zt.
Podczas zameldowania Go$¢ otrzymuje karte recznikowa. Za jej zgubienie, niezwrdcenie podczas wymeldowania Hotel ma prawo
obcigzy¢ Goscia kwotg 60 z1/ za karte.

W przypadku zabrudzen wymagajacych specjalnych czynnosci i srodkow czyszczacych w celu ich usuniecia i zneutralizowania
zapachow, najmujacy pokojzobowigzany jest do pokrycia kosztow sprzatania w kwocie 900zt oraz kosztow zniszczonego wyposazenia
(wedtug cen rynkowych produktéw) wraz z optata za konieczno$¢ wytaczenia pokoju ze sprzedazy.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach hotelowych i innych pomieszczeniach grzatek
i innych urzadzen elektrycznych nie stanowigcych wyposazenia tych pomieszczen. Powyzsze nie dotyczy tadowarek i zasilaczy RTV
oraz komputerowych.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest: a) uzywanie w pokojach hotelowych i innych pomieszczeniach
otwartego ognia

w jakiejkolwiek postaci. b) uzywania na terenie nalezagcym do hotelu otwartego ognia oraz grillow.

W przypadku alarmu pozarowego i jego konsekwencji w postaci miedzy innymi ewakuacji budynku na skutek dziatania Goscia
hotelowego - Gos¢ ponosi koszty: akcji ewakuacyjnej, przywrdcenia budynku hotelu do stanu funkcjonowania przed ewakuacjg, jak
rowniez koszty roszczen ze strony 0séb trzecich, jesli te roszczenia pojawia sie w zwigzku z alarmem pozarowym i jego konsekwencjami.
Kazdorazowo opuszczajac pokdj Gos¢ ma obowigzek zamkngc drzwi i okna oraz upewnic sie, ze s zamkniete tak, aby dostep osob
trzecich do pokoju nie byt mozliwy. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody lub utrate rzeczy z powodu pozostawienia otwartego
okna lub drzwi do pokoju.

Odpowiedzialnos$¢ hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez Goscia do hotelu reguluja przepisy art. 846-
849 Kodeksu Cywilnego. Odpowiedzialno$¢ hotelu podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy te nie zostang ztozone do depozytu recepcji.
Hotel ma prawo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy, papierow wartosciowych i cennych przedmiotéw, w szczegdlnosci
kosztownosci i przedmiotéw majgcych wartos¢ naukowq lub artystyczng, jezeli zagrazajg one bezpieczenstwu albo majg zbyt duza
wartos$¢ w stosunku do wielkosci lub standardu hotelu albo zajmuja zbyt duzo miejsca.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia beda odestane na jego koszt, na jego wyrazng
prosbe, na adres przez niego wskazany. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji hotel przechowa te przedmioty przez 1 miesigc,
a nastepnie przekaze je na cele dobroczynne lub do uzytku publicznego.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, hotel moze odmoéwic dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktéra je
narusza. Osoba taka zobowigzana jest do niezwtocznego zastosowania sie do zadan personelu hotelu, uregulowania naleznosci za
dotychczasowe Swiadczenia oraz do zapfaty za ewentualnie poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia hotelu i terenu
nalezacego do hotelu.

Hotel ma prawo odmaowic przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu naruszyt requlamin, wyrzadzajac szkode w mieniu
hotelowym lub Gosci albo szkode na osobie Gosci, pracownikow hotelu lub innych oséb przebywajacych w hotelu, albo tez w inny
sposdb zaktdcit spokodj w hotelu.

Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za okolicznosci bedace nastepstwem dziatania sity wyzszej, decyzji organdéw administracji
publicznej, awarii mediéw lub infrastruktury niezaleznej od Hotelu.

Blizej Natury Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig, prowadzaca Hotel Marina Club Sita 100, 11-036 Gietrzwatd, na podstawie
pisemnego zezwolenia, udzielonego przez Goscia obcigzy karte kredytowg/debetowa Goscia z tytutu naleznosci stwierdzonych po
wymeldowaniu.

Konsekwencje naruszenia regulaminu. W przypadku naruszenia powyzszych zasad, hotel moze odmodwic dalszej obstugi goscia oraz
wymeldowac go bez prawa do zwrotu kosztow pobytu.

Dane osobowe przetwarzane s3 zgodnie z informacjg umieszczong na stronie internetowej pod
adresem: https://www.hotelmarinaclub.pl/rodo. Stosownie do przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) Dz.Urz.UE.L 2016 Nr 119,
str. 1, ze zm., informujemy, ze administratorem danych osobowych jest BLIZEJ NATURY Sp. z
0.0., Sita 100, 11-036 Gietrzwatd, REGON 220623392, NIP 9570998879, KRS 0000307479, tel.
+48 89 523 87 97 wew. 2, tel. kom. 506 128 832, fax: + 48 89 523 87 63, email: sekretariat@
marinaclub.pl. Szczego6towe informacje dostepne s3 po zeskanowaniu kodu QR, na stronie
WWW administratora pod adresem https://idpo.pl/klauzula.php?id=MTk4N18xMjhfNDAz oraz
w punkcie kontaktowym inspektora ochrony danych. Funkcje 10D petni Tomasz Trzciatkowski email:
kontakt@idpo.pl

W przypadku skrécenia pobytu przez Goscia po jego rozpoczeciu, obiekt noclegowy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Goscia
petng optatg za caty pierwotnie zarezerwowany okres pobytu. Skrécenie pobytu nie stanowi podstawy do zwrotu czesci wniesionej
opfaty ani do zmniejszenia wartosci naleznosci za zarezerwowane ustugi. Powyzsze uprawnienie przystuguje obiektowi niezaleznie od
przyczyny skrécenia pobytu i ma na celu zabezpieczenie przed stratami wynikajgcymi z niemoznosci ponownego wynajecia pokoju
w krétkim terminie.

Sita wyzsza. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug hotelowych, jezeli jest
ono spowodowane dziataniem sity wyzszej.Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenie zewnetrzne, nadzwyczajne, niemozliwe do
przewidzenia oraz niemozliwe do zapobiezenia przy zachowaniu nalezytej starannosci, w szczegdlnosci:

a) przerwy w dostawie energii elektrycznej, wody, gazu lub innych mediow spowodowane awarig sieci,

b) kleski zywiotowe, ekstremalne zjawiska pogodowe,

¢) dziatania organéw wiadzy publicznej, decyzje administracyjne,

d) strajki, zamieszki, akty wandalizmu oséb trzecich,

e) inne zdarzenia pozostajace poza kontrolg Hotelu.

W przypadku wystapienia sity wyzszej Hotel zobowigzuje sie do podjecia niezwtocznych dziatan zmierzajgcych do ograniczenia
ucigzliwosci dla Gosci oraz przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania obiektu w mozliwie najkrétszym czasie.

Zdarzenia wywotane sitg wyzszg nie stanowig podstawy do roszczen odszkodowawczych ani do zagdania obnizenia ceny, chyba ze
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inacze;.
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Staying at the hotel means that the person renting a room, from now on referred to as the Guest, accepts the content of these
regulations.

At check-in, the Guest of the hotel is obliged to show the Reception employee a document with a photo that confirms the Guest’s
identity. If the Guests refuses to show the ID in a way that would enable check-in procedures, it is the Receptionist’s duty to deny the
Guest an access card to the room.

The Guest leaves a legible signature on the registration card.

The room in the Hotel is rented for days.

The hotel day starts at 4 p.m. on the day the room is rented and ends at 12 p.m. on the day of departure. If the Guest does not specify
the time of stay, it is assumed that the room is rented for one day.

The request to extend the stay at the hotel beyond the period indicated on the day of arrival should be made at the Reception until
9.00 a.m. on the day the renting period ends. Ho wever, this does not mean the stay will be extended. The Hotel will consider the
request for extending the renting period if rooms are available.

If the Guest stays in the room or his luggage is present after 12.00 p.m., this is interpreted as an extension of the renting period. If the
Guest leaves the room after 12.00 p.m., the computer program will calculate payment for another day of rent using full price. If the
extension of stay is not possible, the Hotel staff will remove all of the Guest’s possessions from the room and store them until the Guest
recovers the possessions.

The Guest cannot give the room to other persons, even if the renting time for which he paid has not ended.

Persons that are not registered at the hotel can stay in the hotel room from 7:00 a.m. to 10 p.m.

If persons unregistered at the Guest’s Hotel room are present in the room after 10 p.m., this is interpreted as the Guest’s acceptance to
pay for the additional registration of these per sons in his room. The registration of each additional person will proceed in accordance
with the current price for an additional bed for an adult, following the price list available at the Hotel’s reception.

For the whole period of staying at the Hotel, children under 13 have to remain under the constant supervision and care of adults.
Accommodation with animals is prohibited in the hotel. The exceptions are the hotel Lobby, the Biofonda Restaurant and
the restaurant terrace.

Sports and recreational equipment in the hotel (e.g. bicycles, scooters, segways, pontoons, SUP boards, etc.) for hotel rooms, to the
terrace and balcony. The above-mentioned equipment must be brought by the Guest be put aside in a place intended for this purpose
(information in reception). For non-compliance with the above-mentioned recommendations by the hotel service during the event
the service center has the right to deposit the equipment.

It is prohibited to ride bikes, scooters, skateboards and other sports equipment in the area of the Hotel (the Lobby and other parts of
the building).

Children’s legal parents/caregivers are held responsible for children’s behaviour and any possible damage caused by said children.
Smoking is prohibited in the Hotel, including: rooms, bathrooms, halls and corridors. Smoking is allowed only in designated places.
If Guests allow the smells of cigarettes or other tobacco products to enter the Hotel room, this is interpreted as the Guest’s acceptance
to cover the cost of dearomatisation of the room - 900 PLN.

The hotel is strictly forbidden to deliver catering and other orders from external suppliers to the rooms.

Everyone present at the hotel is obliged to behave quietly between 10 p.m. to 7 a.m.

From 10 p.m.to 7 a.m., Guests and persons that make use of the Hotel’s facilities are obliged to behave in such a way as to not to disturb,
in any way, the peaceful stay of other per sons. The Hotel has the right to deny its services to anyone who violates this regulation.
The Guest that rents a room is obliged to familiarize himself with the room’s equipment and to keep it in a perfect state. It is forbidden
to take out furniture and equipment outside the hotel room.

The Guest takes full material and legal responsibility for all kinds of damage of the equipment and any items belonging to the Hotel
that occurs due to his fault or the fault of his visitors.

It is prohibited to record hotel employees and distribute recordings without their prior consent. Recording despite the employee’s
clear protest may be considered a violation of personal rights.

It is strictly forbidden to use fire in the hotel rooms, including candles, flares and other devices that emit fire or cause smoke.

Guests receive a key card to their rooms at check-in. The Hotel has the right to charge the Guest for the loss of the key card - 20 PLN.
Guests receive a towel card at check-in. The Hotel has the right to charge the Guest for the loss of the towel card or if the Guest does
not give it back at check-out - 60 PLN.

In the event of dirt requiring special procedures and cleaning agents to remove and neutralize it, the person renting the room is
obliged to cover the costs of cleaning in the amount of PLN 900 and the costs of damaged equipment (according to the market prices
of the products) together with a fee for the necessity to exclude the room from sale.

Due to fire security regulations, inside the Hotel rooms, it is prohibited to use heaters or any other electrical equipment that is not part
of the room’s amenities. This does not concern chargers and consumer electronics’batteries or computer batteries.

Due to fire security regulations, the following actions are forbidden: a) in Hotel rooms and other rooms, the use of open fire in any
form; b) the use of barbecue or open fire in the area belonging to the Hotel

In the case of a fire alarm and its consequences in the form of, among other, the evacuation of the building resulting from a Guest’s
activity, the Guest is charged with the following costs: the evacuation, the restoration of the building to operating state from before
the evacuation, the costs of claims of third parties if these costs occur as a result of the fire alarm and its consequences.

Each time when the Guest leaves his Hotel room, he is obliged to close the door and windows and to make sure that they are closed
in such a way that other people could not enter the room. The Hotel takes no responsibility for the damage or loss of possessions that
result from leaving an open window or door.

The responsibility of the Hotel for the loss or damage of possessions brought into the room by the Guest is requlated by art 846-849
of the Civil Code. The responsibility of the Hotel is limited if the possessions are not left at the reception’s deposit. The Hotel has the
right to reject the deposit of money, securities and other valuable items, particularly valuables and items of scientific or artistic value
if they are a threat to security or if they are too valuable in relation to the size or standard of the Hotel, or if they take too much space.
Personal possessions left in the room by a Guest that is leaving will be sent at the Guest’s expense, on his clear demand and to the
address he specifies. If the Hotel does not receive such instructions, it will store the item(s) for 1 month. Then the possessions will be
donated to a charity or given for public use/cause.

If these requlations are violated in any way, the Hotel has the right to deny its services to the person that violated the regulations. Such
a person is obliged to immediately conform to the demands of the Hotel’s staff, settle finances for the services received so far, pay for
any damage caused and to leave the Hotel and its area.

The Hotel has the right to deny entry, if the Guest violated the regulations during his previous stay at the Hotel, or if he caused damage
to the Hotel’s or other Guests’property, harmed the Guests or staff or any other people present at the Hotel, or if he caused distress at
the Hotel in any other way.

The hotel is not responsible for circumstances resulting from force majeure, decisions of public administration authorities, or failures
of utilities or infrastructure beyond the hotel’s control.

Blizej Natury Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig which manages Hotel Marina Club Sita 100, 11-036 Gietrzwatd, on the basis
of a written agreement provided by the Guest, will charge the credit/debit card of the Guest for the sum of money specified after the
Guest’s check-out.

Consequences of violating the regulations. In the event of a violation of the above rules, the hotel may refuse to serve the guest and
check him out without the right to a refund of the cost of the stay.

Personal data shall be processed in accordance with the information posted on the website at: https://
www.hotelmarinaclub.pl/rodo. Pursuant to the provisions of Regulation (EU) 2016/679 of the European
Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with regard to the
processing of personal data and on the free movement of such data and repealing Directive 95/46/EC
(General Data Protection Regulation) OJ.Urz.EU.L 2016 No. 119, p. 1, as amended, we inform you that the
controller of your personal datais BLIZEJNATURY Sp.z0.0., Sita 100, 11-036 Gietrzwatd, REGON 220623392,
NIP 9570998879, KRS 0000307479, tel. +48 89 523 87 97 ext. 2, tel. kom. 506 128 832, fax: + 48 89 523 87
63, email: sekretariat@marinaclub.pl. Detailed information is available after scanning the QR code, on the
administrator’s website at https://idpo.pl/klauzula.php?id=MTk4N18xMjhfNDAz and at the contact point
of the Data Protection Officer. The function of DPO is performed by Tomasz Trzciatkowski email: kontakt@
idpo.pl

If a Guest shortens their stay after it has begun, the accommodation reserves the right to charge the Guest
the full amount for the entire originally booked stay. Shortening the stay does not constitute grounds for a refund or reduction of the
value of the booked services. This right applies to the accommodation regardless of the reason for the shortening of the stay and is
intended to protect against losses resulting from the inability to re-rent the room at short notice.

Force Majeure. The Hotel shall not be liable for the non-performance or improper performance of hotel services if such non-
performance or improper performance results from force majeure. Force majeure shall mean an external, extraordinary event that is
unforeseeable and impossible to prevent despite exercising due diligence, including in particular:

a) interruptions in the supply of electricity, water, gas, or other utilities caused by network failures,

b) natural disasters and extreme weather events,

c) actions of public authorities or administrative decisions,

d) strikes, riots, or acts of vandalism by third parties,

e) other events beyond the Hotel’s control.

In the event of force majeure, the Hotel undertakes to take immediate actions aimed at minimizing inconvenience to Guests and
restoring the proper operation of the property as soon as reasonably possible.

Events caused by force majeure shall not constitute grounds for compensation claims or for requesting a price reduction, unless
mandatory provisions of law provide otherwise.




