
Bedingungen für einen vollen und ungestörten Aufenthalt,
Sicheren Aufenthalt, einschließlich der Vertraulichkeit von Informationen über den Gast, 
Professionelle und höfliche Bedienung,

SLiebe Gäste,
 Die Direktion unseres Hotels wäre Ihnen durchaus dankbar sein, wenn Sie die folgende Ordnung –
zum Wohle des Komforts und der Sicherheit aller Gäste – befolgen könnten. 

§1
1.Die Hotelzimmer werden für die so-genannten Hoteltage gemietet. Der Hoteltag dauert von 15:00
Uhr bis 11:00 Uhr am nächsten Tag. 
2.Die Nachtruhe beginnt um 22:00 Uhr und endet um 6:00 Uhr morgens. 

§2
1.Eventuelle Aufenthaltsverlängerung hängt von der aktuellen Hotelbelegung ab. 
2. Wenn Sie sich wünschen, Ihren Aufenthalt zu verlängern, melden Sie dies bitte an der Rezeption bis
10:00 Uhr an Ihrem originellen Abreisetag. 
3.Personen, die keine Hotelgäste sind, dürfen sich in den Hotelzimmern von 6:00 Uhr bis 22:00 Uhr
aufhalten. 
4. Der Hotelgast darf sein Zimmer an Dritten nicht übergeben, sogar wenn die von ihm bezahlte
Zeitperiode noch nicht abgelaufen ist. 
5. Das Hotel erbringt Dienstleistungen gemäß seiner Kategorie und seinem Standard. Alle Vorbehalte
und Beschwerden bezüglich der Dienstleistungsqualität sollten so schnell wie möglich an der
Rezeption gemeldet werden, was eine schnelle Reaktion des Hotelpersonals ermöglicht. 
6. Gemäß den geltenden Vorschriften, d.h. dem Gesetz vom 12. Januar 1991 über lokale Steuern und
Gebühren, wird Hotelgästen eine lokale Gebühr von 2 PLN / Person / Tag für Aufenthalte von min. 2
Nächte.

§3
1. Der Gast trägt volle materielle Haftung für jegliche Zerstörungen oder Beschädigungen der
Hotelausrüstung, die von ihm oder von ihm besuchenden Personen verursacht wurden. 
2. Der Hotelgast sollte die Rezeption über irgendwelche Schäden informieren, sofort er sie bemerket
hat. 
3. Das Hotel trägt keine Haftung für den Verlust oder die Beschädigung eines Autos oder eines
anderen Fahrzeugs des Gastes. 
4. Das Hotel haftet für den Verlust oder die Beschädigung von Geld, Wertpapieren, Wertgegenständen
oder Gegenständen vom wissenschaftlichen oder künstlerischen Wert nicht, es sei denn, diese Sachen
werden im Safe an der Rezeption deponiert. 
5. Aus Brandschutzgründen ist es verboten, in den Zimmern die nicht zur Zimmerausstattung
gehörenden Tauchsieder, elektrischen Bügeleisen oder alle ähnlichen Geräte zu nutzen. 
6. Im Falle einer Brandgefahr sollte der Gast die Rezeption oder irgendeinen Hotelmitarbeiter
unverzüglich darüber informieren. 
7. Jedes Mal, wenn der Gast sein Zimmer verlässt, sollte er sich vergewissern, ob die Tür verschlossen
worden sind und den Schlüssel an der Rezeption lassen. 
8. Sollten Sie die Schlüssel-Karte verlieren, so wird es mit 30 PLN Geldstrafe belastet. 
Gemäß dem Gesetz vom 8. April 2010 ist Rauchen von Tabakwaren im ganzen Objekt verboten. Die
Nichteinhaltung dieses Verbotes führt zu einer Geldstrafe von 1000 PLN.

§4
1.Das Hotel sollte dem Gast das Folgende sichern:

Zimmerreinigung und alle notwendigen Reparaturen, aber nur während der Abwesenheit des Gastes
und in seiner Anwesenheit ausschließlich dann, wenn er sich so wünscht oder damit einverstanden
ist.  

ORDNUNG DES HOTELS PREZYDENT****



Bereitstellung von Informationen über den Aufenthalt und die Reise, 
Weckruf um vereinbarte Uhr,
Aufbewahrung von Geld und Wertgegenständen im Tresorfach an der Rezeption. 

Transport- und Taxi-Unternehmen, wenn das Hotel Transport- und Kurierdienste für den Gast
bestellt,
Unternehmen, die IT-Unterstützungsdienstleistungen für das Hotel erbringen,
Unternehmen, die Buchführungsdienstleistungen für das Hotel erbringen,
Unternehmen, die juristische Dienstleistungen für das Hotel erbringen,
Unternehmen, die Marketingdienstleistungen für das Hotel erbringen.

2. Auf Wunsch erbringt das Hotel die folgenden Dienstleistungen gebührenfrei: 

§5
Personenbezogene Daten:
1.Gemäß der Verordnung (EU) des Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016
teilen wir Ihnen mit, dass der Administrator Ihrer personenbezogenen Daten das Hotel Prezydent  
in Spała Sp. z o.o. mit Sitz in Spała, ul. Hubala15, 97-215 Inowłódz, Polen ist.
2.Die personenbezogenen Daten werden zum Zwecke der Übernachtungsbuchung und
Erbringung der Hoteldienstleistungen und sollte der Gast seine Einwilligung dazu geben, auch zu
Marketingzwecken verarbeitet. 
3.Die personenbezogenen Daten, die zum Zwecke der Hoteldienstleistungserbringung erhoben
werden, werden für den durch Gesetz bestimmten Zeitraum verarbeitet und im Falle von auf
Basis einer Einwilligung erhobenen Daten, bis diese Einwilligung widerrufen wird. 
4.Ihnen steht das Recht auf Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten, deren Berichtigung und
Übertragung. Sie dürfen auch eine Kopie Ihrer von dem Hotel verarbeiteten Daten erhalten. 
5.Wenn Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
Marketingzwecken gegeben haben, so steht Ihnen das Recht zu, diese Einwilligung jederzeit zu
widerrufen. Sie dürfen auch die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
und deren Löschen verlangen. Ihnen steht auch das Recht auf Vergessenwerden zu. 
6.Ihre Daten können an die folgenden Kategorien von Empfängern weitergegeben oder
übertragen werden:

7.Sollten Sie behaupten, dass Ihre personenbezogenen Daten entgegen dem Gesetz verarbeitet
werden, so steht Ihnen das Recht zu, eine Beschwerde beim Präsidenten des Amtes für den
Schutz personenbezogener Daten (Polnische Abkürzung: PUODO) einzureichen.
8.Sie können mit dem Verantwortlichen für den Schutz der personenbezogenen Daten am Sitz
des Hotels oder durch eine an die folgende E-Mail-Adresse geschickte Nachricht in Kontakt treten:
ado@prezydenthotel.pl.

§6
1. Zum Wohle der Sicherheit all unserer Gäste ist im Hotel ein Videoüberwachungssystem
installiert worden. Die Videoüberwachungsdaten werden für 7 Tag aufbewahrt. 
 Auf Verlangen können sie entsprechenden Diensten zur Verfügung gestellt werden. 

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt!

mailto:ado@prezydenthotel.pl

