PROCEDURY BEZPIECZENSTWA

HOTEL SIELANKA NAD PILICA****
BEZPIECZNY HOTEL = BEZPIECZNY WYPOCZYNEK

PERSONEL

Nasz personel zostat przeszkolony i przygotowany z zasad bezpieczenistwa i higieny, zgodnie z wytycznymi
stuzb sanitarnych (GIS, MZ) oraz posiada niezbedng wiedze by zadbac o bezpieczerstwo Gosci.

W celu usprawnienia komunikacji z personelem hotelowym zachecamy do kontaktu przy uzyciu
komunikatoréw: Messenger - Recepcja Sielanka, What's up: 798940095

RECEPCJA | PRZESTRZEN OGOLNODOSTEPNA:

o W celu zwiekszenia bezpieczenistwa sanitarnego na blacie recepcyjnym zainstalowana zostata ptyta
poliweglanowa. Procedura meldunku odbywa sie w maksymalnie uproszczony sposdb.
o W przestrzeniach ogdlnodostepnych (lobby, korytarze, recepcja) obowigzuje nakaz zastaniania nosa i ust.
o W trakcie meldowania Goscie sg proszeni o zachowanie odpowiedniej odlegtosci pomiedzy sobg. Przy
recepcji w trakcie meldowania i rozliczania pobytu moze przebywac tylko jedna osoba.
o Zapewnilismy bezpieczng przestrzen dla Gosci oczekujgcych w recepcji.
o Dezynfekujemy co godzine przestrzenie takie jak: klamki, porecze, drzwi, stoliki w lobby itp.
o Blat recepcyjny, klucze elektroniczne, terminal ptatniczy jest dezynfekowany kazdorazowo po uzyciu przez
Goscia.
ZapewniliSmy urzadzenia do dezynfekcji rgk w przestrzeni ogélnodostepnej: lobby, recepcja, korytarze
W recepcji zapewnilismy mozliwosé zakupu maseczek ochronnych oraz rekawiczek jednorazowych
POKOJE:
o Pokdj hotelowy przechodzi dezynfekcje przed kazdym zameldowaniem Goscia hotelowego
o Dezynfekujemy wszystkie meble, armature, klamki i uchwyty oraz urzadzenia
o Ozonujemy i wietrzymy pokdj przed przyjazdem
o Przy pobytach dtuzszych niz jedna doba pokdj bedzie odswiezany tylko na prosbe Goscia i podczas Jego
nieobecnosci. Prosimy o kontakt telefoniczny z recepcjg w celu ustalenia godziny odswiezania.
o Ze wzgleddw bezpieczenstwa i w trosce o Pafstwa zdrowie prosimy nie uzywac suszarek nadmuchowych

w tazienkach.

RESTAURACJA | EQuUICLUB:

O

Przed wejsciem do czesci restauracyjnej dostepne sg dozowniki z ptynem dezynfekujgcym. Goscie proszeni
sg o dezynfekcje rak przy kazdorazowym wejsciu do restauracji.

W restauracja obowigzuje nakaz zakrywania nosa i ust do momentu zajecia miejsca przy stole.
ZwiekszyliSmy przestrzen miedzy stolikami w restauracji oraz ograniczylismy liczbe miejsc w restauracji
Sniadania serwujemy w formie bufetu*. Podczas dokonywania wyboru dan z bufetu Goscie proszeni sg
o zakrycia nosa i ust. Bufet jest obstugiwany przez obstuge restauracji.

Kazdorazowo dezynfekujemy stoliki, krzesta oraz karty menu

*forma podania $niadania jest uzalezniona od liczby Gosci w Hotelu

Sielanka Spa

Ze strefy Sielanka Spa mogg korzystac¢ wytgcznie Goscie ktdrzy sg zameldowani w Hotelu.

Korzystanie ze Strefy Sielanka Spa moze sie odbywac tylko po dokonaniu wczesniejszej
rezerwacji na okreslong godzine, tak aby unikng¢ zbyt duzej ilosci Gosci korzystajgcych
jednoczesnie z urzadzen i aby zostaty zachowane zasady Spotecznego Dystansu oraz wytyczne
MR i GIS. Harmonogram wej$¢ do Strefy Spa jest dostepny w recepcji Spa.



e W jednym czasie ze strefy Sielanka Spa moze korzysta¢ maksymalnie 16 oséb.

e W celu zwiekszenia bezpieczenstwa sanitarnego na blacie recepcyjnym Spa zainstalowana zostata ptyta
poliweglanowa. W celu rezerwacji zabiegdéw na twarz i ciato oraz masazy zalecamy wczesniejszy kontakt
telefoniczny badz mailowy tak aby ograniczy¢ do minimum czas przebywania w recepcji Spa.

Tel: 048 666 16 36 Mail: spa@sielanka.pl

e Zachecamy, aby Goscie przychodzili do Sielanka Spa juz w szlafrokach (szlafroki znajdujg sie w pokojach)
Reczniki basenowe bedg wydawana w recepcji Spa przez pracownika Spa.

e Przed wejsciem do strefy Sielanka Spa oraz w tazienkach dostepne sg dozowniki z ptynem
dezynfekujgcym a Goscie sg proszeni o dezynfekcje rak.

e Powierzchnie wspdlne takie jak klamki, drzwi, uchwyty, porecze, lezaki, szafki, blaty sg
regularnie dezynfekowane.

e Kategorycznie zakazuje sie korzystania ze strefy Sielanka Spa oséb z objawami jakiekolwiek
infekcji, przede wszystkim drég oddechowych.

e Zsauny w jednym czasie moze korzystaé¢ max. 2 osoby

e Korzystanie z jacuzzi jest mozliwe tylko pojedynczo lub w kilka oséb wspdlnie zamieszkatych.

REKREACJA | WYPOCZYNEK:

o Jazdy konne

e Prowadzimy jazdy indywidualne lub kameralnych grupach

e Prowadzimy jazdy na lonzy dla osdb dorostych oraz mfodziezy

e Osoby jezdzgce muszg prezentowaé deklarowany poziom

e Preferujemy sprzet wtasny uczestnikow (kask, rekawiczki, palcat)

e Osoby jezdzgce muszg by¢ catkowicie zdrowe

e Osoby jezdzace nie bedg mieé wstepu do stajni, kon bedzie przygotowywany przez instruktora
i przekazywany jezdZcowi przed stajnig

e Nasiinstruktorzy beda wyposazeni we wszelkie konieczne srodki ochrony osobistej. W miejscu
dostepnym dla uczestnikdéw jazd bedzie umieszczony dozownik z ptynem antybakteryjnym.

e Sprzet jezdziecki - siodta, ogtowia, ochraniacze - bedacy w uzyciu podczas jazd bedzie odkazany
kazdorazowo

e Dostepne terminy przedstawimy Panstwu podczas rezerwacji, prosimy o punktualne przybycie na
zajecia.

e Na jazde przychodzi tylko i wytgcznie osoba jezdzgca bez dodatkowego towarzystwa, osoby
niepetnoletnie z jednym opiekunem zaopatrzonym w maseczke. Opiekun bedzie oczekiwat
W Wyznaczonym miejscu

o Akademia Off Road- o szczegdty zapytaj przed przyjazdem do Hotelu

O co prosimy naszych Gosci?

e Prosimy o zapoznanie sie nowymi zasadami i zmianami, ktére wprowadziliémy dla wspdlnego
bezpieczenstwa.

e Podczas przebywania w miejscach ogdélnodostepnych (korytarze, recepcja, lobby) na terenie Hotelu, prosimy
o zakrywanie nosa i ust.

e W razie pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z recepcjg Hotelu w celu wyjasnienia lub uzyskania
dodatkowych informaciji.

e Jesli podczas pobytu poczujesz symptomy COVID19 (zgodne z informacjg GIS oraz Ministerstwo Zdrowia)
poinformuj pracownika recepcji. Jestesmy przeszkoleni jak reagowac w takich sytuacjach.


mailto:spa@sielanka.pl

