REGULAMIN

Regulamin okresla zasady korzystania z ustug najmu apartamentéw znajdujacych sie w Sopocie oraz
Gdansku Jelitkowie za posrednictwem serwisu www.sleepinsopot.com firmy DAWID MYSIOR.

|. REZERWACIJA APARTAMENTU

1. Rezerwacja nastepuje po konsultacji telefonicznej lub mailowej oraz po potwierdzeniu przez
pracownika firmy dostepnosci wybranego apartamentu lub po bezposredniej rezerwacji za
posrednictwem strony www.sleepinsopot.com .

2. Klient otrzymuje informacje zwrotng w postaci potwierdzenia wstepnej rezerwacji, w ktorej
zawarte sg wszelkie informacje dotyczace ptatnosci, wysokosci zadatku oraz terminu jego
wpfaty, etc. lub, jesli dokonat ptatnosci on-line, potwierdzenie rezerwacji.

3. W momencie wpfaty zadatku umowe najmu uwaza sie za zawarta.

4. Woptata zadatku nie podlega zwrotowi i jest réwnoznaczna z akceptacjg niniejszego
Regulaminu oraz oferty cenowej, ktéra nie podlega zmianie. W przypadku anulowania
rezerwacji z winy firmy DAWID MYSIOR, Klientowi nalezy sie zwrot zadatku.

5. Brak wptaty zadatku w okreslonym terminie jest jednoznaczny z rezygnacjg z rezerwacji.

6. Dokonujac rezerwacji, Klient wyraza zgode na umieszczenie jego danych osobowych w bazie
danych firmy DAWID MYSIOR. Dane beda przetwarzane wytacznie w celu realizacji
rezerwacji, utatwienia dokonywania kolejnych rezerwacji oraz w celach marketingowych
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych.
Rezerwujgcemu przystuguje prawo wglagdu do swoich danych osobowych i ich aktualizacji.

Il. PRZYJAZDY GOSCI

1. Doba hotelowa w Villi 21 zaczyna sie o godzinie 14:00, a koriczy o 11:00.

2. Doba hotelowa w apartamentach zaczyna sie o godzinie 15:00, a koriczy o 11:00.

3. Odbidr kluczy do apartamentu nastepuje w recepcji obiektu VILLA 21 przy ul. Jana
Sobieskiego 21 w Sopocie od godz. 15:00 w dniu przyjazdu.

4. W momencie przybycia do recepcji obiektu Villa 21, Gos¢ zobowigzany jest do okazania
waznego dowodu tozsamosci (dowdd osobisty, prawo jazdy, paszport). Nastepnie gosc
zobowigzany jest do uiszczenia reszty naleznosci za pobyt gotdwka lub kartg ptatnicza.

5. Klucze zostajg wydane dopiero po dokonaniu ww. formalnosci.

6. Recepcjonista ma prawo do odmowy wydania kluczy w przypadku, gdy gos¢:

- nie posiada waznego dowodu tozsamosci;
- znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych;
- zachowuje sie w sposdb agresywny.

l1l. WYJAZDY GOSCI

1. Zwrot kluczy nastepuje w recepcji obiektu VILLA 21 przy ul. Jana Sobieskiego 21 w Sopocie do
godz. 11:00 w dniu wyjazdu.

2. Nieuzgodnione przedtuzenie godziny wyjazdu goscia réwnoznaczne jest z zaptatg za kolejng

dobe.


http://www.sleepinsopot.com/
http://www.sleepinsopot.com/

IV. REZYGNACJA Z REZERWACII, NOCLEGU, SKROCENIE POBYTU

1.

W przypadku anulowania rezerwacji lub nieskorzystania z wynajetego apartamentu wptacony
zadatek nie podlega zwrotowi. Za rezygnacje uwaza sie sytuacje, gdy:

a. Klient poinformuje recepcje o rezygnacji z pobytu w apartamencie drogg mailowg lub
poprzez wystanie wiadomosci sms.

b. Klient nie przyjedzie do apartamentu w dniu rozpoczecia rezerwacji i nie poinformuje
recepcji o zmianie daty rozpoczecia rezerwacji drogg mailowg lub poprzez wystanie
wiadomosci sms. W tym przypadku rezerwacja zostaje anulowana dnia nastepnego o
godzinie 11:00.

W przypadku skrocenia pobytu lub rezygnacji z rezerwacji, Klient zobowigzany jest do
pokrycia 100% kosztow zarezerwowanych noclegdw, jesli nastgpito to na krdcej niz 48 h
przed przyjazdem.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2.

Za rzeczy pozostawione w apartamencie firma DAWID MYSIOR nie odpowiada.

Liczba oséb nocujgcych w apartamencie nie moze przekracza¢ tej uzgodnionej przy
dokonaniu rezerwacji.

W przypadku zaistnienia nieprzewidzianych, niezaleznych od firmy okolicznosci
uniemozliwiajacych prawidtowe korzystanie z apartamentu, firma zastrzega sobie prawo do
zmiany apartamentu, na inny o standardzie réwnym lub wyzszym od zajmowanego
apartamentu.

Klient zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej w godzinach 22:00 — 6:00. W razie
skargi skierowanej do firmy wynajmujacej apartament, osoba reprezentujgca firme ma
prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym bez obowigzku zwrotu kwoty
naleznosci z tytutu pozostajgcego okresu rezerwacji. W przypadku zaistnienia koniecznosci
interwencji Policji z winy klienta, Wynajmujacy pobierze kare pieniezng w wysokosci 300
zfotych.

W niektérych apartamentach dopuszczalny jest pobyt ze zwierzetami, po wczesniejszym
uzgodnieniu tego z recepcjg firmy DAWID MYSIOR. Koszt pobytu zwierzecia wynosi 40 zt za
dobe.

Klient zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia apartamentu, oraz odpowiedniego
przechowywania kluczy bez dostepu do niego osdb trzecich. W przypadku zgubienia lub
niezwrdcenia kluczy Klient zostanie obcigzony karg pieniezng w wysokosci 150zt.

Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci powstate podczas pobytu zwigzane z:
- remontami,

- pracami budowlanymi i wykornczeniowymi na terenie lub w poblizu apartamentu,

- hatasem,

- brakiem dostawy medidéw.

Zakaz palenia obowigzuje we wszystkich apartamentach i za jego ztamanie gos$¢ zostaje
obcigzony kwotg 500 zt.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych Villi 21 lub apartamentdéw, powstate z jego
winy lub z winy odwiedzajgcych go osdb. Firma zastrzega sobie mozliwos¢ obcigzenia karty
kredytowej Goscia za wyrzadzone szkody po jego wyjezdzie lub wystawienia noty
obcigzeniowej ptatnej przelewem w terminie7 dni.



