REGULAMIN SPA - LUKSUS NATURY
PRZECIWWSKAZANIA W SPA

Serdecznie prosimy o zapoznanie sie z regulaminem oraz $cistg wspdtprace w celu zapewniania wygody

i bezpieczenstwa wszystkim naszym Gosciom.

§ 1 Ogolne postanowienia dotyczace zachowania na terenie strefy SPA Luksus Natury

1. Prosimy o przybycie do SPA na 10 minut przed rozpoczeciem zabiegu. Jest to czas na przebranie sie, wypetnienie
Karty Klienta (przy pierwszej wizycie) oraz na konsultacje z terapeuta. Informujemy, iz w przypadku spdznienia sie na
zabieg zastrzegamy sobie mozliwos¢ skrocenia czasu zabiegu.
2. Po wejsciu do czesci SPA prosimy o wyciszenie telefondw komorkowych i pozostawienie ich w zamykanych szafkach.
3. Prosimy o doktadne zapoznanie sie z przeciwwskazaniami do zabiegow.
4. W przypadku rezygnacji z zabiegu prosimy o anulowanie wizyty w SPA z minimum jednodniowym wyprzedzeniem.
W przypadku nie stawienia sie na zabieg naliczona zostanie kara w wysokosci 50% ceny umdwionego zabiegu. Jesli
podczas rezerwacji nie zostat okreslony zabieg wtedy kara wynosi¢ bedzie 50zt.
5. W przypadku rezerwacji zabiegu z KARNETU SPA lub KARNETU WELLNESS prosimy o dokonanie wczesniejszej
rezerwacji w Recepcji SPA lub telefonicznie (minimum 5 dni przed planowanym terminem). Ewentualne zmiany czy
anulowanie rezerwacji nalezy dokona¢ z minimum jednodniowym wyprzedzeniem. Jesli Recepcja SPA nie zostanie
poinformowana o rezygnacji z zabiegu, bedzie on uznany za zrealizowany, koszty nie zostang zwrocone.
6. Zastrzegamy sobie prawo do przerwania wykonywania zabiegu, w przypadku niewtasciwego zachowania klienta.
W takim przypadku klient zobowigzany jest do uregulowania rachunku za cato$¢ ustugi.
7. Nie skorzystanie z zabiegdw wykupionego Pakietu nie beda wyptacane.
8. Nie ma mozliwosci zamiany zabiegéw w pakietach. Prosimy o doktadne przemyslenie decyzji, zapoznanie sie
z przeciwwskazaniami i w razie jakichkolwiek watpliwosci o konsultacje z Recepcja SPA.
9. Promocje nie tacza sie. Znizki procentowe nie obejmuja zabiegéw promocyjnych, pakietow i serii zabiegow.
10. Na terenie Spa zabrania sie:

a) przebywania osobom, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych,

b) podawania, wnoszenia i spozywania napojow alkoholowych lub innych srodkéw odurzajacych,

C) uzywania naczyn szklanych,

d) wprowadzania zwierzat, zaktdcania pobytu innym osobom,

e) powodowania sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu wtasnemu lub innych oséb,

f) zabrania sie wynoszenia wyposazenia Spa poza jego teren.
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11. Prosimy o przeprowadzanie rozméw poziomem gtosu, ktéry umozliwi innym Gosciom relaks, zarbwno podczas
zaje¢ grupowych, jak i zabiegow indywidualnych.

12. Za pozostawione rzeczy w Strefie SPA personel nie odpowiada.

13. Wszelkie skargi oraz reklamacje nalezy zgtasza¢ niezwtocznie po zakonczeniu zabiegu, w przeciwnym razie wnioski

nie beda rozpatrywane.

§ 2 PRZECIWWSKAZANIA W SPA

OGOLNE PRZECIWWSKAZANIA DO ZABIEGOW KOSMETYCZNYCH NA TWARZ, DLONIE I STOPY:

grzybice, stany zapalne, ropne i alergiczne, $wieze blizny, nietypowos¢ ptytki paznokciowej, pekniecia naskorka miedzy
palcami, niezagojone rany, brodawki, metalowe implanty w ciele, zmiany dermatologiczne rozsiane lub ropne, cigza
skéra tradzikowa jako przeciwwskazanie do niektorych zabiegdéw, uczulenie na sktadniki zawarte w preparatach,
nadwrazliwos¢ skéry, stany zaparte, rozrusznik serca jako przeciwwskazanie do niektorych zabiegdéw, epilepsja,

choroby zyt.

OGOLNE PRZECIWWSKAZANIA DO MASAZY MANUALNEGO ORAZ AUTOMATYCZNEGO (CERAGEM) ORAZ
ZABIEGOW NA CIALO:

niewyrownane wady serca, rozrusznik serca, endoprotezy, zaawansowana choroba nadcisnieniowa, miazdzyca,
niewydolnosc¢ krazenia lub stabe krazenie czas menstruacji, cigza w pierwszym i ostatnim trymestrze, karmienie piersia,
zapalenie zyt, duze zylaki i tetniaki, nowotwory ztosliwe i nieztosliwe choroby narzaddéw wewnetrznych, zmiany
dermatologiczne, krwotoki i tendencje do ich wystepowania, ostre i podostre stany zapalne, przerwanie ciggtosci
skéry, wczesne okresy po ztamaniach, skreceniach, zwichnieciach swieze zakrzepy, choroby reumatyczne, epilepsja,
cukrzyca, krwawienia, krwotoki lub mozliwos¢ ich wystapienia, fobie, skazy naczyniowe, choroby o podtozu
bakteryjnym, wirusowym i pasozytniczym, wszelkie zmiany zapalne, zylaki, ostre stany dyskopatii, wszelkie zmiany
zapalne, przebyte urazy lub operacje chirurgiczne w ostatnim czasie, stany zapalne lub otwarte rany ciata,
osteoporoza, problemy i urazy kregostupa, ograniczona odporno$¢ na odczuwanie bélu, goraczka, stan zapalny,

wystepowanie bélu bez zidentyfikowanej przyczyny.
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DO MASAZU NA £OZKU CERAGEM

cigza lub jej podejrzenie, nowotwory, ostre stany zapalne, goraczka, przebyte urazy i operacje chirurgiczne w ostatnim
czasie zwihaszcza w obrebie kregostupa, dyskopatia, osteoporoza, niewydolnos¢ krazenia, choroby serca, wrazliwos¢ na
bdl, wystepowanie bdlu bez zidentyfikowanej przyczyny. Nie poleca sie stosowania tézek CERAGEM u osbéb
niepetnosprawnych i dzieci. Jest to mozliwe wytacznie za zgoda i pod nadzorem rodzicoéw lub dorostych opiekundw.

,Nie nalezy korzystac z t6zek Ceragem bezposrednio po kapieli lub natrysku.

DO MASAZU LODEM

powazne schorzenia serca i uktadu krazenia, zakrzepowe zapalenie zyt gtebokich, reakcja uczuleniowa (pokrzywka) na
zimno, nadwrazliwo$¢ na zimno, zespdt raynauda, zespdt aspergera, krioglobulinemia, hemoliza w reakgcji na zimno,
kolagenozy, zmiany troficzne, przeziebienia i grypa, otwarte rany, niedoczynnos$¢ tarczycy, znaczna niedokrwistos¢,
schorzenia miesnia sercowego lub aparatu zastawkowego serca, w okresie, niewydolnosci krazenia, zaburzenia rytmu
serca, nadcisnienie tetnicze, przecieki zylno-tetnicze w ptucach, przebyte zakrzepy zylne i zatory tetnic obwodowych,
choroba wiencowa, zaburzenia ukrwienia konczyn, zaawansowana miazdzyca, choroby nowotworowe, uszkodzenia
skéry, obecnos$¢ miejscowych odmrozen, ropne i zgorzelinowe zmiany na skérze, stosowanie niektérych lekéw

(neuroleptyki) i uzywek (alkohol), r6znego pochodzenia ostre schorzenia drég oddechowych.

DO PEDICURE, MANICURE I PARAFINOWEJ KAPIELI D£ONI

obecnos$¢ zmian zapalnych na skérze stop, zywo czerwone ogniska, pecherze, krosty, strupy, bardzo gtebokie
pekniecia, zmiany chorobowe pochodzenia wirusowego, zmiany chorobowe pochodzenia bakteryjnego, tuszczyca stép
i paznokci grzybice stop i paznokci, brodawki wywotane wirusem HPV, drozdzyce paznokcie, wrastajacy paznokiec

w bardzo ostrym stanie zapalnym.

DO MIKRODERMABRAZJI

zakazenia wirusowe (brodawki, opryszczka, mieczak zakaZzny), zakazenia bakteryjne (liszajec zakazny, figdwka
gronkowcowa), zakazenia grzybicze, tradzik krostkowy, ropowiczy, tradzik rézowaty, skoéra powiek, nadzerki
(uszkodzenia ciggtosci skory), nowotwory skéry i znamiona, naczyniaki jamiste, doustna terapia pochodnymi Wit. A
wskazana co najmniej 3-miesieczna przerwa), terapia przeciwtradzikowa roaccutanem (wskazana co najmniej
3-miesieczna przerwa), sktonnos¢ do bliznowcdw, zabiegi chirurgiczne w obrebie twarzy (wskazana co najmniej

2-miesieczna przerwa).
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DO MEZOTERAPII
choroby nowotworowe, cigza, karmienie piersia, stany zapalne skory, uszkodzenia mechaniczne skéry, niewydolno$¢
krazenia, goraczka, ostabienie i wyniszczenie organizmu, osteoporoza (przy mezoterapii ciata), opryszczka, epilepsja,

obecnos¢ w okolicy zabiegowej metalowych ciat obcych i implantow (rozrusznik serca, aparat na zeby, endoproteza).

DO PEELINGU KAWITACYJNEGO I SONOFOREZY
nowotwory i stany po ich operacyjnym usunieciu, cigza, niewydolnos¢ krazenia, stany goraczkowe, ciezki stan ogolny,
obecnos¢ w tkankach ciat obcych metalicznych (rozrusznik serca, aparat na zeby), nerwica wegetatywna znacznego

stopnia, osteoporoza.

DO OXYBRAZJI

terapia przeciwtradzikowa retinoidami (nalezy odczekac ok. pét roku po zakonczeniu leczenia), wykonywany zabieg
kwasami (odczeka¢ minimum tydzien), uszkodzenia naskérka (réwniez po wykonywanej depilacji), infekcje skory
(wirusowe, bakteryjne, grzybicze), nowotwory, ciezkie choroby ogdlnoustrojowe, tuszczyca w fazie aktywnej, stany
zapalne skéry, zmiany ropne w obrebie skéry (nalezy omija¢ aby nie doszto do nadwazenia zdrowej skéry), swieze
blizny (nalezy odczekaé az rana sie catkowicie zagoi a blizna nie bedzie juz bolesna), cigza, nadcisnienie, rozrusznik

serca, opryszczka.

DO RADIOFREKWENCJI BI-POLARNEJ Z LASEREM BIOSTYMULUJACYM

rozrusznik serca, nowotwory i stany po leczeniu jonizujagcym (do 5 lat po zakohczonym leczeniu), ostre stany zapalne,
zaburzenia czucia, zaburzenia ukrwienia obwodowego, gruzlica, cigza, karmienie piersig, sktonnos¢ do krwawien
z przewodu pokarmowego, za¢ma, metalowe implanty w okolicy zabiegowej, zalecana ostroznos$¢ w przypadku

zaburzen hormonalnych (cukrzyca, nadczynnosc¢ tarczycy).

DO LIPOSUKCJI ULTRADZWIEKOWE)J

cigza, karmienie piersig, choroba nowotworowa, rozrusznik serca i metalowe implanty, ostry stan zapalny organizmu,
niewydolnos¢ krazenia, grzybicze, bakteryjne, wirusowe zapalenia skory, gruzlica, cukrzyca, zapalenia zyt, nowotwory
i stany po ich operacji-pisemna zgoda lekarza, wysokie ciSnienie, przerwana ciggtos$¢ naskoérka, anemia, osteoporoza,
stany ropne okoto zebowe, ekstrakcja zeba, ciezkie i przewlekte stany choroby watroby i nerek - tylko po konsultagji

z lekarzem i jego pisemna zgoda, w trakcie dobierania lekéw lub miesigczka i migrena.
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DO DERMOMASAZU
cigza, czynny nowotwor, choroby zakazne, zapalenie zyt, infekcje, uszkodzenia skory, leczenie antykoagulantami,
liposukcja igtowa (nalezy odczeka¢ co najmniej6 miesiecy od zabiegu, bardzo wrazliwa skéra, hemofilia, pekajace

naczynka, bielactwo, miejscowe zmiany.

DO HENNY
Uczulenie na henne, stany zapalne i alergiczne skéry wokot oczu, choroby oczu (jeczmien, zapalenie spojowek, jaskra)
podraznienia, zaczerwienienia, przerwanie ciggtosci skory w okolicy brwi (tzn. drobne skaleczenia, otarcia, Swiezo

wydepilowane brwi), soczewki kontaktowe.

DO ZABIEGOW Z KWASAMI

cigza i karmienie piersig, skora tuz po depilacji, elektrolizie, procesy zapalne, opryszczka, infekcje skorne,
nadwrazliwos¢ na kwasy, ekspozycja skéry na stonce(bardzo stoneczne lato), alergie skorne, sktonnos¢ do
powstawania bliznowcédw, stan po zabiegu chirurgicznym w obrebie zabiegowym, liczne znamiona, stan po krioterapii
(do 6 miesiecy), choroby autoimmunologiczne, skora podrazniona, uszkodzona, ciezkie postacie tradziku (liczne krosty,

torbiele ropne) doustna terapia pochodnymi Wit. A

DO MASAZU TWARZY

Stany zapalne i alergiczne skory, choroby i uszkodzenia oka, naruszenia ciggtosci skory.

DO OCZYSZCZANIA MANUALNEGO
Ostre stany zapalne skéry, opryszczka, podraznienia naskérka, stany alergiczne,, stany zakazne skoéry, stany ropne

okotozebne i ekstrakcja zeba, tradzik w ostrej fazie, tuszczyca, tradzik rézowaty.

DO DEPILACJI WOSKIEM
cukrzyca, zapalenie zyt, zylaki, stany zapalne i ropne skéry, choroby skory (tuszczyca) i zmiany skdrne (obrzeki, blizny),
zaawansowana cigza, epilepsja, ubytki naskorka i rany na skérze, staba krzepliwos¢ krwi, stany goraczkowe, zbyt

krotkie wtosy, stwierdzone uczulenie na wosk.

DO MASKI ALGOWE)J - uczulenie na algii,-glony i zywno$¢ pochodzenia morskiego.
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SWIECOWANIA USZU:
peknigcia btony bebenkowej, perforacje uszne, ropny lub wodnisty wyciek z ucha, wysoka gorgczka, wczesne stany,
urazowe gtowy, uczulenie na produkty pszczele, cigza, wrzody uszne, zdiagnozowane tetniaki, implanty uszne i aparaty

stuchowe.

DO NASWIETLANIA PODCZERWIENIA IR

Ciaza, choroby nerek, zaburzenia czucia, stany podgoraczkowe i goraczka, nieodwracalne uszkodzenia skory i naczyn
oraz obrzeki, Swieze urazy grozace krwawieniem oraz choroby zakrzepowe, choroby nowotworowe, miazdzyca oraz
niewydolnos¢ krazenia, nadcisnienie tetnicze ii stopnia, niewydolno$¢ miesnia sercowego, stan po zawale, wady serca,
ostre stany zapalne jajnikdw, wyrostka robaczkowego, pecherzyka zoétciowego, nadczynnosc tarczycy, sktonnosci do

krwotokdw, gruzlica, rozszerzone naczynka krwionosne, tradzik rézowaty, miesigczka.

§ 3. Sytuacje wyjatkowe
Regulamin Kompleksu Rekreacyjnego przy Hotelu Zimnik w Lipowej dotyczy uzytkownikéw indywidualnych
i zorganizowanych. W przypadku odrebnych imprez okolicznosciowych organizowanych dla grup dopuszcza sie pewne

odstepstwa od niektorych postanowien Regulaminu za uprzednig zgoda Dyrektora Hotelu Zimnik w Lipowej, o ile nie

dotycza one postanowien lub przepisow prawa bezwzglednie obowigzujgcych.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2018r.
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