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REGULAMIN ZWIEDZANIA ZAMKU Z PRZEWODNIKIEM
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Zwiedzanie zamku odbywa si¢ z przewodnikiem posiadajacym uprawnienia
do oprowadzania po Zamku Ryn****.
W przypadku grup obcojezycznych oraz zorganizowanych konieczna
jest wczesniejsza awizacja (pisemna lub telefoniczna - min. 5 dni przed terminem
zwiedzania), ktorej dokonuje kancelaria tel. 87 429 70 30 (pn-pt 8.00-16.00),
e mail:
Piloci/opiekunowie grup wczesniej zaawizowanych obstugiwani s3 poza
kolejnoscia.
Grupa zorganizowana z przewodnikiem moze liczy¢ do 40 oséb, grupa
uformowana z turystow indywidualnych do 40 oséb.
Grupom zorganizowanym, ktore zaawizowaly zwiedzanie, a nastepnie nie
przybyly w uzgodnionym czasie, koszty zwiedzania nie beda zwracane. Jezeli
grupa spodziewa si¢ spdznienia, nalezy skontaktowal si¢ z przewodnikiem,
kancelarig zamku (pn-pt, godz. 8-16 tel. 87 429 7030) lub recepcja (po godzinach
urzedowania kancelarii, 24/7, tel. 87 429 7000) i miare mozliwosci ustali¢ nowg
godzine rozpoczecia zwiedzania.
Rezerwacja indywidualna biletéw za posrednictwem telefonu przyjmowana jest
wylacznie w dniu zwiedzania. Odbidr zarezerwowanych biletéw najpdzniej 15
minut przed rozpoczeciem zwiedzania.
Mozliwe jest zwiedzanie z przewodnikiem poza ustalonymi terminami -
wylacznie na zamdwienie. Minimalny koszt to 60 zl, zalezy od dostgpnosci
przewodnikow.
Zwiedzanie trwa ok. 40 - 60 minut.
Bilet ulgowy przysluguje dzieciom do lat 15, osobom uczacym si¢, emerytom
i rencistom - za okazaniem waznej legitymacji.
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10) Dzieci do lat 3 zwiedzaja zamek bez opfat.

11) Osoby posiadajace rezerwacje grupowa proszone s3 o przybycie i zakupienie
biletéw do 15 minut przed planowang godzing zwiedzania.

12) W przypadku organizacji wydarzen w zamkowych salach lub zaistnienia
niekorzystnych warunkéw atmosferycznych - moga ulec zmianie obowigzujace
trasy zwiedzania lub wystapi¢ ograniczenia w ruchu turystycznym.

13) Zabrania si¢ poruszania po ciggach turystycznych Zamku z wézkami dzieciecymi.
Wézki pozostawié nalezy przy recepcji.

14) Pracownicy Zamku Ryn**** moga odmdwi¢ wstepu na obszar zarzadzany przez
MCKW ,,Zamek Ryn” oraz przebywania na nim osobom:

a) znajdujagcym si¢ pod wplywem alkoholu, $rodkéw odurzajacych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkow,

b) posiadajacym bron lub inne przedmioty zagrazajace Zzyciu,

c) zachowujacym si¢ agresywnie, prowokacyjnie, albo w inny sposéb
stwarzajacy zagrozenie bezpieczenstwa lub porzadku zwiedzania

d) osobom spozywajacym posiltek (np. chipsy, lody, fast food).

15) Zabrania si¢ wprowadzania zwierzat do wnetrza Zamku.

16) Zamek Ryn**™** zastrzega sobie prawo do zmiany godzin zwiedzania

lub odwotania zwiedzania.

17) Podczas zwiedzania nalezy zachowywac si¢ stosownie do powagi odwiedzanego

miejsca, w szczegolnosci nie jest dozwolone dotykanie eksponatow ani gablot.

18) Szanujac prawo do odpoczynku Gosci hotelu prosimy o niehalasowanie

i nieodigczanie si¢ od grupy.
19) Dozwolone jest wykonywanie zdje¢ podczas zwiedzania.

20) Nie jest dozwolone nagrywanie audio i/lub video.
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