SKY Apartamenty SKY TOWER

TOWER Najczesciej zadawane pytania

APARTAMENTY

1. Na jak dtugo mozna wynaja¢ apartament?
Apartamenty SKY TOWER mozna wynajgé¢ w systemie dobowym oraz dtugoterminowym - na kilka
dni, tygodni czy miesiecy.

2. llu osobowe sg apartamenty?
Oferujemy dwa typy apartamentéw: maksymalnie dwuosobowe oraz maksymalnie czteroosobowe.

3. Czy mozna dokwaterowac dodatkowa osobe?
Nie ma mozliwosci wstawienia dodatkowego tézka do apartamentu.

4. Czy jest mozliwos¢ wstawienia tézeczka dla dzieci?
Tak, nalezy podac taka informacje przy dokonywaniu rezerwaciji.

5. Czy nalezy dokonac przedptaty?
Prosimy o dokonanie catkowitej optaty w wysokosci wartosci rezerwacji apartamentu w ciggu 48
godzin od momentu dokonania rezerwacji.

6. Jak mozna odebra¢é klucze do apartamentéw?
Zameldowanie oraz odbior kluczy odbywa sie w Recepcji Apartamentéw SKY TOWER znajdujacej sie
przy ul. Gwiazdzistej 62 (wejscie od zewnatrz, lokal przy bramie wyjazdowe;j z parkingu).

7. Kiedy zaczyna sie i koriczy doba wynajmu?
Doba wynajmu zaczyna sie o godzinie 15.00 i konczy o godzinie 11.00 w dniu wyjazdu (ewentualne
przedtuzenie doby, jest mozliwe za doptatg 100 zt/ 1 godzine, w przypadku jesli apartament jest
dostepny w danym terminie).

8. Jak wyglada zwrot kluczy?
W dniu wyjazdu prosimy naszych gosci o pozostawienie kluczy w Recepcji Apartamentéw SKY TOWER
potozonej przy ul. Gwiazdzistej 62 (wejscie od zewnatrz, lokal przy bramie wyjazdowej z parkingu).

9. W jakich godzinach czynna jest recepcja?
Recepcja jest czynna od poniedziatku do soboty w godzinach 9.00 — 21.00 oraz w niedziele w

godzinach 10.00 - 20.00.

10. Czy jest pobierany depozyt?



Jako zabezpieczenie przed ewentualnym uszkodzeniami pobieramy kaucje w wysokosci 500 zt w
formie gotéwki lub preautoryzacji srodkdw na karcie pfatniczej.

11. Z jakich ustug dodatkowych mozna skorzysta¢ w Sky Tower?
Kompleks SKY TOWER oferuje wiele atrakcji -bez wychodzenia z budynku mozna tu zrobié zakupy w
nowoczesnej galerii, na ktdrg sktadajg sie liczne markowe sklepy, punkty ustugowe, gabinety
kosmetyczne, punkty odnowy biologicznej i SPA, a takze liczne restauracje i kawiarnie.

Pasjonaci aktywnego wypoczynku skorzystajg ze sciezki joggingowej, nowoczesnego klubu fitness,
klubu bilardowego czy bowlingowego.

12. Czy akceptujq Panstwo zwierzeta domowe?
Zwierzeta domowe mogg przebywac w apartamentach za dodatkowg optatg — 100 zt/ dobe.

13. Czy w cene wynajmu wliczone jest $niadanie?
Sniadania s ustugg dodatkowa ptatna 60 zt/ osobe/ $niadanie i realizowane s3 w Restauracji ALYKI
na terenie Galerii Handlowej SKY TOWER (wejscie od zewnatrz).

14. Gdzie mozna zaparkowaé samochéd?
Do dyspozycji naszych gosci oddajemy specjalne miejsca parkingowe potozone na parkingu
apartamentowym na kondygnacji +3. Optata za parkowanie auta wynosi 50 zt/ dobe/ pojazd.

W przypadku checi skorzystania z miejsc parkingowych, prosimy dokonywac rezerwacji przed
przyjazdem.

15. Czy w apartamencie jest Internet i TV satelitarna?
Kazdy apartament wyposazony jest w Wi- Fi. Hasto do Internetu w kazdym apartamencie jest
indywidualne i zamieszczone na state na drzwiach wejsciowych. Aktywne sg rowniez kanaty cyfrowej
telewizji satelitarnej.

16. Czy mozna odwota¢ rezerwacje?
Zaleznie od wybranej oferty go$¢ moze anulowac rezerwacje lub w przypadku braku mozliwosci
zwrdcié sie z zapytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji terminu. Zapytanie nalezy przesta¢ drogg mailowg
na adres: recepcia@apartamentyskytower.pl

17. Czy w apartamencie mozna przyjmowac gosci?
W najetym Lokalu mogg przebywac jedynie osoby wpisane do Karty Meldunkowej.

Przebywanie innych oséb (gosci) w Lokalu jest mozliwe wytgcznie do godziny 22:00 i po uprzednim
wpisaniu ich do ksiegi wejs¢, dostepnej w lobby apartamentowym. Po godzinie 22:00 gos¢
zobowigzany jest opusci¢ Lokal i wpisa¢ godzine opuszczenia obiektu do ksiegi wejsé. W przypadku
stwierdzenia obecnosci w Lokalu gosci po godzinie 22:00 lub innych osdb nie wpisanych do ksiegi
wejs¢ lub Karty Meldunkowej, Najemca zostanie obcigzony karg pieniezng w kwocie ryczattowej w
wysokosci dwukrotnosci dobowej Ceny Najmu.

Maksymalng ilos¢ gosci okresla Regulamin Najmu.
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18. Czy w apartamencie mozna organizowac spotkania okolicznosciowe?
W przypadku checi zorganizowania spotkania okoliczno$ciowego prosimy o zapytania drogg
elektroniczng na adres: recepcja@apartamentyskytower.pl

19. Czy oferujg Panstwo ustugi sprzatania?
Oferujemy ustugi Housekeeping, o szczegdty prosimy pytaé w Recepcji.

20. Czy w apartamencie s3 do dyspozycji gosci w apartamencie sg kosmetyki, suszarka?
Apartamenty sg w petni wyposazone pod najem dobowy i dtugoterminowy. W kuchni znajdujg sie
naczynia kuchenne, ekspres kawowy i czajnik oraz herbaty. Do dyspozycji gosci pozostajg posciel,
reczniki, miniaturki kosmetykow oraz suszarka, zelazko, deska do prasowania.

21. Czy w apartamencie mozna pali¢ papierosy?
W catym obiekcie SKY TOWER obowigzuje zakaz palenia.
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