BACHLEDA

RESORT ZAKOPANE

OBOWIAZEK INFORMACYJNY DLA KLIENTOW HOTELU

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Bachleda Hotel Zakopane Sp. z 0.0 z siedzibg

w Zakopanem, ul. Tetmajera 16, 34-500 Zakopane dalej zwany ,Administrator”.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: Rafat Andrzejewski, e-mail:
iod.r.andrzejewski@szkoleniaprawnicze.com.pl

Informujemy, iz Twoje dane osobowe sg przetwarzane w celu wykonania umowy, ktérej strong jest
osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy; przesytania informacji handlowej za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej;
marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug Administratora; dochodzenia roszczen

z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej; wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego

na Administratorze.

Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych —art. 6 ust 1 lit. a RODOJ[1], art. 6 ust 1 lit.
b RODO, art. 6 ust. 1 lit. c RODO, art. 6 ust 1 lit. f RODO.

Podanie danych jest wymogiem umownym, jak i ustawowym ( wystawienie faktury VAT). Brak podania
danych spowoduje niemoznos$c zrealizowania ustugi. Dodatkowo, po wyrazeniu zgody przez goscia, jego
dane osobowe beda przetwarzane w celach marketingowych w zakresie udzielonej zgody.

Bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane nie dtuzej niz to konieczne.

a) dane bedg przetwarzane przez caty okres Swiadczenia ustugi hotelarskiej;

b ) na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych, bedziemy je przetwarzac tak
dtugo jak bedziemy do tego zobligowani przepisem prawa. Na gruncie obecnych przepiséw jest to
okres 5 lat liczonych od konca roku kalendarzowego, w ktorym powstat obowigzek podatkowy;

c) jezeli dane osobowe bedg przetwarzane przez nas w celu dochodzenia roszczen (w tym
w postepowaniach windykacyjnych) bedziemy je mogli przetwarza¢ w tym celu przez okres
przedawnienia roszczen zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego;

d) jezeli wyrazisz nam zgode na przetwarzanie danych osobowych czy to do celow
marketingowych

i w wielu innych wypadkach kiedy o tg zgode poprosimy, wowczas bedziemy je przetwarza¢ do
czasu odwotania zgody.
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7. Panstwa dane mogg zostac udostepnione lub powierzone na podstawie umowy nastepujgcym

kategoriom odbiorcéw:

a) firmom transportowym i takséwkarzom w przypadku zamdwienia dla gosci transportu lub

przesytki kurierskiej;
b) firmom Swiadczgcym ustugi wsparcia IT dla hotelu;
c) firmom swiadczacym obstuge ksiegowg;
d) firmom Swiadczacym obstuge prawng;
e) firmom obstugujgcym system recepcyjny;
f) firmom obstugujgcym newsletter;
g) firmom obstugujgcym system rezerwacji;
h) firmom $wiadczacym ustuge ochrony oséb i mienia;
i) firmom $wiadczgcym ustugi marketingowe dla hotelu oraz biurom podrozy.
8. Przystuguje Panu/Pani prawo zgdania:
a) dostepu do tresci swoich danych - w granicach art. 15 RODO,
b) ich sprostowania — w granicach art. 16 RODO,
c) ich usuniecia - w granicach art. 17 RODO,
d) ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO,
e) przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO,

f) prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
—w granicach art. 21 RODO.

[1] RODO - ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).
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