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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ 

„Przyjedź ponownie – 10% na kupon rabatowy” 

 

§ 1 

ORGANIZATOR AKCJI PROMOCYJNEJ 

1. Organizatorem akcji promocyjnej „Przyjedź ponownie – 10% na kupon 
rabatowy” zwanej dalej „Promocją” jest Hotel Cesarski SPA Sp. z o.o., NIP 
855-157-05-71, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców prowadzonym 
przez Sąd Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000338170 
zwana dalej „Organizatorem”.  

2. Promocja prowadzona jest w siedzibie zarządzanego przez Organizatora 
Hotelu Cesarskie Ogrody*** w Świnoujściu przy ul. Wyspiańskiego 34A, 
zwanego dalej „Hotelem”.  

 

§ 2 

CZAS TRWANIA PROMOCJI 

1. Promocja jest akcją o charakterze bezterminowym. 
2. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania lub zawieszenia Promocji 

w każdym czasie, bez podania przyczyny, po uprzednim zamieszczeniu 
informacji o dokładnej dacie odwołania lub zawieszenia Promocji na stronie 
internetowej: http://www.cesarskieogrody.pl w siedzibie Organizatora lub w 
siedzibie Organizatora.  

 

§ 3 

UCZESTNICTWO W PROMOCJI 

1. W Promocji może wziąć udział każda osoba fizyczna, pełnoletnia, mająca 
pełną zdolność do czynności prawnych, spełniająca warunki określone w 
niniejszym regulaminie, zwana dalej „Uczestnikiem”. 

2. Uczestnikami Promocji nie mogą być pracownicy i współpracownicy 
Organizatora, ani osoby pozostające z Organizatorem w stosunku zlecenia 
lub w innym stosunku prawnym, do którego stosuje się przepisy o zleceniu, 
ani członkowie rodzin wskazanych osób. Przez członków najbliższej rodziny 
rozumie się: wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, małżonków 
rodzeństwa, rodziców, małżonków, krewnych i powinowatych drugiego 
stopnia i osoby pozostające w stosunku przysposobienia.  

3. Uczestnikiem promocji może być każdy z Gości Hotelu Cesarskie Ogrody***, 
który zrealizował i opłacił rezerwację dokonaną poprzez:  

a. Stronę internetową Organizatora: www.cesarskieogrody.pl 

http://www.cesarskieogrody.pl/
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b. Bezpośrednio poprzez kontakt z pracownikiem Organizatora drogą 

telefoniczną lub przy użyciu poczty elektronicznej, 
c. Jeden z kanałów OTA: 

i. Booking.com 
ii. Expedia.com 

4. Z uczestnictwa w promocji wyłączone są pobyty Gości zgłoszonych przez 
Biura Podróży, organizatorów turystyki oraz zorganizowane pobyty grupowe 
realizowane w ramach umów odrębnych. 

 

§ 4 ZASADY I PRZEDMIOT PROMOCJI 

1. Każdy Gości Hotelu, uprawniony do udziału w promocji na podstawie 
zapisów § 3 niniejszego regulaminu otrzymuje przy wyjeździe kupon 
rabatowy kwotowy, którego wartość obejmuje 10% wartości zrealizowanego 
pobytu. Do wartości kuponu rabatowego nie wlicza się usług dodatkowych 
niebędących bezpośrednio powiązanych z pobytem, w szczególności usług 
SPA, kosmetycznych, obciążeń z restauracji a la carte, barów i kawiarni 
hotelowych. 

2. Kupon rabatowy określa w szczególności: 
a. Wartość rabatu kwotowego, do którego upoważniony jest posiadający 

go Uczestnik promocji, 
b. Termin ważności kuponu rabatowego. 

3. Otrzymany kupon rabatowy upoważnia do jego wykorzystania oraz 
otrzymania wskazanego na nim rabatu w trakcie kolejnego pobytu, który: 

a. Trwać będzie min. 3 dni (3 doby hotelowe), 
b. Zakończy się najpóźniej w dniu wskazanym na kuponie rabatowym 

jako jego termin ważności, 
c. Zostanie zarezerwowany bezpośrednio u Organizatora poprzez 

kontakt z jego pracownikiem w formie telefonicznej lub przy użyciu 
poczty elektronicznej, 

d. Dotyczy standardowej oferty Hotelu, obejmującej pobyt ze 
śniadaniem bez świadczeń dodatkowych, nie jest ofertą pakietową, 
inną promocją cenową wynikającą z pory roku, świąt, ofert specjalnych 
(np. Black Friday, Cyber Monday i innych). 

4. Otrzymany kupon rabatowy nie upoważnia do otrzymania rabatu 
kwotowego dla rezerwacji dokonanych: 

a. Przy pomocy Kanałów pośredników rezerwacji typu Booking.com, 
Expedia.com i internetowych serwisów porównujących ceny. 

b. Przez Biura podróży oraz innych Organizatorów Turystyki,  
c. Jako pobyt zorganizowany lub pobyt grupowy realizowany w ramach 

osobnych umów. 
5. Otrzymany kupon rabatowy nie może zostać zaliczony na poczet przedpłaty 

wymaganej dla kolejnej rezerwacji. 
6. Warunkiem udzielenia rabatu kwotowego jest okazanie i przekazanie 

pracownikowi Hotelu oryginału kuponu rabatowego. Organizator zastrzega 
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prawo odmowy przyjęcia kuponu oraz odmowy udzielenia rabatu na 
podstawie okazanego kuponu, który jest nieczytelny, zniszczony i wobec 
którego zachodzi podejrzenie, że nie jest oryginałem. 

7. Po upływie terminu ważności na nim wskazanego, kupon rabatowy traci swą 
ważność. 

8. Promocja nie łączy się z żadnymi innymi promocjami odbywającymi się w 
Hotelu lub prowadzonymi przez Organizatora. 

 

§ 5 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Uczestnikom Promocji nie przysługuje prawo do otrzymania ekwiwalentu 
(pieniężnego lub rzeczowego) przedmiotu Promocji.  

2. Przystąpienie do Promocji oznacza, że Uczestnik zapoznał się z zasadami 
zawartymi w regulaminie i w pełni je akceptuje.  

3. Regulamin Promocji dostępny będzie w siedzibie Organizatora. Niniejszy 
Regulamin jest prawnie wiążący, a materiały reklamowe i promocyjne 
dotyczące Promocji mają wyłącznie charakter informacyjny.  

4. Dochodzenie roszczeń na drodze sądowej może nastąpić wyłącznie po 
wyczerpaniu przez Użytkownika procedury reklamacyjnej określonej w 
niniejszym regulaminie.  

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem będą miały 
zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.  

6. Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z 
niniejszą Promocją będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla strony 
pozwanej.  

 


