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Informacje ogdlne:

Film Hotel Sp. z o0.0. jako jeden z priorytetdow stawia sobie bezpieczenstwo zbieranych danych
osobowych i innych informacji dotyczacych osob fizycznych. Dbamy zaréwno o ich bezpieczenstwo
fizyczne, informatyczne jak i bezpieczenstwo ptynace ze $wiadomosci osob, ktore maja do nich dostep.

Ponizej znajdziecie Panstwo informacje zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przez nasza
Spoike.

I.  Dane osobowe gosci hotelowych

Cel przetwarzania danych:
Dane osobowe, gosci hotelowych przetwarzane sg w celu:

1. $wiadczenia ustug hotelarskich
rezerwacji dla uzytkownika pokoi stosownie do jego zyczen;

3. rozpatrywania reklamacji sktadanych przez uzytkownika oraz zwrotu swiadczen w przypadku
odstgpienia od umowy;

4. dochodzenia i obrony roszczen;

prowadzenia rozliczen finansowych;

6. podejmowania dzialan marketingowych (w przypadku wyrazenia stosownej zgody, rowniez z
wykorzystaniem elektronicznych kanaléw komunikacji).

W

Podstawa prawna przetwarzania:

W przypadku przetwarzania w celu realizacji ustugi hotelarskiej podstawa prawng do przetwarzania
danych osobowych jest koniecznos¢ wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza,
lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy, czyli art. 6 ust.
1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej Rozporzadzenia).

W pozostatych przypadkach przetwarzanie bedzie si¢ odbywato w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a, c i f
Rozporzadzenia, a wigc w zwigzku z realizacja wymogoéw prawa, realizacjg prawnie uzasadnionych
interesow spotki Film Hotel, a takze w oparciu o zgode osoby, ktorej dane dotycza.

Prawnie uzasadniony interes:

Administrator danych posiada prawnie uzasadniony interes zarowno w dochodzeniu swoich praw jak i
w obronie przed nieslusznymi roszczeniami podniesionymi wzgledem Spotki. Czynnosci zwigzane z
dochodzeniem i obrong przed roszczeniami, a takze te zwigzane z budowg marki, rozwijaniem bazy
klientow, tworzeniem przyjaznej atmosfery wokot swojego przedsigbiorstwa sa podstawowymi
czynnikami wspierajacymi prowadzenie dziatalnoéci gospodarczej, a wigc czynnosSci takie maja
pokrycie w art. 16 Europejskiej Karty Praw Podstawowych.
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Czas przetwarzania:

Dane gosci hotelowych przechowywane sa od momentu przyjgcia rezerwacji, w czasie Panstwa pobytu
w hotelu, a pdzniej w czasie, w ktdrym mozliwe jest dochodzenie roszczen i w ktorym mamy obowiazek
przechowywac¢ szczeg6ly rozliczen zgodnie z przepisami skarbowymi, czyli przez okres pigciu lat od
zakonczenia okresu rozrachunkowego w ktorym $wiadczyliSmy ustuge.

W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych w celach marketingu bezposredniego z
uzyciem $rodkéw komunikacji elektronicznej, osiagnigcie celu przetwarzania danych osobowych nie
jest procesem ktory mozna zakonczy¢é w konkretnym terminie, dane moga wigc by¢ przetwarzane do
czasu wycofania zgody lub zgloszenia zastrzezenia przez osobe, ktorej dane dotycza.

Dobrowolno$¢ podania danych:

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak zgody na przetwarzanie przez nas danych
osobowych moze uniemozliwi¢ nam $§wiadczenie ustug oraz dokonywanie rezerwacji w Serwisach, tak
wiec jest to jeden z warunek zawarcia umowy o §wiadczenie ushug hotelarskich. Koniecznos$¢ zbierania
podstawowych danych osobowych Gosci Hotelowych w celu $wiadczenia ushug hotelarskich wynika
rowniez z zapisow ustawy Kodeks Cywilny w zakresie okreslenia stron umowy.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:
Macie Panstwo prawo do zadania dostgpu do danych osobowych, ktore Panstwa dotycza, przenoszenia

1 sprostowania danych, a w uzasadnionych przypadkach ograniczenia przetwarzania.

Odbiorcy danych:

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy, instytucje oraz podmioty uprawnione na mocy
przepisow prawa, a takze podmioty $wiadczace ustugi na rzecz administratora danych (np. obsluga
prawna, IT, marketingowa, ksiggowa oraz inne podmioty uczestniczace w realizacji zamowionej
ustugi).

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ rowniez: Kancelaria radcy prawnego, firma dbajaca o
bezpieczenstwo w naszej placéwce - Solid Security, firma Profitroom (w sytuacji gdy korzystali
Panstwo z niej jako posrednika w zakresie rezerwacji ustug.

Podmiot ptacacy za nasze ustugi zawsze moze w celu realizacji swoich prawnie uzasadnionych
interesOw poznac¢ dane osob, ktore skorzystaly z ustug obcigzajacych jego konto.

W zakresie programu HHonors i korzystania przez Panstwa z ustug sieci DoubleTree by Hilton
$wiadczonych globalnie (na przyklad: przyjmowanie rezerwacji gosci hotelowych, $wiadczenie ustug
w imieniu Hilton Worldwide Holdings Inc., wprowadzanie danych gosci hotelowych do systemu
informatycznego, wsparcie Hilton Worldwide w dzialaniach marketingowych) administratorem
Panstwa danych jest Spotka Hilton Worldwide.
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Przetwarzanie danych poza EOG:

Spotka Hilton Worldwide przetwarza dane rowniez poza obszarem EOG, a zapewnienie ich
bezpieczenstwa zostato zrealizowane w oparciu o standardowe klauzule umowne. W tym zakresie
Spotka Film Hotel wystepuje jako podmiot przetwarzajacy Panstwa dane w imieniu Hilton Worldwide.
Szczegoly przetwarzania danych przez Hilton Worldwide zamieszczone sa w globalnej polityce
prywatnosci z ktorg mozna zapoznac si¢ na stronie:

https://hiltonhonors3.hilton.com/pl_PL/policy/global-privacy-statement/index.html#ContactUs

Wszelkie zapytania dotyczace niniejszej Deklaracji oraz sposobu, w jaki Hilton przetwarza Twoje dane
osobowe nalezy kierowac na adres e-mail customer privacy@hilton.com lub adres pocztowy Dziatu
ochrony prywatnosci klienta Hilton, 7930 Jones Branch Drive, McLean, VA 22102, USA.

II.  Dane osobowe uczestnikow imprez organizowanych przez Hotel

Cel przetwarzania danych:

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w celu wywigzania si¢ przez nasza spotke z umowy dotyczacej
uczestnictwa w imprezie (przygotowanie zaproszen, rozmieszczenie gosci przy stolikach, realizacja
ptatnosci), a takze w innych naszych prawnie uzasadnionych interesach: zapewnieniu bezpieczenstwa
podczas trwania imprezy i ewentualnego dochodzenia roszczen lub ewentualnej obrony przed nimi.

Podstawa prawna przetwarzania:
Podstawa prawna do przetwarzania danych osobowych w celach zwiazanych organizacja i

uczestnictwem w imprezie jest wigc Art. 6 ust. 1 lit. b, a w kwestiach zwigzanych z platnosciami réwniez
litera c, czyli konieczno$¢ przetwarzania w celu wypelnienia obowigzku prawnego zwigzanego z
przepisami skarbowymi.

Czas przetwarzania:
Panstwa dane beda przechowywane w terminie przewidzianym przez przepisy na dochodzenie roszczen

i w przepisach dotyczacych kontroli skarbowych. Ostatecznie zostang one usuni¢te po uptynigciu pieciu
lat od zakonczenia roku, w ktérym odprowadzony zostat podatek.

Dobrowolno$¢ podania danych:

Podanie Panstwa danych jest dobrowolne, jednakze ze wzgledu na charakter imprezy informujemy i jej
organizacj¢ (rozmieszczenie gosci przy stolikach, wystawienie rachunkow itp.), ich niepodanie moze
by¢ przyczyng do nieuwzglgdnienia Panstwa wsrod uczestnikow.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:

Osoby ktorych dane dotycza majg prawo do zadania od Film Hotel sp. z o0.0. dostepu do danych
osobowych ktore ich dotyczg, sprostowania danych a w okreslonych sytuacjach rowniez usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania i przenoszenia danych.

Odbiorcy danych:

Panstwa dane nie bedg udostgpniane innym podmiotom, chyba, ze wykaza si¢ one podstawg prawng (na

przyktad w zakresie porzadku publicznego).
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Pamiatkowe filmy lub fotografie z imprez:

W celu budowania pozytywnych relacji i zaprezentowania naszego hotelu jako obiektu ciekawego,
organizujgcego atrakcyjne wydarzenia, w trakcie niektérych imprez moga by¢ wykonywane zdjecia lub
nagrywane filmy. Kazdorazowo o takich planach bgdg Panstwo informowani jeszcze przed podjeciem
decyzji o uczestnictwie w imprezie.

Czynnosci zwigzane z budowa marki, rozwijaniem bazy klientow, tworzeniem przyjaznej atmosfery
wokot swojego przedsiebiorstwa, s3 podstawowymi czynnikami wspierajagcymi prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej, a wiec czynnosci takie majac pokrycie w Art. 16 Europejskiej Karty Praw
Podstawowych i sg realizacjg prawnie uzasadnionych interesow Spotki.

Powstate w ten sposob materialy moga by¢ rozpowszechniane (rowniez w Internecie), z zastrzezeniem,
ze Panstwa wizerunek bedzie mogt stanowi¢ jedynie szczegot catosci przedstawiajacej imprezg.

Takie materiaty beda miaty dla Administratora warto$¢ nawet po wielu latach od wydarzenia i beda
mogly by¢ wielokrotnie wykorzystane, trudno wigc wskaza¢ termin osiagniecia celu, ktory mogtby
stanowi¢ konkretny moment zaprzestania przetwarzania.

Beda wiec one wykorzystywane przez Administratora do czasu wniesienia przez Panstwa
uzasadnionego sprzeciwu w trybie art. 21 RODO.

Ze wzgledu na specyfike danych zbieranych w taki sposob czes¢ Panstwa praw jako podmiotow danych
moze by¢ ograniczona wzgledami technicznymi.

III.  Przetwarzanie danych osobowych kontrahentéw i innych os6b w zakresie
relacji B2B

Cel 1 podstawa prawna przetwarzanych danych

Dane przetwarzane sa w celu realizacji umowy, przeprowadzenia zgodnych z prawem rozliczen a takze
w celu ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami. Podstawg prawng
przetwarzanie sa wigc art. 6 ust. 1 lit. B, Ci F RODO.

Jesli kontrahent przekazuje naszej spélce dane osobowe swoich pracownikoéw, na przyktad w celu
realizacji umowy, badz pracownika z innych przyczyn oddelegowanego do wspolpracy z FILM HOTEL
Sp. z 0.0., to przetwarzanie tych informacji jest niezb¢dne do zrealizowania naszego prawnie
uzasadnionego interesu, podstawowego prawa kazdego przedsigbiorstwa, czyli prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;.

Zakres materialny stosowania RODO

Zgodnie z motywem 14 RODO, nie dotyczy ono przetwarzania danych osobowych dotyczacych osob
prawnych, w szczegolnosci przedsigbiorstw bedacych osobami prawnymi, w tym danych o firmie i
formie prawnej oraz danych kontaktowych osoby prawnej. Mimo to spdtka Film Hotel zapewnia
najwyzszg dbatos¢ zarowno o dane dotyczace kontaktow z osobami prawnymi jak i osobami
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fizycznymi. Ze wzgledu jednak na wyltaczenie danych kontaktowych podmiotow o osobowosci prawnej
niniejsza Polityka prywatnos$ci odnosi jedynie si¢ do danych osobowych 0sob fizycznych.

Zastosowanie elektronicznych kanatow komunikacji

Zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng zakazane jest
przesytanie niezaméwionej informacji handlowej skierowanej do oznaczonego odbiorcy bedacego
osoba fizyczna za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej, w szczegdlnos$ci poczty elektroniczne;.
Spotka Film Hotel zasadniczo w swojej dziatalnosci nie sktada ofert skierowanych do oso6b fizycznych.
Nasi przedstawiciele kieruja swoje propozycje do klientéw biznesowych.

Jesli jednak, osoby petnigce funkcje w strukturach naszych klientow biznesowych korzystajg z
prywatnych skrzynek pocztowych lub sa osobami fizycznymi prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza
kontakty zwigzane z marketingiem bezposrednim beda poprzedzone prosba o wyrazenie stosownej
zgody.

Uzasadniony interes Administratora

Nie ma mozliwo$ci funkcjonowania na rynku bez wchodzenia w interakcje z otoczeniem zewngtrznym,
bez budowania relacji z przedstawicielami innych firm, bez ciggtych kontaktow pracownikow z innymi
osobami, wigc w tym przypadku uzasadnionym interesem jest samo prowadzenie dziatalno$ci
gospodarczej zgodnie z zasadami wolnosci gospodarczej przez osoby bedace wilascicielami spotki.
Administrator danych posiada réwniez prawnie uzasadniony interes zarowno w dochodzeniu swoich
praw, jak i w obronie przed niestusznymi roszczeniami podniesionymi wzglgdem Spotki. Czynnosci
zwiazane z dochodzeniem i obrong przed roszczeniami sg podstawowymi czynnikami wspierajgcymi
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, a wiec czynno$ci takie maja pokrycie w art. 16 Europejskiej
Karty Praw Podstawowych.

Komu udostepniamy dane osobowe kontrahentow

Poza administratorem dostgp do danych moga mie¢ wylacznie firmy serwisujace oprogramowanie
stuzace do obstugi rachunkow lub podmioty do tego upowaznione na podstawie innych przepisow (np.
izba skarbowa, radcy prawni lub rewidenci finansowi).

Kontakt do kontrahentow Iub ich pracownikach, zwlaszcza jesli sg oni naszymi klientami, moze w trybie
powierzenia zosta¢ przekazany naszym podwykonawcom.

Jak dtugo przetwarzamy dane kontrahentow

Stosownie do przepisow art. 86 § 1 Ordynacji podatkowej, podatnicy przechowuja ksiegi podatkowe 1
zwigzane z ich prowadzeniem dokumenty do czasu uptywu okresu przedawnienia zobowigzania
podatkowego. Przy czym zobowigzanie podatkowe przedawnia si¢ z uptywem 5 lat, liczac od konca
roku kalendarzowego, w ktorym uptynal termin platnosci podatku (por. art. 70 § 1 Ordynacji
podatkowej). Oznacza to wigc, ze podatnicy sg zobowigzani do przechowywania ksigg podatkowych
oraz zwigzanych z ich prowadzeniem dokumentow i ewidencji (na przyktad dla celow VAT) przez 5
lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptyngt termin ptatnosci podatku. Termin
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przechowywania moze zosta¢ wydtuzony w przypadku gdy bieg terminu przedawnienia zobowiazania
podatkowego nie rozpocznie sie, ulegnie zawieszeniu badz zostanie przerwany (zob. art. 68-71
Ordynacji podatkowej).

Dane o0so6b kontaktowych ze strony klientéw bedziemy przechowywali w czasie obowigzywania
umowy, do czasu wniesienia przez nich sprzeciwu lub uzyskaniu od klienta informacji o zmianie osoby
kontaktowej. Inne dane sa przetwarzane do czasu osiagniecia celu przetwarzania (np. zakonczenia
projektu), a gdy osiagni¢cie celu przetwarzania danych osobowych nie jest procesem, ktory mozna
zakonczy¢ w konkretnym terminie, dane z tego zbioru sg przetwarzane do czasu, w ktérym osoba, ktdrej
dane dotycza wniesie sprzeciw dotyczacy przetwarzania danych lub dane te z innego powodu stang si¢
bezuzyteczne.

Uprawnienia przystugujace kontrahentom

Osoby, ktérych dane dotycza majg prawo do zadania od FILM HOTEL Sp. z o0.0. dostgpu do danych
osobowych, ktore ich dotycza i zgdania ich sprostowania lub w uzasadnionych przypadkach, zgtoszenia
sprzeciwu lub ograniczenia przetwarzania.

Prawo do ograniczenia przetwarzania.
Podczas sktadania wniosku o ograniczenie przetwarzania nalezy wskaza¢ powdd ograniczenia. Zgodnie
z RODO ograniczenie przetwarzania moze mie¢ miejsce jedynie w kilku przypadkach:

e w przypadku zakwestionowania prawidtowosci danych,

e w przypadku zakwestionowania zgodno$ci z prawem przetwarzana danych,

e w przypadku gdy osoba, ktorej dane dotycza zada ograniczenia przetwarzania powotujac si¢ na
koniecznos¢ pozostawienia swoich danych w FILM HOTEL w celu ustalania, dochodzenia lub
obrony roszczen, a przestanka prawna do przetwarzania przestaje obowigzywac. W takiej
sytuacji to osoba zadajaca ograniczenia danych musi wykazac, ze dane te s3 mu potrzebne
wlasnie w tym celu.

Prawo do usunigcia danych

Dotyczy ono sytuacji, gdy dane nie sa juz niezbedne do celow, w ktorych zostaty zebrane. Z powyzszych
praw kontrahenci moga skorzysta¢ sktadajac wniosek poprzez dowolny kanat komunikacji. W ciggu
miesigca FILM HOTEL Sp. z 0.0. poinformuje o sposobie zatatwienia sprawy lub o konieczno$ci
przedluzenia tego terminu maksymalnie o kolejne dwa miesigce (np. z powodu skomplikowanego
charakteru zadania lub duzej liczby zgloszen).

Automatyczne podejmowanie decyzji

FILM HOTEL Sp. z 0.0. nie poddaje danych kontrahentéw zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji
w tym profilowaniu, ktére mogltoby wywotywa¢ wobec nich skutki prawne lub istotnie na nich
wplywac.
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Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Koniecznos$¢ zbierania danych osobowych kontrahentéw w celu prowadzenia rozliczen wymagane jest
przez art. 106e ustawy o VAT i1 Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 3 grudnia 2013 r. w sprawie
wystawiania faktur rozszerzone o inne informacje, ktore s3 pomocne w obsludze FV np. dane
kontaktowe i informacje dotyczace sposobow ptatnosci.

W pozostatych przypadkach podanie danych nie jest obowigzkowe lecz moze by¢ niezbedne do
realizacji umow B2B.

IV. Dane osobowe subskrybentow newslettera

Cel przetwarzania danych
Dane osobowe przetwarzane sa w celu dostarczenia newslettera.

Podstawa prawna przetwarzania:
Podstawa prawna do przetwarzania danych osobowych w celach zwigzanych z newsletterem jest Art. 6
ust. 1 lit. a RODO.

Czas przetwarzania:
Panstwa dane beda przetwarzane jedynie w czasie obowigzywania Panstwa zgody na przetwarzanie
danych w tym celu.

Dobrowolno$¢ podania danych, wycofanie zgody:

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest warunkiem dostarczenia newslettera. Panstwa
zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie, jednak przetwarzanie, ktore miato miejsce przed
wycofaniem zgody pozostanie zgodne z prawem.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:

Maja Panstwo prawo do dostepu, sprostowania swoich danych osobowych, ograniczenia przetwarzania
oraz prawo do usuni¢cia danych osobowych, jesli dane nie sa juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty
zebrane lub dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem lub dane osobowe musza zosta¢
usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie
krajowym.

Odbiorcy danych:

Panstwa dane nie bedg udostgpniane innym podmiotom, chyba, ze wykaza si¢ one podstawg prawng (na
przyktad w zakresie porzadku publicznego czy kontroli skarbowej). Do bazy danych dost¢gp ma rowniez
dostawca oprogramowania Sare.

V. Dane osobowe uczestnikéw konkurséw organizowanych przez Hotel

Cel przetwarzania danych:
Dane osobowe Uczestnikow konkursu przetwarzane sg w celu prowadzenia konkursu, a wigc realizacji

umowy laczacej w tym zakresie Film Hotel z uczestnikami konkursu.
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Podstawa prawna przetwarzania:

Podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych w celach zwiazanych organizacja i
uczestnictwem w imprezie jest wiec Art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w kwestiach zwigzanych z nagrodami
od ktorych nalezy odprowadzi¢ podatek rowniez litera ¢, czyli konieczno$¢ przetwarzania w celu
wypetnienia obowigzku prawnego zwigzanego z przepisami skarbowymi.

Czas przetwarzania:

Panstwa dane begda przetwarzane jedynie w czasie trwania konkursu, lecz w okreslonych sytuacjach
dane zwyciezcow moga by¢ przechowywane w terminie przewidzianym w przepisach skarbowych.
Wynika to z art. 30 ust. 1 pkt 21 21 ust. 1 pkt 68 i ustawy o PIT. Ostatecznie zostang one rowniez
usuni¢te po uptynieciu pigciu lat od zakonczenia roku, w ktorym odprowadzony zostat podatek.

Dobrowolno$¢ podania danych:

Podanie Panstwa danych jest dobrowolne, jednakze ze wzgledu na charakter konkursu i jego organizacje
(kwestie skarbowe zwigzane z nagrodami itp.), ich niepodanie moze by¢ przyczyng do nieuwzglednienia
Panstwa wsrdd uczestnikow.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:

Osoby ktorych dane dotycza maja prawo do zadania od Film Hotel sp. z o0.0. dostepu do danych
osobowych ktore ich dotycza, sprostowania danych a w okreslonych sytuacjach rowniez usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania i przenoszenia danych.

Odbiorcy danych:
Panstwa dane nie bedg udostepniane innym podmiotom, chyba, ze wykaza si¢ one podstawa prawna (na
przyktad w zakresie porzadku publicznego czy kontroli skarbowej).

VI. Dane osobowe uzytkownikow serwisow internetowych

Cel przetwarzania danych:
Dane osobowe, ktore przetwarzamy w zakresie serwisow internetowych przetwarzane sg w celu:

1. Rezerwacji dla uzytkownika pokoi stosownie do jego zyczen;

Rozpatrywania reklamacji sktadanych przez uzytkownika oraz zwrotu $wiadczen w
przypadku odstapienia od umowy;

3. Dochodzenia i obrony roszczen;

4. Podejmowania dziatah marketingowych (tylko w przypadku wyrazenia stosownej
zgody), w tym w szczegb6lnosci w celu przesytania na podany adres poczty e-mail
informacji handlowych droga elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z dnia 9 wrzesnia 2002
r. z pdz. zm.) oraz innych przepisow prawa powszechnie obowigzujacego i
udzielania odpowiedzi na zapytania uzytkownikow kierowane przy uzyciu
formularza kontaktowego;

5. Administrowania strong internetowa.
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W tej czesci Polityki prywatnosci opisane zostang zasady przetwarzania danych osobowych w zakresie
administrowania strong internetowa.

Podstawa prawna przetwarzania:

Podstawe prawng przetwarzania tych danych stanowi Art. 6 Ust. 1 lit. a RODO. Przetwarzanie odbywa
si¢ w oparciu o zgode osoby, ktorej dane dotycza. Zgode tg mozna odwota¢ w dowolnym momencie,
jednoczesnie pozostanie zgodne z prawem przetwarzanie, ktorego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem.

Dobrowolno$¢ podania danych:

Podanie danych osobowych (w zasadzie wyrazenie zgody na obsluge ich w ramach cookies) jest
dobrowolne, jednakze brak zgody na przetwarzanie przez nas danych osobowych moze uniemozliwi¢
nam $wiadczenie ustug oraz dokonywanie rezerwacji w Serwisach, tak wigc jest to jeden z warunek
zawarcia umowy o $wiadczenie ushug hotelarskich.

Prawa osob, ktérych dane dotycza:

Przekazujac nam swoje dane osobowe uzytkownik ma prawo wgladu do nich, prawo zadania ich
aktualizacji oraz w niektérych sytuacjach prawo sprzeciwu, zadania ograniczenia ich przetwarzania,
usunigcia lub przenoszenia.

Odbiorcy danych:
Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ organy, instytucje oraz podmioty uprawnione na mocy
przepisow prawa, a takze podmioty uczestniczace w realizacji zamowionej ustugi.

W zakresie programu HHonors i korzystania przez Panstwa z ustug sieci Double Tree by Hilton
swiadczonych globalnie (na przyktad: przyjmowanie rezerwacji gosci hotelowych, $wiadczenie ushug
w imieniu Hilton Worldwide Holdings Inc., wprowadzanie danych go$ci hotelowych do systemu
informatycznego, wsparcie Hilton Worldwide w dzialaniach marketingowych) administratorem
Panstwa danych jest Spotka Hilton Worldwide.

Przetwarzanie danych poza EOG:

Spotka Hilton Worldwide przetwarza dane réwniez poza obszarem EOG, a zapewnienie ich
bezpieczenstwa zostato zrealizowane w oparciu o standardowe klauzule umowne. W tym zakresie
spotka Film Hotel wystepuje jako podmiot przetwarzajacy Panstwa dane w imieniu Hilton Worldwide.
Szczegoty przetwarzania danych przez Hilton Worldwide zamieszczone sa w globalnej polityce
prywatnosci, z ktora mozna zapoznac si¢ na stronie:

https://hiltonhonors3.hilton.com/pl_PL/policy/global-privacy-statement/index.html#ContactUs

Wszelkie zapytania dotyczace niniejszej Deklaracji oraz sposobu, w jaki Hilton przetwarza Twoje dane
osobowe nalezy kierowac na adres e-mail: customer_privacy@hilton.com lub adres pocztowy Dziatu
ochrony prywatnosci klienta Hilton, 7930 Jones Branch Drive, McLean, VA 22102, USA.
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Pliki COOKIE

Administrator stosownie do przepisow art. 173 i 174 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo
Telekomunikacyjne (dz.U. z dn. 16 lipca 2004 roku z p6z. zm.) informuje, iz w ramach Serwiséw
korzysta z technologii plikow tzw. ,,cookie".

Podczas korzystania z SerwisOw na urzadzeniu koncowym (komputerze, smartfonie, tablecie itp.)
zapisywane sg niewielkie pliki (w szczegdlnosci tekstowe), zawierajace informacje niezbedne do
prawidtowego korzystania ze strony administratora tzw. pliki cookie. Dzigki zapisaniu tych plikéw na
urzadzeniu uzytkownika mozliwe jest m. in. zapamigtanie danych logowania, dzigki czemu uzytkownik
nie musi kazdorazowo wpisywac¢ loginu i hasta, czy dostosowanie tresci strony do zainteresowan
uzytkownika. Pliki cookie stuzg takze do zbierania danych statystycznych Serwisu, celem dopasowania
Serwisu do preferencji uzytkownikow.

Pliki te nie s3 w zaden sposob szkodliwe dla urzadzenia i nie zmieniajg jego ustawien ani ustawien
zainstalowanego na nim oprogramowania. Odczytanie zawartosci tych plikdéw mozliwe jest jedynie
przez serwer, ktory je utworzyl.

Warunkiem dziatania “cookie” zawsze jest ich akceptacja przez przegladarke uzytkownika oraz
nieusuwanie ich z dysku. Poprzez zmiane ustawien przegladarki komputera, ktora jest wykorzystywana
do odwiedzania naszych Serwisow, uzytkownik moze wykasowaé lub zablokowac¢ pliki ,,cookie".
Wigkszo$¢ przegladarek internetowych ma domys$lnie ustawione zezwolenie na uzywanie plikow
cookie.

Przy pierwszej wizycie na stronie DoubleTree by Hilton £.6dZ uzytkownik jest informowany o uzywaniu
plikow cookie. Pozostajac na stronie uzytkownik akceptuje stosowanie plikow cookie. Brak zmiany, po
stronie uzytkownika, ustawien przegladarki, jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na uzycie plikow
,,cookie”.

Rodzaje plikow cookie:
Administrator wykorzystuje dwa typy plikow cookie:

1. Cookie sesyjne: s3 przechowywane na urzadzeniu i pozostaja tam do momentu
zakonczenia sesji danej przegladarki. Po zakonczonej sesji zapisane informacje sg
wowczas trwale usuwane z pamigci urzadzenia.

2. Cookie trwate: sg przechowywane na urzadzeniu i pozostaja tam do momentu ich
skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wylaczenie urzadzenia nie
powoduje ich usunigcia urzadzenia.

Cele zbierania plikow cookie:
Informacje zapisywane w plikach cookie na komputerze uzytkownika ulatwiaja uzytkownikowi
korzystanie z Serwisow.

Pliki cookie sa wykorzystywane w nastepujacych celach:
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statystycznych (np. tworzenia anonimowych statystyk, ktore pomagaja zrozumieé, w
jaki sposéb uzytkownicy SerwisOw korzystaja ze stron internetowych Serwiséw, co
umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci),

przechowywania informacji na temat preferencji wizualnych oraz personalizujacych,
np. kolor layoutu;

identyfikacyjnych, w tym przechowywanie podstawowych informacji o uzytkownikach
—ich identyfikatorow;

zapewnienia optymalizacji 1 poprawnego wyswietlania treSci zawartych na stronach
internetowych Serwisow;

zapewnienia najlepszego odbioru oraz adekwatno$ci tresci stron internetowych
Serwiséw dla odbiorcy;

Oprocz wiasnych plikow cookie w Serwisach zamieszczane 1 wykorzystywane moga by¢ pliki cookie

stron trzecich, nalezace w szczegolnosci do reklamodawcow, operatorow systemow adserwerowych

oraz operatorow systemow analizujacych i raportujacych ogladalnose.

Pliki cookie stron trzecich, sg wykorzystywane w nastepujacych celach:

1.

2.

4.

zbierania danych statystycznych o popularno$ci oraz uzytecznosci poszczegodlnych
stron internetowych Serwisow lub ich elementow;

wyswietlania reklam behawioralnych - dostosowanych do zainteresowan
uzytkownikow;

tworzenia profili behawioralnych uzytkownikow, w szczegolnosci po to, aby uniknaé
wielokrotnej prezentacji temu samemu odbiorcy tej samej reklamy oraz w celu
prezentacji reklam behawioralnych uwzgledniajacych zainteresowania odbiorcow;
obstugi technologicznej komponentdéw firm trzecich, jak np. Adobe Flash czy Facebook
Connect.

Zarzadzanie obstugg plikow cookie:
To od decyzji uzytkownika zalezy czy pliki cookie beda zapisywane i przechowywane na jego

urzadzeniu. Uzytkownik moze samodzielnie dokona¢ wszystkich zmian w ustawieniach swojej

przegladarki internetowe;.

Wigcej informacji- Internet Explorer

Wigcej informacji- Edge

Wigcej informacji- Chrome

Wigcej informacji- Firefox

Wigcej informacji- Safari
Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookie dostepne sg w ustawieniach

oraz w sekcji "Pomoc" przegladarki internetowej. Nalezy pamictaé jednak, ze ograniczenia w
1) przeglay 1) Yy pamigtac j g

stosowaniu plikow cookie moga utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z tego serwisu.

Pozostate informacje techniczne:
Na stronie zainstalowane sa odnosniki i wtyczki do innych stron. Podczas przegladania naszej strony
przegladarka uzytkownika komunikuje si¢ z naszym fanpage na Facebooku. Administrator korzysta
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takze ze standardowych plikow dziennika serwera sieciowego do liczenia oséb odwiedzajacych oraz do
oceny mozliwosci technicznych Serwisow.

Wykorzystywane przez nas cookie Google Analytics shuzg do tworzenia statystyki stron internetowych
$wiadczonej przez Google. Informacja wytworzona przez te pliki cookie, dotyczy korzystania przez
uzytkownikow z naszego serwisu (w tym adres IP i informacja o umiejscowieniu komputera w
Internecie) i jest przekazana i przechowywana przez Google na serwerach w Stanach Zjednoczonych.
Google wykorzystuje te informacje w celu oceny korzystania przez uzytkownikoéw serwisu, zestawiania
raportéw z dziatalno$ci prowadzonej na witrynie dla operatoréw witryny oraz §wiadczenia innych ustug
dotyczacych dziatalno$ci w serwisie i korzystania z Internetu. Google moze rowniez przesylaé takie
informacje podmiotom zewngetrznym, jezeli wymagaja tego przepisy prawa lub w przypadku, gdy
podmioty zewnetrzne przetwarzajg je w imieniu Google.

Odbiorcy danych:
Spotki z ktorymi wspolpracujemy w zakresie przetwarzania informacji zwigzanych z plikami cookie o
ktoérych mowa to:

e Google LLC z siedzibag w 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 United
States, ktora moze przetwarza¢ dane poza granicami EOG. Podstawa takiego transferu sa
stosowane przez ww. spolki standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje¢
Europejska uwzglednione w Zasadach przetwarzania danych w reklamach Google
(https://privacy.google.com/businesses/processorterms) i warunkach wspotpracy migdzy
administratorami w zakresie ochrony danych zawartych na stronie:
https://privacy.google.com/businesses/processorterms, uwzgledniajacych standardowe
klauzule umowne dotyczace przekazywania danych osobowych do panstw trzecich
zdefiniowane w decyzji Komisji EU (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32004D0915).

e Facebook, Inc. z siedzibg w 1601 Willow Road Menlo Park, California 94025.
Migdzynarodowy charakter spotki powoduje potencjalnie mozliwy transfer danych poza EOG.
Podstawa takiego transferu sg stosowane przez ww. spotke standardowe klauzule umowne
zatwierdzone przez Komisj¢ Europejska (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32004D0915) uwzglednione w Regulaminie
przetwarzania danych (https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing/update) i
Zataczniku dotyczacym transferu danych
(https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer addendum) zawierajgcych standardowe
klauzule umowne, obowiazujace od 31 sierpnia 2020 r. Zasady dotyczace bezpieczenstwa
danych uwzgledniajgce przepisy sg zawarte rowniez Regulaminie przetwarzania danych
(https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools) i zatgczniku dotyczacym transferu
danych poza UE obowigzujacym od 31 sierpnia 2020r.
(https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer addendum).
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Czas, w ktorym korzystamy z plikow cookie:

'Wygasa po (okres|
Nazwa plikul Opis pliku cookie
Cookie wazno$ci)

Identyfikator uzytkownika - ustuga sledzenia Google Analytics — uzywana przez wigkszo$¢
stron www; "trwate" cookie, §ledzi, ile razy uzytkownik odwiedzat dang domeng kiedy ich|
| utma 730 dni pierwsza wizyta, a kiedy ostatnia wizyta. Umozliwia on okreslenie ilosci unikalnych|
uzytkownikow (definiowanych jako okreslona przegladarka na okreslonym komputerze),

ktorzy odwiedzajg strone.

Wygasa po  30identyfikator sesji - ustuga §ledzenia Google Analytics — uzywana przez wigkszo$é stron
|__utmb minutach  brakuywww Plik cookie wspotpracujac pozwala obliczy¢, jak dtugo trwa wizyta.  utmb pobiera
aktywnosci znacznik czasu w momencie, gdy uzytkownik przechodzi do witryny, podczas utmc |

[pobiera znacznik czasu w momencie, w czasie, gdy uzytkownik opuszcza witryng.  utmb

utme Pod koniec sesji [Wygasa z koncem sesji. __utmc, czeka 30 minut, a potem wygasa.

Identyfikator kampanii - ustuga §ledzenia Google Analytics — uzywana przez wigkszo$¢ stron
www. utmz $ledzi skad zwiedzajacy przychodzi, jaka wyszukiwarke uzywa, ktore linki
| utmz 182 dni
kliknat, jakich stow kluczowych uzyt i gdzie na $wiecie byt, gdy uzyskal dostep do strony

internetowej. Jej Okres waznos$ci wygasa po 15.768.000 sekund — lub po 6 miesigcach.

VII. Dodatkowe informacje dotyczace prowadzenia korespondencji przez
personel

Cel 1 podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:

Podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych w zakresie realizacji kontaktow stuzbowych w
celach innych niz wywigzanie si¢ z obowigzkow prawnych lub realizacja postanowien umownych jest
art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Prawnie uzasadniony interes:

Administrator nie ma mozliwosci funkcjonowania na rynku bez wchodzenia w interakcje z
otoczeniem zewnetrznym, bez budowania relacji z klientami, przedstawicielami innych firm, bez
ciggtych kontaktéw pracownikow z innymi osobami fizycznymi, wiec w tym przypadku
uzasadnionym interesem jest samo prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej zgodnie z zasadami
wolnosci gospodarczej przez osoby bedgce whascicielami spotki, co jest zbiezne z realizacja
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podstawowych praw oraz wolnosci zapisanych w Europejskiej Karcie Praw Podstawowych (artykut
16 Karty).

Odbiorcy danych:

Nie przewidujemy ujawniania takich danych. Ujawnienie naszej korespondencji, a co za tym idzie
danych osobowych moze mie¢ miejsce w wypadku wystapienia do nas z adekwatnym wnioskiem i
upowaznieniem przedstawicieli stuzb upowaznionych do takiego zadania po powotaniu si¢ przez nich
na odpowiednig podstawe prawng.

Czas przetwarzania

Dane sg przetwarzane do czasu osiggniecia celu przetwarzania (np. zakonczenia projektu, wyjasnienia
sprawy, udzielenia odpowiedzi itp.), a gdy osiagniecie celu przetwarzania danych osobowych nie jest
procesem, ktory mozna zakonczy¢ w konkretnym terminie dane sa przetwarzane do czasu, w ktérym
osoba ktorej dane dotycza wniesie sprzeciw dotyczacy przetwarzania danych lub dane te stang sie
bezuzyteczne. W sytuacjach, w ktorych korespondencja moze dotyczy¢ sporéw lub dochodzenia
roszczen przez ktorgkolwiek ze stron czas archiwizacji korespondencji moze zosta¢ wydtuzony do
czasu przedawnienia okresu dochodzenia roszczen wskazanego w przepisach Kodeksu Cywilnego.

Uprawnienia przystugujace podmiotom danych:

Osoby, ktorych dane dotycza maja prawo do zadania od Administratora dostgpu do swoich danych
osobowych, do sprostowania danych, a w uzasadnionych przypadkach do wniesienia sprzeciwu lub
zadania ograniczenia przetwarzania.

Automatyczne podejmowanie decyzji:
W zakresie prowadzenia korespondencji nie ma miejsca automatyczne podejmowanie decyzji, ktora
wywotuje wobec Abonenta skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na nig wptywa.

VIII.  Fanpage https://www.facebook.com/DoubleTreeLodz/.
Dane, ktore sa przetwarzane podczas administrowania fanpage to w przypadku osob
niezarejestrowanych anonimowe dane statystyczne, a przetwarzanie przez nas tych informacji nie
wymaga zidentyfikowania osoby,ktorej dane dotycza.

Cel przetwarzania danych

Dane osobowe 0s6b, ktore przegladaja, komentuja, polubity, obserwuja lub udostepnity fanpage hotelu
albo jego poszczegoblne elementy (na przyktad pojedyncze posty), przetwarzane sag w celu promowania
materialow, informowania o zagadnieniach zwigzanych z naszym hotelem, nawigzania pozytywnych
relacji i umozliwienia tatwego kontaktu z administratorem.

Podstawa prawna

Podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych w zakresie prowadzenia fanpage (w tym
organizowania konkursow) jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadniony interes
administratora.
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Dane osobowe gromadzone s3 wylacznie dla celéw zwigzanych z tworzeniem przyjaznej atmosfery
wokot Spotki, w tym organizacji konkursow, a wiec realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora i realizacji przepisow prawa, ktore moga si¢ z tym wiaza¢. Podstawg prawng jest w
niektorych przypadkach roéwniez art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Opis prawnie uzasadnionego interesu

Administrator danych posiada prawnie uzasadniony interes w budowaniu pozytywnych relacji ze
swoimi odbiorcami. Interesy te sa zbiezne z interesem szerszej spoteczno$ci, jaka sa osoby, ktore
korzystaty juz z ustug administratora i mogg jeszcze kiedys$ chcie¢ z nich skorzysta¢, zwlaszcza, ze na
fanpage administratora przesyta rowniez wiadomosci o mozliwosci skorzystania z ustug na warunkach
promocyjnych, ktore sa dla potencjalnych klientow atrakcyjniejsze niz te standardowe. Czynnosci
zwigzane z budowg marki, tworzeniem przyjaznej atmosfery wokol swojego przedsigbiorstwa sa
podstawowymi czynnikami wspierajacymi prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, a wigc czynno$ci
takie maja pokrycie w art. 16 Europejskiej Karty Praw Podstawowych.

Zrédta danych:

W przypadku oséb zarejestrowanych zgodnie z Regulaminem portalu Facebook informacje te sa
poszerzone o odnosniki do profili oséb, ktére majac konto samodzielnie weszty w jakakolwiek
interakcje z fanpage. Zatem, zrodtem informacji moga by¢ zar6wno sami uzytkownicy fanpage, jak i
portal Facebook.

Odbiorcy danych:

W celu zapewnienia mozliwie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa informacji dotyczacych
uzytkownikow naszego fanpage poprzez dopetnienie wszystkich zasad i kodekséw dobrych praktyk
branzy internetowej, imieniu administratora czynno$ci zwigzane z przetwarzaniem danych na potrzeby
prowadzenia fanpage moga zosta¢ powierzone profesjonalnej agencji reklamowe;.

W przypadku uczestnikow konkurséw, gdy wartos¢ nagrod kwalifikuje je do odprowadzenia podatku,
dostep do danych bedzie miata rowniez izba skarbowa.

Informacje, ktore moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego

Informacja o tym, ze i w jaki sposob uzytkownik wchodzi w interakcje z naszym Fanpage moze by¢
wigc przetwarzana rowniez przez spotke Facebook, Inc. z siedzibg w 1601 Willow Road Menlo Park,
California 94025. Miedzynarodowy charakter spotki powoduje potencjalnie mozliwy transfer danych
poza EOG. Podstawg takiego transferu sa stosowane przez ww. spotke standardowe klauzule umowne
zatwierdzone przez Komisje¢ Europejska (https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32004D0915) uwzglednione w Regulaminie przetwarzania
danych (https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing/update) i Zataczniku dotyczacym
transferu danych (https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer addendum) zawierajacych
standardowe klauzule umowne, obowigzujace od 31 sierpnia 2020 r. Zasady dotyczace
bezpieczenstwa danych uwzgledniajace przepisy sa zawarte rowniez Regulaminie przetwarzania
danych (https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools) i zatgczniku dotyczacym transferu
danych poza UE obowigzujacym od 31 sierpnia 2020r.

(https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum).
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Okres, przez ktory przechowujemy dane:
Ze wzgledu na swoja specyfike zwigzang z osiagnigciem celu przetwarzania danych, pliki cookie, a
wiec 1 statystyki wygenerowane w oparciu o nie moga by¢ przechowywane w nieokres§lonym czasie.

Przetwarzanie informacji dotyczacych konkretnych zalogowanych uzytkownikow ma miejsce do czasu
wycofania si¢ ich z interakcji z fanpage, wprowadzenia odpowiednich zmian w ustawieniach
prywatnosci swojego profilu lub usunigcie przez administratora np. z grona fanow.

Dane dotyczace uczestnikow konkursow przechowywane sg tylko do zakonczenia konkursu, wylonienia
zwycigzey i przekazania nagrody. Dane zwycigzcoOw konkursow, w ktorych wartos¢ nagrod kwalifikuje
je do odprowadzenia podatku Adekwatnos$¢ zbierania dodatkowych danych przechowywane sg zgodnie
z przepisami skarbowymi.

Prawa osob, ktorych dotycza dane:

Uzytkownicy maja prawo do zadania od administratora dostgpu do danych osobowych, ktore ich
dotycza, sprostowania danych, a w uzasadnionych przypadkach ograniczenia przetwarzania, ztozenia
sprzeciwu i zadania ich usunigcia.

Przetwarzanie niewymagajace identyfikacji:

W sytuacjach w ktorych przetwarzanie nie wymaga zidentyfikowania osoby, ktorej dane dotycza, Film
Hotel Sp. z o.0. nie zachowuje, nie uzyskuje ani nie przetwarza dodatkowych informacji w celu
zidentyfikowania osoby wylacznie po to, aby zrealizowac jej prawa. W takim przypadku nie maja
zastosowania art. 15 - 20 Rozporzadzenia.

Dobrowolno$¢ podania danych:

Korzystanie z Fanpage, a wigc ujawnianie jakichkolwiek informacji o sobie jest catkowicie dobrowolne,
a ich zakres zalezy wylacznie od uzytkownika, sposobu korzystania z fanpage i ustawien prywatnosci
jego profilu.

W niektérych przypadkach adekwatnos¢ zbierania dodatkowych danych zwycigzcow konkurséw
wynika z art. 30 ust. 1 pkt 21 21 ust. 1 pkt 68 i ustawy o PIT.

IX. Monitoring:

Cel przetwarzania danych z monitoringu
Celem wprowadzenia monitoringu na terenie Film Hotel Sp. z 0.0. jest rejestracja zdarzen w zakresie
zagrozenia dla osob, mienia, wykrycia i rejestracji wykroczen i przestepstw.

Podstawa prawna
Podstawa prawng do przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Opis prawnie uzasadnionego interesu

Administrator danych posiada prawnie uzasadniony interes w zapewnieniu bezpieczenstwa fizycznego
0s6b znajdujgcych si¢ na terenie nalezacym do niego. Interesy te sg zbiezne z interesem szerszej
spotecznosci, jaka sg osoby przebywajace na terenie nalezgcym do administratora i majg pokrycie w
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Europejskiej Karcie Praw Podstawowych (zwanej ‘Karta’) oraz Europejskiej Konwencji Praw
Czlowieka (‘EKPCz’) np. prawo do wolnosci oraz bezpieczenstwa (artykut 6 Karty oraz artykut 5
EKPCz), lub prawo wilasnosci (artykut 17 Karty oraz artykut 1 Protokotu nr do EKPCz).

Komu udostepniamy nagrania z monitoringu?
Dane z monitoringu mogg zosta¢ ujawnione innym podmiotom (np. Policji) na podstawie odrgbnych
przepisow prawa, a takze podmiotom dzialajacym w naszym imieniu, np. firmie ochroniarskie;j.

Jak dtugo przechowujemy dane z monitoringu?
Dane z monitoringu przechowywane sg do 30 dni.

Uprawnienia przystugujagce osobom nagranym przez monitoring

Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo do dostgpu do danych osobowych o ile nie
narusza to praw i wolnosci innych osob. Przekazanie nagrania osobie prywatnej moze wigc mie¢ miejsce
jedynie, w sytuacji gdy jest ona podmiotem przetwarzanych danych i przekazanie to nie grozi
ujawnieniem danych innych osob.

Ujawnianie danych z monitoringu:

W sytuacjach gdy zglasza si¢ osoba celem sprawdzenia kto dokonat czyndéw, ktorych skutkiem byta
szkoda na rzecz wystepujacej osoby proszona jest ta osoba o zlozenie na przyktad na policji lub w
prokuraturze zgloszenia o popehieniu (podejrzeniu popelnienia) przestgpstwa. Nagrania mogag zostac
przekazane dopiero na wniosek tych stuzb o ile uznaja one takie udostepnienie za zasadne.

X.  Zarzadzanie parkingami

Cel przetwarzania 1 podstawa prawna:
Celem przetwarzania jest umozliwienie korzystania z parkingu (realizacja umowy zawartej mi¢dzy

uzytkownikiem, a wlascicielem parkingu poprzez obustronne zaakceptowanie postanowien
Regulaminu), kontakt z wlascicielem pojazdu w sytuacji, gdyby zostal zaparkowany w sposob
naruszajacy przepisy lub regulamin parkingu (np. zablokowanie drogi przeciw pozarowej), ewentualne
dochodzenie roszczen i obrona przed nimi. Podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych w
tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b i f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej Rozporzadzenia).

Prawnie uzasadniony interes:

Administrator danych ma prawnie uzasadniony interes do przetwarzania danych osobowych
uzytkownikow przestrzeni przez niego zarzadzanej w zakresie, jaki moze by¢ konieczny do zapewnienia
bezpieczenstwa ludzi i mienia (np. w zwiazku z konieczno$cig zapewnienia dostepu stuzb ratowniczych
do infrastruktury) lub w zakresie dbalosci o zapewnienie funkcjonalnosci przestrzeni, do ktorej
uzytkownicy parkingdw maja dostep (np. w sytuacji gdy zaparkowany pojazd uniemozliwia dostawe
towaru lub roztadunek sprzetu na potrzeby wykonywania innej dziatalnosci). Dotyczy przetwarzania
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danych kontaktowych w celu powiadomienia wiasciciela pojazdu, ze jest on zaparkowany w sposdb
nieprawidlowy.

Administrator danych posiada prawnie uzasadniony interes zarowno w dochodzeniu swoich praw jak i
w obronie przed niestusznymi roszczeniami podniesionymi wzgledem Spotki. Czynnosci zwigzane z
dochodzeniem i obrong przed roszczeniami sg podstawowymi czynnikami wspierajagcymi prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej, a wiec czynnosci takie maja pokrycie w art. 16 Europejskiej Karty Praw
Podstawowych.

Odbiorcy danych:

Film Hotel Sp. z o.0. udostepnia dane uzytkownikow wykonawcy systemu parkingowego celem
skonfigurowania w prawidtowy sposob systemu informatycznego obstugujacego proces korzystania z
parkingow.

Czas przetwarzania danych osobowych:
Dane przetwarzane sg w czasie waznosci karty parkingowej i w terminie 6 miesigcy po ustaniu jej
waznos$ci. W uzasadnionych przypadkach okres ten moze si¢ wydhuzy¢ na czas dochodzenia roszczen.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:

Osoby, ktorych dane dotycza majg prawo do zadania od Film Hotel Sp. z o.0. dostepu do danych
osobowych, ktore ich dotycza, sprostowania i przeniesienia danych, a w uzasadnionych przypadkach do
zadania ograniczenia ich przetwarzania. Maja rowniez prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Obowigzek podania danych osobowych nie wynika bezposrednio z przepisoOw prawa, jednakze jest
niezbedne do osiagniecia celu przez administratora.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Film Hotel Sp. z o.0. nie poddaje danych osob korzystajacych z parkingdw zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu, ktére mogtoby wywolywac wobec nich skutki prawne lub
istotnie na nich wptywac.

XI. Dodatkowe informacje dotyczace przetwarzania danych w celu
dochodzenia i1 obrony roszczen

Cel 1 podstawa prawna przetwarzania danych osobowych:

Podstawa prawng do przetwarzania danych osobowych w zakresie obrony i dochodzenia roszczen jest
art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Prawnie uzasadniony interes:
Administrator danych posiada prawnie uzasadniony interes zarowno w dochodzeniu swoich praw, jak i
w obronie przed niestlusznymi roszczeniami podniesionymi wzgledem Spotki. Czynnosci zwigzane z

dochodzeniem 1 obrong przed roszczeniami sa podstawowymi czynnikami umozliwiajgcymi
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prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, a wigc czynno$ci takie maja pokrycie w art. 16 Europejskiej
Karty Praw Podstawowych.

Odbiorcy danych:

Kancelaria radcy prawnego, instytucje zwigzane z wymiarem sprawiedliwosci i firmy dzialajace na
rynku dochodzenia roszczen i odzyskiwania wierzytelno$ci.

Czas przetwarzania:
Dane sa przechowywane do czasu przedawnienia okresu dochodzenia roszczen wskazanego w

przepisach Kodeksu Cywilnego. Przepis art. 118 Kodeksu Cywilnego ustala ogdlny termin
przedawnienia na 6 lat.

Uprawnienia przystugujace osobom, ktorych dane dotycza:
Osoby, ktorych dane przetwarzamy w celu obrony lub dochodzenia roszczen majg prawo dostgpu do
swoich danych i w razie konieczno$ci ich sprostowania.

Automatyczne podejmowanie decyzji:
W zakresie nagrywania rozmow nie ma miejsca automatyczne podejmowanie decyzji, ktora wywotuje
wobec Abonenta skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na nig wplywa

XII.  Przydatne kontakty

Administrator danych osobowych:
Film Hotel Sp. z 0.0. z siedzibg w Lodzi przy ulicy Lakowej 29.

Inspektor Ochrony Danych:

Wyznaczyli$my Inspektora Ochrony Danych. Jest nim p. Przemystaw Siembida, z ktérym osoby,
ktorych dane dotycza moga si¢ skontaktowa¢ w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych
poprzez adres e-mail: iod@doubletreelodz.pl.

Urzad Ochrony Danych Osobowych:
Osoby, ktorych dane dotycza maja prawo do zglaszania skarg do organu nadzoru w przypadku
niesatysfakcjonujacego zalatwienia sprawy przez administratora danych osobowych.

Dzial Marketingu Film Hotel sp. z 0.0.:

W przypadku powstania watpliwosci dotyczacych zasad Polityki Prywatnosci prosimy o kontakt z
Dziatem Marketingu adres e-mail: marketing@doubletreelodz.pl telefon: +48 42 208 80 56 adres
korespondencyjny: Dzial Marketingu FILM HOTEL sp. z o.0. ul. Lakowa 29 , 90-554 £.6dz.

XIII.  Linki zewnetrzne:
Wiecej informacji o tym, jak dziataja pliki cookie, do czego stuza, znalez¢ mozna na stronie Zwigzku
Pracodawcoéw Branzy Internetowej IAB Polska: www.wszystkoociasteczkach.pl

Aby zmieni¢ swoje ustawienia dotyczace reklamy behawioralnej mozna skorzysta¢ ze strony:
http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory
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Firmy wymienione w linku naleza do grona dostawcow, ktorzy wspodtpracujac z wydawcami stron
internetowych przy zbieraniu i przetwarzaniu informacji dostarczaja reklamy behawioralnej online.

Mozna uzy¢ przyciskow do zmiany swoich ustawien dotyczacych reklamy behawioralnej. Mozna
wlaczy¢ lub wylaczy¢ wszystkie firmy albo zmieni¢ ustawienia dla poszczegdlnych z nich. Klikajac
przycisk ‘i’ mogg Panstwo dowiedzie¢ si¢ wigcej o samej firmie, jak i1 ustawieniach reklamy
behawioralnej w przegladarce internetowej, ktorej Panstwo uzywaja.

W celu okre$lenia poziomu swojej prywatno$ci w Internecie mozna réwniez uzy¢ ustawien przegladarki
lub dodatkéw wydanych przez jej producenta, np.:

Mozille: https://support.mozilla.org/pl/kb/jak-zatrzymac-sledzenie-przez-strony-internetowe

lub z narzedzi przygotowanych przez firmy zbierajace informacje na nasz temat:

https://support.google.com/chrome/answer/2790761?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl&oco=1
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