REGULAMINPROMOCJI 2 +1i2 + 2 W SPA ARENA
HOTEL ARENA spa &wellness

Dyrekcja hotelu bedzie Panstwu wdzieczna za wspotprace
w przestrzeganiu niniejszego regulaminu, ktory ma stuzy¢
zapewhnieniu spokoju i bezpieczeinstwa pobytu wszystkich naszych
Gosci.

1. SPA ARENA znajduje sie w Tychach przy ul. Gen. de Gaulle'a ,czynne jest codziennie w
godzinach: 10.00-21.00.

2. Przed skorzystaniem z PROMOCJI nalezy zapozna¢ sie z regulaminem.

3. Wejscie na teren strefy SPA ARENA, jest rbwnoznaczne z akceptacjg regulaminu promociji
oraz ogoélnego regulaminu Strefy SPA ARENA.

4.Niniejszy regulamin obowigzuje na catym terenie SPA ARENA.

5. SPA ARENA jest strefg ciszy i relaksu. Prosimy o prowadzanie rozméw poziomem gtosu,
ktéry umozliwi innym Gosciom relaks oraz odpoczynek.

6. Kazda osoba korzystajgca z ustug SPA ARENA jest takze zobowigzana do przestrzegania
zakazow i nakazéw w formie tablic oraz znakdédw umieszczonych na terenie Obiektu, a takze
do polecen Obstugi.

7. ZPROMOCJI 2 + 1 lub 2 + 2 moga korzysta¢ dwie osoby doroste oraz jedno lub dwoje
dzieci, ktére nie ukonczyty 13 lat.

8. Ze SPA ARENA moga korzysta¢ dzieci powyzej 3 roku zycia.

9.Dzieci, podczas pobytu w SPA ARENA pozostajg pod ustawiczng opiekg i nadzorem
petnoletnich opiekundéw. Opiekunowie ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za bedace pod ich
opiekg osoby, odpowiadajg za ich bezpieczenstwo oraz szkody przez nie wyrzgdzone. W
sytuacji, gdy wiek dziecka budzi watpliwos¢, Obstuga SPA ARENA jest zobowigzana do
weryfikacji daty urodzenia na podstawie okazanego dokumentu ze zdjeciem (legitymacja
szkolna, paszport lub dowdd osobisty).

9. Obstuga SPA ARENA moze czasowo wstrzymac sprzedaz biletéw w przypadku braku
wolnych miejsc w obiekcie. Sprzedaz bedzie prowadzona sukcesywnie w miare opuszczania
Obiektu przez klientdw.

9. W czasie trwania cyklicznych Seanséw Saunowych oraz innych eventow w SPA ARENA
PROMOCUJA nie obowigzuije.

10. POMOCJA 2 + 1 oraz 2 + 2 jest ograniczona czasowo.

11. Oferta PROMOCJI obowigzuje w kazdy weekend marca 2024 oraz kwietnia z
wytgczeniem seans6w saunowych i wieczoréw tematycznych.

12. Zastrzegamy sobie prawo do mozliwosci zmiany czasu obowigzywania PROMOCJI.



13. Na terenie catego SPA obowigzuje bezwzgledny zakaz biegania, skakania do basenu,
spychania lub wrzucania innych uzytkownikédw do basenu, posiadania w wodzie ostrych
przedmiotéw (zegarkdéw, bransoletek, innej bizuterii).

14. Osoby naruszajace porzgdek publiczny lub przepisy regulaminu SPA ARENA bedg
usuwane z obiektu bez zwrotu poniesionych kosztow wstepu.

14. Obstuga nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione w szafkach lub na terenie
SPA ARENA.



