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Regulamin organizacji balu sylwestrowego w HOTELU ARENA spa & wellness
§1. Postanowienia ogélne i zakres obowigzywania

1. Regulamin okre$la prawa 1 obowiazki Organizatora oraz Uczestnika, a takze zawiera og6lne
warunki uczestnictwa w przyjeciu sylwestrowym (zwany dalej ,,Balem”),

organizowanym przez PHU DAMEX Tomasz Danecki z siedzibg w Tychach (43-100)

przy ul. Gen. Ch. de Gaulle’a 8, NIP: 646 180 93 46, (zwany dalej ,,Organizatorem”), oraz okresla:
a. spos6b organizacji,

b. obowigzki Uczestnikéw i Organizatora balu,

¢. warunki uczestnictwa,

d. uprawnienia uczestnikéw balu,

e. zasady odpowiedzialnosci uczestnikow za zachowania niezgodne z prawem,

f. kwestie finansowe i rezygnacje.

2. Uczestnicy balu sa zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu. Zawarcie umowy i akceptacja niniejszego Regulaminu przez Uczestnika nastepuje

z chwilg dokonania wptaty przez Uczestnika. Dokonanie wptlaty jest réwnoznaczne z: zakupem
biletu, rezerwacja miejsca i akceptacjg niniejszego regulaminu.

3. Uczestnictwo w balu jest odptatne, dostepne dla 0séb petnoletnich oraz tych, ktére dokonaty
100% przedptaty.

4. Bal organizowany jest w HOTELU ARENA spa & wellness z siedziba w Tychach (43-100) przy
ul. Gen. Ch. de Gaulle’a 8. Godzing rozpoczgcia balu jest godz. 20:00. Zakonczenie balu
zaplanowano na godzing 4:00.

§ 2. Zakres obowiazkéw Organizatora, odwolanie i zmiana programu imprezy

1. Do obowigzkéw Organizatora imprezy nalezy zapewnienie Uczestnikowi udziatu w balu oraz
zapewnienie zaplecza organizacyjnego imprezy.

2. Cena biletu obejmuje:

a. wstep na impreze

b. miejsce siedzace przy stole (o lokalizacji stolika na sali decydowa¢ bedzie Organizator),

c. danie gtéwne, deser, II cieple kolacje, zimny bufet, napoje: kawa, herbata, woda, sok, butelke
wodki (0,5 1) lub butelke wina (0,75 1) na Par¢ oraz toast noworoczny,

d. open bar z wybrang przez Organizatora kartg drinkéw,

e. atrakcje w trakcie wieczoru oraz opraw¢ muzyczna,

f. szatni¢ (Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione w szatni w tym rzeczy
drogocenne, bizuteri¢, odziez, obuwie, pienigdze — takze za ich kradziez, zagubienie lub
zniszczenie), 3. Organizator ma prawo do odwotania imprezy bez wczesniejszego uprzedzenia jej
uczestnikOw, wylacznie z uwagi na zaistnienie przyczyn, za ktére Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci.

W takim przypadku Uczestnikowi przystuguje uprawnienie o zwrot uiszczonej oplaty.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy najpézniej na 5 dni przed planowanym
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terminem imprezy w przypadku niezebrania odpowiedniej ilosci os6b. Uczestnikowi nie
przystuguje z tego powodu odszkodowanie. W takim przypadku Uczestnikowi przystuguje
uprawnienie o zwrot uiszczonej optaty.

5. Organizator ma prawo zmieni¢ program imprezy z waznych przyczyn, takich jak: ogloszenie
zatoby narodowej, niesprzyjajgce warunki pogodowe uniemozliwiajace odbycie si¢ imprezy,
choroba, niedyspozycja, pandemia Covid-19, lub inna pozostajaca poza odpowiedzialnoscig
Organizatora obiektywna przyczyna uniemozliwiajaca wystep wykonawcy oraz przypadki, gdy
zmiana spowodowana jest koniecznos$cig zapewnienia bezpieczenstwa, ochrong zdrowia lub zycia.
W takim przypadku Uczestnikowi przystuguje prawo do rezygnacji z udzialu w imprezie najp6zniej
do momentu rozpoczg¢cia imprezy oraz do zwrotu uiszczonej oplaty.

6. W przypadku, gdy Uczestnikowi przystuguje prawo do zwrotu uiszczonej optaty, Uczestnik
powinien zwrdci€ si¢ z pisemnym wnioskiem o dokonanie zwrotu w ciggu 7 dni od dnia rezygnacji
z udzialu w imprezie lub jej odwotania przez Organizatora. Organizator dokona zwrotu naleznej
optaty w terminie 7 dni odpowiednio od dnia zgloszenia lub odwotania imprezy.

8. W innym przypadkach niz wskazane w niniejszym paragrafie pkt. 2 i 3, Organizator nie realizuje
ZWIOtOw.

§ 3. Prawa i obowiazki uczestnika balu

1. Uczestnik balu jest zobowigzany:

a. posiadac przy sobie dokument tozsamosci oraz bilet wst¢pny na bal,

b. zajmowac miejsce okreslone przez Organizatora,

c¢. zachowywac si¢ w sposob zgodny z zasadami wspotzycia spotecznego, w tym nie zagrazac
bezpieczenstwu innych Uczestnikéw balu,

d. stosowac si¢ do zarzadzen i polecen Organizatora, pracownikéw Obstugi, a w przypadku
interwencji, takze innych stuzb.

2. Uczestnik balu ma prawo:

a. przebywac¢ w miejscu balu w czasie jego trwania tj. od chwili rozpoczecia przez Organizatora do
jego zakonczenia,

b. uczestniczy¢ w balu wyrazajac swoje emocje, co jest ograniczone jedynie koniecznoscig
przestrzegania przepisow prawnych, ogdlnie obowigzujacych zasad wspoétzycia spotecznego oraz
zasad okreslonych niniejszym regulaminem,

c. korzysta¢ z urzadzen, w tym z zaplecza higieniczno-sanitarnego, ktére sg udost¢pnione do
ogdblnego uzytku, w sposéb zgodny z ich przeznaczeniem.

§ 4. Bezpieczenstwo imprezy

1. Zakazuje si¢ wstgpu na bal osobie:

a. Odmawiajgcej poddania si¢ sprawdzeniu i stwierdzeniu, czy osoba ta jest uprawniona do
uczestniczenia w balu (brak okazania biletu lub potwierdzenia rezerwaciji),

b. znajdujacej si¢ pod wptywem srodkéw odurzajacych i psychotropowych lub innych podobnie
dziatajacych srodkéw,
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c. zachowujacej si¢ agresywnie albo w inny sposéb stwarzajacej zagrozenie dla bezpieczenstwa i
porzadku publicznego oraz dla innych uczestnikéw balu.

2. Organizator moze odméwi¢ wstgpu Uczestnikowi w przypadkach uzasadnionych wzgledami
bezpieczenstwa — bez roszczen finansowych Uczestnika wobec Organizatora;

3. W przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa zadac, aby Uczestnik opuscit teren
Hotelu i zastosowa¢ odpowiednie kroki, aby zarzadzenie zostato wykonane. Dotyczy to w
szczegblnosci sytuacji, w ktérych uczestnik imprezy zaktdca porzadek publiczny, zachowuje si¢
agresywnie lub niezgodnie z niniejszym Regulaminem. W takim przypadku Uczestnik nie bedzie
wnosit wobec Organizatora zadnych roszczen finansowych.

4. W przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwo zamieni¢ jego miejsce siedzace na
inne - bez roszczen finansowych Uczestnika wobec Organizatora.

5. Podczas balu zabrania si¢:

a. wznoszenia i spozywania wlasnych produktéw, w tym napojéw oraz alkoholu,

b. rzucania przedmiotami,

b. rozniecania i podsycania ognia, w tym palenia tytoniu (w przypadku palenia tytoniu — zakaz
obowigzuje poza miejscami wyznaczonymi dla oséb palacych),

c. uzywania srodkow pirotechnicznych, rac $wietlnych i dymnych, petard, pochodni itp.,

d. blokowania miejsc w rejonie wyjs¢, wejs¢ oraz drég ewakuacyjnych.

§ 5. Postanowienia dodatkowe

1. Uczestnik odpowiada za wyrzadzone przez siebie szkody, za ktére ma obowiazek zaptaci¢ przed
opuszczeniem bal.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przeszkody w wykonaniu imprezy, ktérych
przyczyny tkwig w sile wyzszej i wytgcznym dziataniu lub zaniechaniu Uczestnika. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane Uczestnikowi dziataniem 0s6b trzecich, w tym
innych Uczestnikéw.

3. Wszelkie reklamacje nalezy zglasza¢ w formie pisemnej - w trakcie trwania imprezy
bezposrednio

u Organizatora; w terminie do 30 dni od daty zakonczenia imprezy bezposrednio u Organizatora.
Organizator rozpatruje reklamacj¢ w terminie 14 dni od jej wniesienia i udzieli odpowiedzi
pisemnej na reklamacje.

4. Wszelkie spory mogace wynikng¢ w zwiazku z realizacjg imprezy bedg rozstrzygane
polubownie,

a w razie braku porozumienia zastosowanie majg przepisy prawa krajowego
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