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INFORMACIA
o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenie dyrektywy 95/46/WE (RODO) , ktére ma zastosowanie od 25 maja 2018 r.,
informuje sie o przetwarzaniu danych osobowych oraz prawach zwigzanych z ich przetwarzaniem. Szczegdty tego dotyczace znajdziesz ponizej.

I Administrator danych osobowych
Diva Sp. Z 0.0. z siedziba przy ul. Kosciuszki 16, 78-100 Kotobrzeg jest Administratorem Twoich danych osobowych.
1. Inspektor Ochrony Danych

WoyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz sie skontaktowa¢ w sprawach ochrony swoich danych osobowych i realizacji swoich praw przez e-mail:
iod@hoteldivaspa.pl lub pisemnie na adres naszej siedziby, wskazany w pkt I.

. Cele i podstawy przetwarzania
Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

1. Zawarcie i realizacji umowy o $wiadczenie ustugi hotelowej lub podjecia dziatari na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustugi
hotelowej (np. rezerwacja, ustalenie daty przyjazdu/wyjazdu), w zwigzku z art. 6 ust 1 lit. b RODO!. Adres e-mail i nr telefonu nie beda wykorzystywane do komunikacji
marketingowej bez zgody Goscia.

2. Dopetnienie obowigzku prowadzenia rachunkowosci (np. wystawianie dokumentdw sprzedazy, sprawozdawczos¢ do organéw skarbowych), w zwigzku z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO.

3. Dochodzenie roszczen, w zwigzku z art. 6 ust 1 lit. f RODO.

4. Prowadzenie marketingu ustug wtasnych (marketing bezposredni) na podstawie Paristwa zgody w zwigzku z art. 6 ust 1 lit. a RODO.

5. Ochrona zywotnych intereséw oséb bedacych naszymi gosémi (np. w chwili interwencji stuzb takich jak straz pozarna, stuzba zdrowia, w trakcie ewakuacji, w zwigzku
z prowadzeniem monitoringu wizyjnego obiektu, ochrona mienia, bezpieczenstwo gosci, kuracjuszy i pracownikéw) w zwigzku z art. 6 ust 1 lit. d RODO

Iv. Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe mozemy udostepnia¢ podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa, procesorom (firmom przetwarzajgcym dane na nasze zlecenie, np. firmie
prowadzacej ustugi ksiegowe).

V. Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych
Nie przekazujemy Pafstwa danych osobowych poza teren UE / Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
VI. Okres przechowywania danych

Dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania wskazanych w pkt Ill.

1. Dane zawarte na kartach rejestracyjnych beda przetwarzane do czasu wyjazdu i rozliczenia pobytu w hotelu.

2. W zakresie wypetniania obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, dane bedg przetwarzane przez okres wypetniania tych obowigzkow,

3. Dane niezbedne do dochodzenia roszczen bedg przetwarzane okres 6 lat.

4. W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych dane beda przechowywane do chwili pozytywnego rozpatrzenia wniesionego przez Ciebie
sprzeciwu wobec przetwarzania danych lub do czasu wycofania tej zgody.

VII. Twoje prawa:

Przystuguje Ci:

1. Prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii

2. Prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych

3. Prawo do usuniecia danych.
Jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw do tego, abysmy przetwarzali Twoje dane, mozesz zazadaé, abysmy je usuneli.

. Ograniczenia przetwarzania danych
Mozesz zazadac, abysmy ograniczyli przetwarzanie Twoich danych osobowych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Toba dziatan, jezeli
Twoim zdaniem mamy nieprawidtowe dane na Twoj temat lub przetwarzamy je bezpodstawnie; lub nie chcesz, zebysSmy je usuneli, bo sg Ci potrzebne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen; lub na czas wniesionego przez Ciebie sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

. Prawo do przenoszenia danych:
Masz prawo otrzymac od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego (np. format ".csv" dane osobowe Ciebie
dotyczace, ktére nam dostarczytas na podstawie umowy lub Twojej zgody. Mozesz tez zleci¢ nam przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi

. Prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego
Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego
wtasciwego organu nadzorczego

. Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych
W celu wykonania swoich praw skieruj zgdanie pod adres email: iod@hoteldivaspa.pl. Pamietaj, przed realizacjg Twoich uprawnien bedziemy sie musieli upewnic, ze Ty
to Ty, czyli odpowiednio Cie zidentyfikowac.
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VIIL. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Niepodanie danych niezbednych do zawarcia umowy o swiadczenie ustug hotelowych uniemozliwi nam swiadczenie tych ustug i realizacje umowy.

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1)
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