Restaurant & Apartments

REGULAMIN POBYTU

§1
1. Pokoje w Lord Jack wynajmowane sq na doby.

2. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz. 14:00 a konczy o godz. 12:00 dnia nastepnego.

§2
1. Zyczenie przedluienia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, gos¢ hotelu
powinien zglosié w recepcji do godz. 10:00 dnia, w ktorym uplywa termin najmu pokoju.

2. Hotel uwzgledni Zyczenie przedtuienia pobytu w miare posiadanych mozliwosci.

§3

1. Gos¢ apartamentow obowigzany jest do okazania dokumentu tozsamosci. Brak okazania
dokumentu tozsamosci i podpisania karty pobytu jest podstawq odmowienia swiadczenia
ustug.

2. Rozpoczecie pobytu jest rownoznaczne 7 zaakceptowaniem przepisow tego regulaminu
przez Goscia

3. Osoby odwiedzajgce, niezameldowane w obiekcie mogq przebywac w pokoju od godz. 7:00
do godz. 22:00 po uprzednim powiadomieniu w recepcji.

4. Przez caly czas pobytu dzieci muszq znajdowad sie pod stalg opiekq i nadzorem 0sob
dorostych. Za zachowania dzieci, w tym poczynione uszkodzenia i lub szkody odpowiadajg
opiekunowie prawni dzieci.

5. Na terenie lokalu, zgodnie 7 ustawq z dnia 8 kwietnia 2010 roku o zmianie ustawy
0 ochronie zdrowia przed nastepstwami uZywania tytoniu i wyrobow tytoniowych oraz
ustawy o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. Nr 81, poz. 529) - obowigzuje catkowity
zakaz palenia papierosow i wyrobow tytoniowych.

6. Zlamanie zakazu palenia papierosow i wyrobow tytoniowych w pokoju hotelowym jest
rownoznaczne g wyrazeniem przez najmujgcego pokoj goscia zgody na pokrycie kosztow

dearomatyzacji pokoju w wysokosci 500 pln.
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7. Obiekt moZe odmowic przyjecia goscia, ktory mieszkajgc wcezesniej naruszyl regulamin, a

w szczegolnosci wyrzgdzajgc szkode w mieniu obiektu lub gosci albo szkode gosciom,
pracownikom lokalu lub innym osobom przebywajgcym w obiekcie.
8. Gosé jest obowigzany do stosownego, kulturalnego zachowania w stosunku do personelu,

jak rowniez w stosunku do innych Gosci.

§4
1. Obiekt ma obowiqzek zapewnic:
1) profesjonalng i uprzejmq obstuge w zakresie wszelkich spraw dotyczgcych lokalu.
2) sprzqtanie pokoju i wykonywanie naprawy urzqdzen podczas nieobecnosci goscia, a
w obecnosci tylko wowczas gdy wyrazi takie Zyczenie.
3) warunki do spokojnego i bezpiecznego pobytu oraz zachowanie tajemnicy informacji o gosciu.
4) sprawnos¢ urzqdzen technicznych.

5) wymiane bielizny poscielowej i recznikow co 3 dni lub na Zyczenie goscia.

§5

1. Hotel ma prawo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy, papierow wartosciowych
i cennych przedmiotow, w szczegolnosci kosztownosci i przedmiotow majgcych wartosé
naukowgq lub artystyczng, jezeli zagrazajg one bezpieczenstwu albo majg zbyt duzg wartosé
albo zajmujq zbyt duzo miejsca.

2. W przypadku utraty lub uszkodzenia przedmiotow, o ktorych mowa powyzej
odszkodowanie nie przekracza sumy ustalonej zgodnie 7 postanowieniami rozporzqdzenia
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 24 lipca 1998 roku w sprawie ograniczenia
dpowiedzialnosci 0sob utrzymujgcych zarobkowo hotele lub inne podobne zaktady ( Dz. U.
2 1998r. nr 117, poz. 758 z poZiniejszymi zmianami).

§6

1. W obiekcie obowiqzuje zachowanie ciszy od godz. 22:00 do godz. 7:00 dnia nastgpnego.
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2. Zachowanie gosci i 0sob korzystajgcych ustug hotelu nie powinno zaklocac spokoju

pobytu innych gosci. Obiekt moZe odmowié¢ dalszego swiadczenia ustug osobie, ktora
narusza te zasade.
§7

1. Kazdorazowo opuszczajgc pokdj gos¢ powinien sprawdzic¢ zamknigcie drzwi i pozostawié
karte w recepcji.

2. Gos¢é ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzgdzen technicznych obiektu powstale 7 jego
winy lub odwiedzajgcych go osob.

3. Ze wigledu na bezpieczenstwo przeciwpoiarowe zabronione jest uiywanie w pokojach
grzalek, zelazek elektrycznych, innych podobnych urzqdzen nie stanowigcych wlasnosci
obiektu.

S8

Informacja o danych osobowych:

1. Zgodnie 7z Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r., informujemy Ze administratorem danych osobowych jest
spotka LJ Sp. 7 o.o0. 7 siedzibg w Rzeszowie

2. W obiekcie zainstalowany jest system monitoringu wizyjnego. Dane 7 monitoringu sq
przechowywane przez 7 dni. Dane 7 monitoringu mogq by¢ udostgpnione na Zgdanie
odpowiednich stuzb.

3. Dane osobowe przetwarzane sq w celu rezerwacji noclegu, oraz swiadczenia ustug
hotelarskich, a w przypadku udzielonej zgody rownie; w celach marketingowych.

4. Dane zebrane na potrzeby swiadczenia ustug hotelarskich bedg przetwarzane przez
okres okreslony w przepisach prawa, a w przypadku danych zebranych na podstawie
zgody do czasu jej odwolania.

5. W przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie w celach marketingowych dodatkowo
przystuguje Pani/Panu prawo wycofania udzielonej zgody w dowolnym momencie, ;gdania

ograniczenia ich przetwarzania, usunigcia, oraz prawo do bycia zapomnianym.
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