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REGULAMIN POBYTU

§1
1. Pokoje w Lord Jack wynajmowane sg na doby.
2. Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godz. 14.00 a konczy o godz. 12.00 dnia

nastepnego.

§2
1. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, go$é
hotelu powinien zglosi¢ w recepcji do godz. 10 ° dnia, w ktérym uptywa termin
najmu pokoju.
2. Hotel uwzglgdni zyczenie przedtuzenia pobytu w miare posiadanych

mozliwo$ci.

§3

1. Gos$¢ apartamentow obowigzany jest do okazania dokumentu tozsamos$ci. Brak
okazania dokumentu tozsamos$ci 1 podpisania karty pobytu jest podstawg
odmowienia $wiadczenia ushug.

2. Rozpoczecie pobytu jest rdwnoznaczne z zaakceptowaniem przepisOw tego
regulaminu przez Goscia

3. Osoby odwiedzajace, niezameldowane w obiekcie moga przebywaé w pokoju od
godz. 7°° do godz. 22% po uprzednim powiadomieniu w recepcji.

4. Przez caly czas pobytu dzieci musza znajdowac si¢ pod stata opieka i nadzorem
osob dorostych. Za zachowania dzieci, w tym poczynione uszkodzenia i1 lub
szkody odpowiadajg opiekunowie prawni dzieci.

5. Na terenie lokalu, zgodnie z ustawa z dnia 8 kwietnia 2010 roku o zmianie

ustawy o ochronie zdrowia przed nast¢gpstwami uzywania tytoniu i wyrobow
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tytoniowych oraz ustawy o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. Nr 81, poz.
529) - obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw i wyrobow tytoniowych.

6. Ztamanie zakazu palenia papierosOow 1 wyroboéw tytoniowych w pokoju
hotelowym jest rbwnoznaczne z wyrazeniem przez najmujacego pokdj goscia
zgody na pokrycie kosztow dearomatyzacji pokoju w wysokosci 1000 zlotych.

7. Obiekt moze odmowié przyjecia goscia, ktory mieszkajgc wcezesniej naruszyt
regulamin, a w szczegdlnosci wyrzadzajac szkod¢ w mieniu obiektu lub gosci
albo szkodg gos$ciom, pracownikom lokalu lub innym osobom przebywajacym w
obiekcie.

8. Gos¢ jest obowigzany do stosownego, kulturalnego zachowania w stosunku do

personelu, jak réwniez w stosunku do innych Gosci.

§4
1. Obiekt ma obowiazek zapewnic:

1) profesjonalng i uprzejmg obstuge w zakresiec wszelkich spraw
dotyczacych lokalu.

2) sprzatanie pokoju i wykonywanie naprawy 1 urzadzen podczas
nieobecnosci goscia, a w obecnosci tylko wowcezas gdy wyrazi takie
zyczenie.

3) warunki do spokojnego i bezpiecznego pobytu oraz zachowanie
tajemnicy informacji o gosciu.

4) sprawno$¢ urzadzen technicznych.

5) wymiane¢ bielizny poscielowej i rgcznikow co 3 dni lub na zyczenie

goscia.

§5
1. Hotel ma prawo odmowy przyjecia na przechowanie pienigdzy, papierow

wartosciowych 1 cennych przedmiotéw, w szczegolnosci kosztownosci 1 przedmiotow
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majacych warto$¢ naukowgq lub artystyczng, jezeli zagrazajg one bezpieczenstwu albo
maja zbyt duzg warto$¢ albo zajmujg zbyt duzo miejsca.

2. W przypadku utraty lub uszkodzenia przedmiotéw, o ktéorych mowa powyzej
odszkodowanie nie przekracza sumy ustalonej zgodnie z postanowieniami
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 24 lipca 1998 roku w sprawie
ograniczenia odpowiedzialno$ci osdb utrzymujacych zarobkowo hotele lub inne

podobne zaktady ( Dz. U. z 1998r. nr 117, poz. 758 z pdzniejszymi zmianami).

§6
1. W obickcie obowiazuje zachowanie ciszy od godz. 22%° do godz. 7%° dnia
nastepnego.
2. Zachowanie go$ci i osob korzystajacych ustlug hotelu nie powinno zaklécaé
spokoju pobytu innych gosci. Obiekt moze odmoéwié¢ dalszego swiadczenia ustug

osobie, ktora narusza t¢ zasadg.

§7

1. Kazdorazowo opuszczajac pokoj go$¢ powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i
pozostawi¢ karte w recepcji.

2. Gos¢ ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych obiektu
powstate z jego winy lub odwiedzajacych go osob.

3. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w
pokojach grzalek, zelazek elektrycznych, innych podobnych urzadzen nie

stanowigcych wlasnosci obiektu.
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§8

Informacja o danych osobowych:
1. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r., informujemy ze administratorem danych osobowych jest
spotka LI Sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie
2. W obiekcie zainstalowany jest system monitoringu wizyjnego. Dane z monitoringu
sg przechowywane przez 7 dni. Dane z monitoringu mogg by¢ udostepnione na
zadanie odpowiednich stuzb.
3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu rezerwacji noclegu, oraz §wiadczenia ushug
hotelarskich, a w przypadku udzielonej zgody rowniez w celach marketingowych.
4. Dane zebrane na potrzeby $wiadczenia ustug hotelarskich beda przetwarzane przez
okres okreslony w przepisach prawa, a w przypadku danych zebranych na podstawie
zgody do czasu jej odwotania.
5. W przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie w celach marketingowych
dodatkowo przystuguje Pani/Panu prawo wycofania udzielonej zgody w dowolnym
momencie, zadania ograniczenia ich przetwarzania, usunig¢cia, oraz prawo do bycia

zapomnianym.
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