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pobyt w Norweskiej DoliNie  
iNformacje w pigułce

Życzymy wspaniałego wypoczynku i zapraszamy ponownie :)
Norweska Dolina 

USŁUGA NOCLEGOWA
• Doba pobytowa rozpoczyna się od godziny 16:00 w dniu 

przyjazdu i trwa do godziny 10:00 w dniu wyjazdu.
• Hasło do Wi-Fi: norweskadolina01
• Recepcja jest czynna codziennie w godzinach 8:00–22:00
• Poza godzinami pracy Recepcji, w sprawach niecierpiących 

zwłoki prosimy o kontakt z Działem Technicznym pod nu-
merem telefonu: +48 662 186 252

• Prosimy o parkowanie samochodu na przypisanym dla swo-
jego apartamentu miejscu parkingowym.

CZYSTOŚĆ I SERWIS POKOJOWY
• Apartament jest przekazywany w stanie czystym i uporząd-

kowanym
• W trakcie pobytu obowiązek utrzymania porządku spoczy-

wa na Gościu
• Możliwe jest sprzątanie apartamentu w trakcie pobytu Gościa 

w apartamencie, jednak za dodatkową opłatą. Więcej szcze-
gółów można uzyskać w Recepcji Resortu.

• Apartamenty wyposażone są w zestaw startowy: ręcznik pa-
pierowy, papier toaletowy, płyn do mycia naczyń, mydło w 
płynie i kostki do zmywarki. Po wyczerpaniu zestawu starto-
wego jego uzupełnianie w trakcie pobytu pozostaje w ge-
stii Gościa.

• Śmietnik znajduje się przy głównej bramie, przy budynku 
Borgund oraz przy budynku Recepcyjnym.

• Każdy z apartamentów wyposażony jest w bieliznę hotelo-
wą: ręczniki kąpielowe (białe) i basenowe (brązowe) oraz po-
ściel dla danej liczby Gości znajdujących się w apartamencie.

WARUNKI POBYTU
• Wszelkie usterki podczas pobytu, Gość zobowiązany jest 

zgłaszać na bieżąco w Recepcji obiektu.
• We wszystkich apartamentach i budynkach Norweskiej Do-

liny obowiązuje całkowity zakaz palenia z wyjątkiem miejsc 
do tego przeznaczonych. Złamanie zakazu skutkuje nałoże-
niem kar w wysokości 1 500 zł. 

CISZA NOCNA
• Na terenie całego obiektu w godzinach 22:00–06:00 obo-

wiązuje cisza nocna (Regulamin obiektu). W przypadku łama-
nia ciszy nocnej prosimy o kontakt z Działem Technicznym 
pod numerem: +48 662 186 252

RESTAURACJA „PIĄTA PORA ROKU”  
– WILLA GARMO
• Śniadanie w formie bufetu odbywa się w godzinach:  

Poniedziałek–Piątek: 8:00–11:00  |   
Sobota–Niedziela:  8:00–11:30 

• Obiadokolacje w okresie od 03.09–19.12.2023r. odbywają 
się w godzinach: 
Niedziela–Czwartek: 15:30–18:30  |   
Piątek – Sobota: 17:00–20:00 

• Kawiarnia + A’la Carte w okresie od 03.09–19.12.2023r. 
odbywa się w godzinach:
Niedziela–Czwartek: 13:00–14:30 / 17:00–19:00 (ostatnie 
zamówienia będą przyjmowane do godziny 18:30) 
Piątek–Sobota: 13:00–15:30 / 17:00–22:00 (ostatnie zamó-
wienia będą przyjmowane do godziny 21:30)

ROZRYWKA: WILLA RODVEN (poziom -1)
• Klub Wikinga w okresie od 03.09 –19.12.2023r. jest czyn-

ny w godzinach: Niedziela–Czwartek: 16:00–24:00  |   
Piątek: 16:00–01:00  |  Sobota: 14:00–01:00

• Kręgle, bilard, play zone, dart (wskazana wcześniejsza rezer-
wacja u barmana lub na Recepcji)

STREFA WELLNESS  
– WILLA RODVEN (poziom +1)
•	Godziny	otwarcia	w	okresie	od	03.09–19.12.2023r.	to: 

Poniedziałek–Czwartek: 14:00–22:00 | Piątek: 14:00–23:00  
Sobota: 10:00–23:00  |  Niedziela: 10:00–20:00 

• Na Strefę Wellness wymagane są wcześniejsze zapisy. Jedno-
razowe wejście w godzinach: 10.00–16.00 do 90 min, albo w 
godzinach 16.00–22.00/23.00 do 60 minut 

• W miarę możliwości i dostępności, istnieje możliwość dłuż-
szego korzystania z tych stref. Nasz Personel udzieli Państwu 
informacji o takiej możliwości w dniu przyjazdu.   

KRAINA SMOKA – SALA ZABAW  
DLA DZIECI: WILLA RODVEN (poziom +1)
• Czynna w godzinach 9:00–23:00. Dzieci korzystają z Sali zabaw 

w towarzystwie osób dorosłych i pozostają pod ich opieką. 

atrakcje w okolicy
• Posiadamy w sprzedaży bilety do okolicznych atrakcji po naj-

niższej cenie w okolicy – więcej informacji w Recepcji Resortu!
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